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Zprava studenta

o realizaci Klicové aktivity5 - Pracovni staze
Projekt Most k partnerstvi — VSP Jihlava tvori sit, OP VK

1. Udaje o zhotoviteli zpravy z pracovni staze

Zpravy

Jméno a pfijmeni zhotovitele

Hana Pazitna

Pozice v ramci projektu

U&astnik pracovni staze

pfipravé podkladu a vlastnimu
vyhotoveni Zpravy

Pozice v ramci VSP Jihlava Student
Katedra/Obor Cestovni ruch
Celkovy pocet hodin vénovanych |30

2. Udaje o priibéhu pracovni staze

Termin(-y) Misto konani Stru¢ny popis ¢innosti v misté pracovni
konani pracovni | pracovni staze staze

staze (nazev subjektu) |(zaznamenejte aktivy v misté staze)
(datum, interval)

4.7.2011 Hotel Pangea Tel€ | zau€eni do &innosti recepéni
5.7.2011 Hotel Pangea Tel€ | zau€eni do ¢innosti recepéni
6.7.2011 Hotel Pangea Tel€ | zau€eni do ¢innosti recepéni
7.7.2011 Hotel Pangea Tel€ | zau€eni do ¢innosti recepéni
8.7.2011 Hotel Pangea Tel€ | zau€eni do innosti recepéni

11.7. 2011 Hotel Pangea Tel€ | plsobeni na recepci

12.7. 2011 Hotel Pangea Tel€ | plsobeni na recepci

13.7. 2011 Hotel Pangea Tel€ | plsobeni na recepci

14.7. 2011 Hotel Pangea Tel€ | pdsobeni na recepci

15.7. 2011 Hotel Pangea Telg& | plisobeni na recepci

18.7. 2011 Hotel Pangea TelE | plsobeni na recepci

19. 7. 2011 Hotel Pangea Tel€ | plsobeni na recepci

20.7. 2011 Hotel Pangea Tel€ | plsobeni na recepci

21.7. 2011 Hotel Pangea Tel€ | plsobeni na recepci

22.7. 2011 Hotel Pangea Tel€ | pusobeni na recepci

Dalsi radky v tabulce je mozné podle potfeby pfidat
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3. Hodnoceni pracovni staze

Hodnoceni
poznatkl ze
staze ve vztahu
k teoretickym
znalostem
studentu.

Cast Teoretické zaklady, principy a metody se mi velice libi,
protoZze se zde vyskytuje velice podrobny popis pfedmétd i
bliz8i specifikace toho, co by mél student ovladat. Myslim si, Ze
je to velice dobré pro samotného studenta zejména z dilvodu, ze
si muZe pred vykonavanim praxe sam zopakovat témata, ve
kterych si tolik nevéfi a zaroven tim student zjisti, jaké znalosti
po ném mohou byt pfi vykonavani praxe vyzadovany.

Dale bych jen chtéla dodat podle mych vlastnich zkuSenosti, Ze
jsem se na své praxi na recepci hotelu hojné setkavala s
feSenim rlznych problémovych situaci, které by podle mého
nazoru spadaly do predmétl Cestovni ruch a Management
cestovnich kancelafi a agentur. Do specifikace znalosti z téchto
pfedmétl bych tedy jeSté zahrnula Teoretické feSeni
problémovych situaci, aby byl student alespon teoreticky
pfipraven na problémy, které mohou nastat a on je bude fesit...
Do tohoto souhrnu znalosti bych ale nedavala Matematiku a u
pfedmétu Databazové systémy pro ekonomy bych vypustila ER
modelovani. Myslim si, Zze tato problematika je uz na vyssi
urovni a student ji vyuZije spiSe pfi vlastnim zaméstnani, nez pri
vykonavani praxe...

Hodnoceni
staze z hlediska
formulace
navrhu ¢innosti,
ktere je vhodné
na praxich
procvicovat.

NejdulezitéjSim bodem této €asti hodnotim komunikaci, a to
slovni i pisemnou + znalost jazykd. Myslim si, Ze je pravé
komunikace velice dulezita ve viech oborech. Na to by se tedy
student mé&l zaméfit nejvice. Dale je velice dllezité, aby byl
student schopen poskytnout spravné a dostacujici informace jak
pro odbornou vefejnost, i pro klienty obecné&. V neposledni fadeé
je také dulezité, aby se student dokéazal zapojit obecneé do
spoluprace i do prace v teamu. Pracovni kolektiv se vyskytuje ve
vSech oborech a pro spokojenost zakaznik(l je komunikace v
Dale bych sem nezahrnula vypracovani tiskové zpravy a
prezentaci na odborné téma. Myslim si, Ze problematiku na této
Urovni by studentovi vykonavajicimu praxi nikdo nesveéril.

Dale bych zde nezmifiovala pfipravu vefejné zakazky, pfipravu
konkrétnich podkladl pro rozhodnuti rady nebo zastupitelstva
obce nebo kraje, prezentraci pfed publikem a vystupovani na
jevisti. Myslim si, Ze vySe zminéné body jsou jiZ pfili§ na vysokeé
urovni a student se s nimi opét setka az v pracovnim poméru.
Podle mého nazoru by zde postaéil bod: Priprava podkladd pro
jednani &i rozhodnuti.

Trochu v této ¢asti postradam Samostatnost. Mam tim na mysli,
Ze by student mél své Ukoly provadét zodpovédné a samostatné
v souladu s pravidly podniku... A kdyZ se zaméfim pfimo na mij
obor vykonani praxe, ti. na recepci, zaradila bych sem take
vyuétovani s hostem a také nasledny check out hostd,
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odstafiovani zavad vzniklych béhém pobytu hosta, okamzité
feSeni pfipadnych problém( a stiznosti hosta a hlavné
diplomatické a vstficné vyjadfovani a slusnost studenta vUgi
spolupracovnikiim v podniku i k hostim v hotelu, a v neposledni
fadé i napomocnost a profesionalni pfistup...

Hodnoceni
staze z hlediska
prinosu pro
popis
optimalnich
mist praxe a
pravidel pro
prubéh praxe.

Jako velky plus hodnotim pravé pfesny popis mist pro
vykonavani praxe, zejména pak objasnéni praxe po 1. semestru,
kdy je mozné puasobit i v oborech tykajici se ekonomické &innosti
(ted mam na mysli praxi tykajici se oboru Cestovni ruch).
Pfiznam se, Ze pravé ve volbé mista pro vykonani praxe jsem
méla i ja sama velké nejasnosti a je proto velice dobfe, Ze se v
brozurce i tato problematika dost podrobné fesi.

Hodnoceni
staze z hlediska
pfinosu pro
formulaci
vystupt

a vlastniho
hodnoceni
praxe.

wr wewor

k dispozici ja, kdyz jesté nebyla znama tato brozurka, ja Denik
praxe vypliuji 2x - 3x b&hem celé praxe. Myslim si, ze kazdy
den Denik vypliovat nelze, protoze 1. tyden (1. - 3. den)
probiha zauCeni a seznameni s Cinnosti a poté se kazdy den
fesi ty stejné nebo alespon podobné ¢innosti. Proto si myslim,
Zze kazdy den vypnovani je pfili§, protoze by se v Deniku jisté
hodné véci opakovalo. Pokud zde mohu uvést své stanovisko,
myslim si, Ze optimalni by bylo vyplfiovani Deniku 1x tydne, tak,
jak tomu bylo dfive. Tak by totiz mohl student struéné vypsat
poznatky, které na praxi ziskal béhem celého tydne, protoZe se
jich kazdy den, podle mého minéni, tolik nevyskytuje...

DalSi bod, ktery mé zde =zaujal je Zavérena zprava vs.
Seminarni prace. Méla jsem za to, Ze jsem vzdy po vykonani
praxe psala Seminarni praci. Hodnotim tak své jiz uplynulé
praxe. V brozurce je tomu jinak, a sice, Ze student vypracuje po
kazdém vykonéni praxe Zavére¢nou zpravu a Seminarni praci
vypracovava pouze v pfipadé, Ze jeho praxe koresponduje se
psanim jeho Bakalarské prace. Myslim si, Ze po 1. semestru
jesté spousta studentl nevi, na jaké téma bude svou
Bakalafskou praci psat. Jako schidnéjsi feseni bych volila po
kazdé praxi onu ZavéreCnou zpravu a samotnou Seminarni
praci az po vykonani praxe po 4. semestru, proroze v této dobé
jiZ musi mit student jasno, jakym smérem se bude jeho
Bakalai'ska prace ubyrat.
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4. Dal$i hodnoceni pracovni staze zhotovitelem Zpravy

Obecné si myslim, Ze je velice pfinosné vydavat tuto brozurku, protoZe ji hodnotim
jako srozumitelnou a vy&erpavajici. Z vlastni zkuSenosti mohu fici, Ze i ja sama jsem
na zadatku studia méla velky problém v orientaci v problematice tykajic se praxi.
Zejména potom mnou jiz zmifiovany spravny vybér mista pro vykonani praxe a
hodnoceni praci. Po pife¢teni publikace, myslim si, budou mit studenti dostacujici
pfehled, jak to na nasi $kole s praxemi funguje, studenti budou nenaro&nou formou
obeznameni se véemi pravidly, aby se mohli vydat tim spravnym smérem.

28.0.20 24 P RYwar Movwn
5. Vyjadreni vedouciho tymu

Studentka svédomité vykonavala veskeré Ukoly a méla zdjem o ziskani veskerych
znalosti nutnych pro provozovani hotelu.

Po zaskoleni jiz pracovala jako samostatna recepéni.

Mimo pracovitosti a dochvilnosti bych rad vyzdvihnul i znalost cizich jazyk(.
Ld. 8 apts a,vw
6. Vyjadreni garanta klicové aktivity

Zavére¢na zprava studentky Hany PaZitné, splfiuje vécné poZadavky jednotného
vizualniho stylu projektu Most k partnerstvi. Jako pozitivum hodnotim vlastni navrhy
studentky na pfiruc¢ku ,Priivodce odbornou praxi®.
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7. Vyjadreni vedouci projektu
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