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Vazena Ctenaiko, vazeny Ctenafi,

dostava se Vam do rukou sbornik prFispévki z konference
KONKURENCE, ktera se uskutecnila ve dnech 3. az 4. brezna 2011
na Vysoké Skole polytechnické Jihlava. Jednalo se o tfeti roCnik, ktery
navazal na tradici konferenci ,Konkurence — teoretické a praktické
aspekty“, pofadanych Katedrou ekonomickych studii v uplynulych letech.

Ustfednim tématem konference se stalo hledani odpovédi na otazku:
~Konkurenceschopnost je vysledek znalostnich, organizacnich, ucetnich,
danovych, €i jinych faktor(?“

V navaznosti na ustfedni téma byla oslovena schopnost organizaci
obstat v konkurenci z nejraznéjSich uhli pohledu. Programovy vybor v té
Z univerzitnich pracovist, akademickych pracovnikl vysokych Skol proto
na konferenci vystoupila i desitka manazera a dalSich praktik( z podniki
a neziskovych organizaci kraje VysoCina. Ve vysledku jednani
konference prokazalo mnohostrannost konceptu konkurenceschopnost,
pfineslo fadu vzajemné obohacujicich nazori a ukazalo na skutecnost,
Ze uspéch v konkurenci je podminén predevSim konkrétni situaci fizené
organizace a jeji schopnosti chopit se pfilezitosti, které ji konkrétni
situace skyta.

Na nasledujicich strankach naleznete fadu pfispévku, které byly
tématicky roztfidény. Nejedna se o veSkeré pfispévky, které
na konferenci odeznély. Vybér nejzajimavéjSich pfFispévkl bude
uvefejnén formou samostatné pfilohy ¢tvrtého Cisla LOGOS
POLYTECHNIKOS (ISSN 1804-3682), odborného recenzovaného
Casopisu Vysokeé Skoly polytechnicke Jihlava.

Za programovy vybor

Ladislav Siska
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Posouzeni rozvojového potencialu
vybranych mikroregionii

Jansky Jaroslav

Somerlikova Kristina

Fakulta regionalniho rozvoje a mezinarodnich studii,
Mendelova univerzita v Brné

Abstrakt

Vy vybranych dvou mikroregionech PodluZi a Hranicko byl stanoven
indexu rozvojového potencialu pro jednotlivé obce obou vybranych
mikroregiont. K sestaveni indexu bylo vyuZito a zjisténo celkem
35 indikatori v ¢asovém obdobi 2001-2008. K vypoctu indexu
rozvojového potencialu bylo vyuZito vicerozmérné statistické metody
faktorové analyzy.

Klicova slova

Mikroregion, index rozvojového potenciélu, faktorova analyza.

Uvod

Regionalni rozvoj je ovlivnén nejraznéjSimi Ciniteli, které ovliviuji kvalitu
regionu a jeho ekonomického potencialu, rozvoj lidského potencialu
spojeného se zvySovanim zaméstnanosti, dostateCna technicka
vybavenost a obsluha daného uUzemi, péfe o zivotni prostfedi
avneposledni fadé i cestovni ruch jako jedna zvyznamnych
podnikatelskych aktivit ovliviuji [4]. VSechny uvedené faktory pak
ve svém dusledku ovliviuji kvalitu Zivota daného regionu respektive
mikroregionu.

~10 ~
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Strategie regionalniho rozvoje Ceské republiky pro léta 2007 az 2013
povazuje za jeden z hlavnich cild omezovani nerovnovahy mezi regiony
v oblasti ekonomické, socialni a environmentalni. Strategie regionalniho
rozvoje Ceské republiky respektuje cile regionalni politiky Evropské unie.
Vychodiskem stanoveni vhodnych nastrojd, jejichz uplatiovani muze
vést ke zmirnéni regionalnich disparit, je dusledna analyza kvality Zivota
v jednotlivych regionech a odhaleni faktorl, které vznik regionalnich
disparit ovlivAuji [2].

Cil a metodika

Cil pfispévku je zaméfen na posouzeni rozvojového potencialu v obcich
dvou vybranych mikroregion s ohledem na posouzeni a analyzu disparit
hodnotici kvalitu zivota v obcich danych mikroregion. Pro jednotlivé
obce vybraného mikroregionu bylo stanoveno a zjisténo celkem
35 indikator v ¢asovém obdobi 2001-2008. Z tohoto poctu indikatoru se
pro vypocet indexu rozvojového potencialu pomoci faktorové analyzy
zvolilo deset nize uvedenych indikatora.

Ke stanoveni indexu rozvojového potencialu byla vyuzita faktorova
analyza, ktera je zaméfena na vytvafeni novych proménnych a na
shizeni rozsahu (redukci) dat s co nejmensi ztratou informace.

Jednim ze zakladnich cilu faktorové analyzy je posoudit strukturu vztahu
sledovanych proménnych a zjistit tak, zda dovoluje jejich rozdéleni
do skupin, ve kterych by studované proménné ze stejnych skupin spolu
vice korelovaly nez proménné z rlznych skupin. Jinym hlavnim ukolem
faktorové analyzy je vytvofit nové nekorelované proménné — faktory —
v nadéji, ze tyto nové proménné umozni Iépe pochopit analyzovana data,
a pfipadné i jiné pouziti [3].

U vSech vychozich proménnych byla testovana vzajemna zavislost a ty
s vysokou korelaci byly z dalSiho zpracovani vylou€eny. Na zbyvajici
proménné byla pouzita faktorova analyza, vicerozmérna statisticka
metoda umoznujici objasnit strukturu pozorovanych zavislosti
a zjednodusit soustavu sledovanych veli€in. Jeji pouZiti vedlo k vyfazeni
veli¢in informacné duplicitnich a zméfeni Urovné v pozadi stojicich
idedlnich proménnych. Cilem faktorové analyzy bylo tedy sniZeni poc¢tu

~11 ~
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vychozich proménnych pomoci hypotetickych faktor (pfiCemz redukce
vede jen k minimalni ztraté informace).

Faktorova analyza rozdélila vybrané proménné do c¢tyf faktor(d. Pro
stanoveni pofadi obci vkazdém vybraném mikroregionu byly
z jednotlivych faktord vybrany nejvhodnéjSi proménné, které se nasledné
X, — X

S

zakladé vztahu x normovaly [1]. Dale se jiz pracovalo pouze
s témito normovanymi hodnotami, po jejich vynasobeni pfidélenymi
vahami pro jednotlivé proménné se ziskaly dil¢i indexy za jednotlivé obce
mikroregionu. V pfipadé negativniho sméru pusobeni ukazatele bylo
zménéno znamenko.

Vysledky a diskuse

V jednotlivych obcich vybraného regionu Podluzi bylo stanoveno
a zjisténo celkem 35 indikatord charakterizujicich pfirodni, socialni
a kulturni podminky a rovnéz i indikatory kvantifikujici podnikani
a rozpodtovou situaci obci v letech 2001-2008. Z tohoto podtu indikator(
se pro vypocet indexu rozvojového potencialu pomoci faktorové analyzy
vybralo 10 nasledujicich indikatoru:

e celkova vyméra (v ha) na obyvatele,

e zemédélska puda (v ha) na obyvatele,
e lesni puda (v ha) na obyvatele,

e ostatni plochy (v ha) na obyvatele,

e pocet obyvatel k 31.12.daného roku,
e pocCet ekonomicky aktivnich obyvatel,
e mira nezaméstnanosti,

e pfijmy obci v tis. K& na obyvatele,

e vydaje obci v tis. KE na obyvatele,

e Kkoeficient ekologické stability.

~12 ~
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Z faktorové analyzy vyplynulo, Ze 10 stanovenych indikator( Ize zaradit
do ¢&tyr faktor( (viz tab. 1). Faktory jejichz vlastni hodnota byla niz§i nez
1, nebyly do hodnoceni zafazeny. Kumulativni procento dosahuje u &tyf
faktort 94,1 % rozptylu a je dostacujici. Faktorové zatéze u jednotlivych

indikatort uvadi tab.2.

Tab. 1: Tabulka rozptylu faktorové analyzy

Komu- | wior | Viastni Pro- | kumulat
nalita hodnota | cento
Celkova vyméra (v ha) na 1,0000 1| 35257 353%| 353%
obyvatele
Zemedelska puda (vhayna |, 444, 2| 33244| 332%| 685%
obyvatele
Lesni puda (v ha) na 1,0000 3| 15173 152%| 837%
obyvatele
Ostatni plochy (v ha) na 0,9987 4| 1,0401| 104%| 941%
obyvatele
Pocet obyvatel k 31.12. 0,9997
Poc&et ekonomicky aktivnich 0,9996
obyvatel
Mira nezaméstnanosti 0,9691
PFijmy obci v tis. KE na 0,9948
obyvatele
Vydaje obci v tis. K& na 09725
obyvatele
Koeficient ekologické stability | 0,9742

Zdroj: vlastni vypocty

~13 ~
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Tab. 2: Faktorové zatéze indikatort

Faktor 1 | Faktor 2 | Faktor 3 | Faktor 4

Celkova vyméra (v ha) na

-0,2284 0,7761 0,5145 0,2452
obyvatele

Zemédélska pada (v ha) na

-0,7342 0,4120| 0,4955| -0,0838
obyvatele

Lesni pada (v ha) na

0,6832 0,4994 0,0187 0,5185
obyvatele

Ostatni plochy (v ha) na

-0,1107 0,7155 0,4744| -0,2283
obyvatele

Pocet obyvatel k 31.12. 0,9301| -0,0885 0,1874| -0,2644

Pocet ekonomicky aktivnich

0,9238 | -0,0241 0,1764 | -0,3104
obyvatel

Mira nezaméstnanosti -0,2996 | -0,6380 0,0564 0,5703

Pfijmy obci v tis. K¢ na

0,1526 | -0,7570 0,5841 0,1080
obyvatele

Vydaje obci v tis. K& na

0,1846| -0,7433| 0,6091 0,0385
obyvatele

Koeficient ekologické stability 0,7681 0,4999| -0,0011 0,3839

Zdroj: vlastni vypocty

V dalSi Casti prispévku jsou vypocteny koeficienty faktorovych skoéra
a celkové skoére rozvojového potencialu jednotlivych obci regionu Podluzi
(tab. 3 a 4).

~14 ~
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Tab. 3: Koeficienty faktorovych skort

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4
Celkova vyméra (v ha) na .138,2745|  4368,2163| 753,2404| 688,7480
obyvatele
Zemedélska puda (v ha) na 127,5673| -3987,2610 | -688,0409 | -629,4872
obyvatele
Lesni puda (v ha) na 045112 | -2947,2636 | -508,5821 | -464,4864
obyvatele
Ostatni plochy (v ha) na 10,6613 -373,3128| -63,9805|  -58,3501
obyvatele
Pocet obyvatel k 31.12. -34,2584 758.6556 | 133,3426| 123,096
PoCet ekonomicky aktivnich 34,3437 -682,3758 | -120,8369 | -112,8580
obyvatel
Mira nezaméstnanosti -1,4369 73,4575 12,4203 11,1893
Prjmy obe v tis. KC na 5,4397 -184,4203 | -30,9568|  -28,7656
obyvatele
Vydaje obci v tis. K na -2.3582 70,1586 | 12,4744 11,1036
obyvatele
Koeficient ekologické stability -1,6265 5,3399 1,4259 1,6797
Zdroj: vlastni vypocty
Tab. 4: Faktorové skory

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4
Dolni Bojanovice -0,6270 -1,4554 1,9332 0,6205
Hrugky -0,0598 12,6814 | -1,5149 226992
Josefov 11841 21003| -0.7975 20,6133
Kostice 0,3546 151772 12911 1.2425
Lanzhot 1,6915 8.3244 0,7918 3.1477

~ 15 ~




o * *, - ..'.. n E n
evropsky *;* N *: ] \ k

socialni i IINISTER &Kol i OP Vzdalavani
=4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4
Luzice 1,0437 -9,8653 -2,6081 -2,1379
Moravska Nova Ves 0,2848 -6,3008 -0,6548 -1,0481
Moravsky Zizkov -1,1905 18,1182 3,6666 2,2921
Novy Poddvorov * * * *
Prusanky 2,3502 -18,4484 -2,6590 -4,1271
Stary Poddvorov -2,1795 14,4000 2,9046 2,9162
Tvrdonice 0,5175 11,8040 2,3004 2,0402
Tynec -1,0013 -21,1728 -4,6535 -1,6338

Zdroj: vlastni vypocty

Pro stanoveni pofadi obci vregionu Podluzi jsme po uplatnéni
vicerozmérné statistické metody faktorové analyzy z jednotlivych faktor(

normovali, &imZ jsme vychozi hodnoty pfevedly na srovnatelné
bezrozmérné hodnoty o nulové urovni a jednotkovém rozptylu.

Jednotlivé uplatiované indikatory nemaji stejnou dullezitost, proto je
nutno jim pfifadit pfi vypoctu indexu rozvojového potencialu odpovidajici
vahu. Pro stanoveni vahy byl vyuzit tym expertd se znalosti
analyzovaného regionu PodluZi.

~16 ~
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Tab. 5: Index rozvojového potencialu obci v regionu Podluzi
Obceregionu Index- Obce regionu Index-
Podluzi varianta 1 Podluzi varianta 2

Lanzhot 1,412856 | Lanzhot 1,28998
Dolni Bojanovice 0,600551 | Dolni Bojanovice 0,779026
Tvrdonice 0,268531 | Moravska Nova Ves 0,309002
Moravska Nova Ves 0,231386 | Tvrdonice 0,2883
Prusanky 0,073319 | Prusanky 0,22179
Hrusky -0,08251 | Hrusky -0,05584
Moravsky Zizkov -0,14369 | Moravsky Zizkov -0,08823
Tynec -0,20141 | Luzice -0,30515
Josefov -0,25085 | Tynec -0,36752
LuZice -0,399 | Josefov -0,42793
Stary Poddvorov -0,45271 | Stary Poddvorov -0,4402
Novy Poddvorov -0,46597 | Kostice -0,55445
Kostice -0,59051 | Novy Poddvorov -0,64878

Zdroj: vlastni vypocty
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1-Dolni Bojanovice; 2-Hrusky; 3-Josefov; 4-Kostice; 5-Lanzhot; 6-LuZice; 7-Moravska Nova
Ves; 8-Moravsky Zizkov; 9-Novy Poddvorov; 10-Prusanky; 11-Stary Poddvorov; 12-
Tvrdonice; 13-Tynec.

Obr. 1 — Index rozvojového potencialu obci v regionu Podluzi

Zdroj: vlastni vypocty

Index rozvojového potencialu jednotlivych obci v regionu Podluzi uvadi
nasledujici tab. 5 a v grafické upravé obr.1 podle urovné indexu a tim
stanovuje i poradi jednotlivych obci v regionu Podluzi. Byly vypocteny
dvé varianty indexu rozvojového potencidlu s vyuZitim dvou variant
expertné stanovenych vah.

Varianta 1 predstavuje stejnou vahu pro vSechny Cd&tyfi proménné
a varianta 2 predstavuje vahu ve vysi 0,3 pro kazdou proménnou - pocet
ekonomicky aktivnich obyvatel a pfijmy obci v tis. KE na obyvatele
avahu ve vysi 0,2 pro kazdou proménnou - celkova vyméra (v ha)
na obyvatele a koeficient ekologické stability.

Rozdil ve vySi indexu rozvojového potencialu obci v regionu Podluzi mezi
obéma variantami zpusobil diléi zménu v pofadi obci setfidénych dle
vySe indexu, a to zejména ve prospéch obci Kostice a Luzice.
Ke zjisténému indexu rozvojového potencialu v obcich regionu Podluzi
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lze uvést, Ze disparity jsou zaznamenany s narUstajici zapornou

hodnotou indexu. VySe indexu rozvojového potencialu obcich Kostice
a také u varianty dva i Novy Poddvorov pfevySuje hodnotu -0,5. Pfi této
hodnoté indexu lze uvést, Zze se jedna obce s vyznamnou disparitou
v porovnani s ostatnimi obcemi regionu.

Stejny metodicky postup pfi vypoctu indexu regionalniho potencialu jako
u obci vregionu Podluzi byl uplatnén i u obci mikroregionu Hranicko.
Vysledny index rozvojového potencidlu je uveden ve dvou variantach

v tab. 6.

Tab. 6: Index rozvojového potencialu obci v regionu Hranicko

Index- Index-

Obce regionu Podluzi | variantal | Obce regionu Podluzi | varianta 2

Radikov 2,058647 | Radikov 1,67386
Hranice 0,793596 | Hranice 1,1577
Milotice nad Be¢vou 0,59895 | Milotice nad Be¢vou 0,728719
Horni Té&Sice 0,497184 | Horni Té&Sice 0,508031
Potstat 0,226841 | Usti 0,335152
Spicky 0,185504 | Hustopecte nad Be&vou 0,288872
Hustopece nad Becévou 0,162049 | Spicky 0,237966
Usti 0,127336 | Potstat 0,133861
StfiteZz nad Ludinou 0,122538 | Stfitez nad Ludinou 0,128324
Zamrsky -0,02263 | Opatovice -0,03006
Partutovice -0,0786 | Skalicka -0,04945
Opatovice -0,08126 | Partutovice -0,12585
Bélotin -0,12627 | Bélotin -0,14924
Skali¢ka -0,17499 | Zamrsky -0,1873
Malhotice -0,22146 | VSechovice -0,24164
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Provodovice -0,30307 | Malhotice -0,25478
VSechovice -0,32454 | Cernotin -0,28308
Rouské -0,34455 | BySkovice -0,33611
Cernotin -0,35823 | Provodovice -0,34365
Byskovice -0,39865 | Horni Ujezd -0,42565
Horni Ujezd -0,47497 | Klokodi -0,44085
Kloko¢i -0,5029 | Rouské -0,4484
Dolni TéSice -0,50682 | Polom -0,93507
Polom -0,85369 | Dolni TéSice -0,94134

Zdroj: vlastni vypocty

I v mikroregionu

Hranicko byly vypoéteny dvé varianty

indexu

rozvojového potencialu s vyuZzitim dvou variant expertné stanovenych
vah. Varianta 1 pfedstavuje stejnou vahu pro vSechny tfi proménné (mira
nezaméstnanosti v %, vydaje obci v tis. KE na obyvatele, koeficient
ekologické stability) a varianta 2 pfredstavuje vahu ve vysi 0,25 pro
kazdou proménnou — mira nezaméstnanosti v %, vydaje obci v tis. K& na
obyvatele, koeficient ekologické stability a lesni plidu (v ha) na

obyvatele.
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1-Bélotin; 2-Byskovice; 3-Cernotin; 4-Dolni Tésice; 5-Horni Tésice; 6-Horni Ujezd; 7-
Hranice; 8-Hustopece nad Becévou; 9-Klokod¢i; 10-Malhotice; 11-Milotice nad Becvou; 12-
Opatovice; 13-Partutovice; 14-Polom; 15-Potstat; 16-Provodovice; 17-Radikov; 18-
Rouské; 19-Skalicka; 20-StfiteZz nad Ludinou;

21-Spicky; 22-Usti; 23-Viechovice; 24-

Obr. 2 — Index rozvojového potencialu obci v regionu Hranicko

Zdroj: vliastni pocty

VySe indexu rozvojového potencialu obcich Dolni TéSice a Polom
v mikroregionu Hranicko pfevysuji hodnotu -0,5. Pfi této hodnoté indexu
Ize obdobné jako u obci v regionu Podluzi konstatovat, Ze se jedna obce

S vyznamnou disparitou v porovnani s

ostatnimi obcemi regionu.

Rozdil ve vySi indexu rozvojového potencialu obci ve vybranych
mikroregionech jsou u obou variant indexu minimalni a prevazné
se obce v pofadi shoduji tzn., Ze stanovena vySe vah uplatnéna pfi

vypoctu

indexu zasadnim zpUsoben neovliviiuje vyslednou

hodnotu indexu a tim i disparitu obci v mikroregionu pomoci které

hodnotime kvalitu Zivota obci mikro
disparity jsou zaznamenany sn

regionu . Zavérem lze uvést, Ze
arustajici zapornou hodnotou

indexu a jsou mezi obcemi pomérné vysoke.
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Koeficient ekologické stability (KES) v obcich vybranych
mikroregionu

Jeden z vyznamnych indikatord s ohledem na pfirodni podminky, ktery
byl v posouzeni obci vybranych mikroregiont vyuzit byl i koeficient
ekologické stability. Tento indikator vyjadfuje orientatné kvalitu pud.
Pfedstavuje pomérové Cislo, které stanovuje pomér stabilnich (vinice,
chmelnice, zahrady a ovocné sady, trvalé travni porosty, lesni puada
a vodni plochy) a nestabilnich (orna puda, zastavéné plochy a ostatni
plochy) krajinotvornych prvkad.

Cim vy38i je hodnota uvedeného ukazatele, tim je dana krajina
ekologicky stabilnéjsi.

Hodnoty uvedného koeficientu jsou klasifikonavny nasledujicim
zplsobem [5]:

- KES do 0,1 pfedstavuje uUzemi s maximalnim naruSenim pfirodnich
struktur, zakladni ekologické funkce musi byt trvale nahrazovany
technickymi zasahy,

- KES 0,11-0,3 predstavuje uzemi nadprimeérné vyuzivané se zfetelnym
naruSenim pfirodnich struktur, zakladni ekologické funkce musi byt
soustavné nahrazovany technickymi zasahy,

- KES 0,31-1,0 pfedstavuje uzemi intenzivné vyuzivané, zejména
zemédélskou vyrobou, oslabeni auutoregulacénich pochodu
v ekosystémech zpusobuje jejich zna&nou eologickou labilitu a vyzaduje
vysoké vklady dodatkové energie,

- KES 1,01-3,0 pfedstavuje vcelku vyvazenou krajinu, v niz jsou
technické objekty relativné v souladu s dochovanymi pfirodnimi
strukturami, disledkem je i niz§i potfeba energo-materialovych vklada,

- KES nad 3,01 pfedstavuje pfirodni a pfirodé blizkou krajinu s vyraznou
pfevahou ekologicky stabilnich struktur a nizkou intenzitou vyuzivani
krajiny Clovékem.

Primérna hodnota tohoto ukazatele v CR je 1,04. Hodnoty ukazatele
ekologické stability a stupné zornéni uvadi tab. 7 za rok 2006 v Ceské
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republice i v jednotlivych krajich. V tabulce jsou uvedeny i hodnoty tohoto
koeficientu v obou vybranych mikroregionech.

Tab 7. Komparace vybranych indikator struktury vyuziti pady v krajich

CR a ve vybranych mikroregionech v roce 2006 (v %)

Kraj - mikroregion

Stupen zornéni

Koeficient ekologické

zemédélské pudy stability

Ceska republika 71,44 1,04
Hlavni mésto Praha 73,45 0,30
Stfedocesky 83,16 0,66
JihoCesky 64,52 1,45
Plzerisky 68,80 1,32
Karlovarsky 45,08 1,94
Ustecky 66,55 0,96
Liberecky 48,68 2,18
Kralovéhradecky 69,10 1,03
Pardubicky 73,16 0,89
\Vysodina 77,44 0,84
Jihomoravsky 83,20 0,67
Olomoucky 74,45 0,98
Zlinsky 64,32 1,41
Moravskoslezsky 62,89 1,30
Mikroregion Podluzi -

Jihomoravsky kraj 82,87 0,68
Mikroregion Hranicko -

Olomoucky kraj 77,02 0,55

Zdroj: CSU, vlastni vypoéty
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PFfi srovnani pramérnych hodnot uvedenych ukazateld podle kraju
a podle vybranych mikroregiont v roce 2006 s udaji za celou Ceskou
republiku (1,04) je zfejmé, Ze vétSina hodnot u jednotlivych mikroregionu
je mnohem variabilng&;jsi.

JeSté mnohem vétSi variabilitu vykazuji soubory jednotlivych obci
u vybranych mikroregionu, jak je znazornéno na udajich o stupni zornéni
zemeédélské pady a koeficientu ekologické stability vroce 2006
v nasledujicich obr.3 a 4, charakterizujicich obce v kazdém z vybranych
mikroregind.

Mikroregion PodluZi

Hodnoty koeficientu ekologické stability i stupné zornéni jsou
u jednotlivych obci mikroregionu Podluzi velmi rozdilné, zvlasté se
odchyluji u obci Lanzhot a Tynec.

= Podil zorndni z. p. v %
1 2,00| =e—Koeficient ekologické stability

Obr. 3 — Koeficient ekologické stability a stupen zornéni z.p. v obcich
regionu Podluzi v roce 2006

Mikroregion Hranicko

Hodnoty koeficientu ekologické stability i stupné zornéni zemédélské
pudy v % u jednotlivych obci regionu Hranicko jsou rozdilné, zvlasté se
odchyluji u obci Radikov, Horni TéSice a Milotice nad Becévou. P¥i
srovnani prumérnych hodnot téchto ukazateld podle obci v roce 2006
s Udaiji za celou Ceskou republiku (1,04) a za Olomoucky kraj (0,98) je
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zfejmé, Ze vétdina hodnot u jednotlivych obci ve zvoleném regionu je
niz§i a krajina az na uvedené 3 obce je méné stabilngjsi.
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Obr. 4 — Koeficient ekologické stability a stupen zornéni z.p. v obcich
regionu Hranicko v roce 2006

PFispévek uvadi vysledky vyzkumného projektu €. WD-57-07-1 ,MozZnosti
feSeni disparit mezi vybranymi regiony“, feSeného z podpory Ministerstva
pro mistni rozvoj.

Zaveér

Hodnoceni regiond je vénovana vyznamna pozornost zejména
v poslednich letech. Cilem tohoto hodnoceni je na strané jedné poznani
aktualniho stavu regionli, vyjadfeného prostfednictvim rGznych
ukazatell. Na strané druhé je to vSak i komparace a odhaleni rozdilu
v pfirodnich, socialné-kulturnich podminkach a v ekonomické urovni
jednotlivych regionl, které mohou byt vhodné zaméfenou regionalni
politikou a za pouziti adekvatnich nastroji odstranény nebo alespor
zmirnény. Obdobné jako regiony (kraje) je potfebné hodnotit i nizSi
uzemni celky (mikroregiony) a obce. Vysledky hodnoceni s vyuzitim
indexu rozvojového potencialu jsou vhodné pro management
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mikroregionu a starosty obci s ohledem na stanoveni dalSi strategie
rozvoje mikroregionu i obci.

Ke stanoveni a vyc€isleni indexu rozvojového potencialu v obcich
vybraného miroregionu je nutno uvést, ze byly v pfipadé vypoctu
expertné stanoveny vahy jednotlivych vyslednych indikatort. Tyto vahy
byly ovéfovany a verifikovany se zastupci obci ve sledovanych
mikroregionech eventuelné i s jinymi organizacemi a institucemi tak, aby
se potvrdila pfesnost a objektivnost vy€islenych indexd. Teprve poté se
pfistoupilo k posouzeni a komparaci disparit mezi jednotlivymi obcemi
mikroregiond.
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Evaluation of development potential in chosen micro-
regions

Abstract

In two chosen micro-regions, PodluZzi and Hranicko, there was
determined index of development potential; it was set for individual
municipalities of both chosen micro-regions. 35 indicators in time period
2001-2008 were found out and used to determination of the index.
Calculation of the development potential index is based on
multidimensional statistical method — factors analysis.
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Micro-region, index of development potential, factor analysis
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Ekonomické aspekty systému zdravotni
péce ve Spojenych statech
Palat Milan

Mendelova univerzita v Brné

Abstrakt

Prispévek je zaméren na zhodnoceni vybranych aspektli systému
zdravotni péce ve Spojenych statech. Hojné uzivany systém zdravotniho
pojisténi Health Maintenance Organization je srovnavan s klasickym
zdravotnim pojisSténim. Prispévek podava vysvétleni, pro¢ ve Spojenych
statech neustéle klesa pocCet osob, ktefi si plati zdravotni pojisténi,
a upozorriuje na souvisejici ekonomické dopady tohoto vyvoje.
Zhodnoceny jsou otazky finanéni udrzZitelnosti stavajiciho systému
zdravotni péce, zminény jsou i dal$i souvislosti ohledné dostupnosti
zdravotni péce.

Klicova slova

Systém zdravotni péce, zdravotni pojisténi, Spojené staty.

Uvod

V Ceské republice aktualné probiha diskuse o novém usporadani
zdravotniho systému, ale podobné otazky jsou diskutovany i ve vétsiné
evropskych & mimoevropskych vyspélych statd. Mezi ¢asto sklofiované
problémy, snimiz se zdravotnictvi potyka, patfi otazky financni
udrzitelnosti stavajicich systému zdravotni péCe zejména v souvislosti
s demografickymi trendy v populaci, ale také s rostoucimi naroky na tuto
péci i nakladnymi modernimi technologiemi a postupy. Aktualni pfehled
reformnich opatfeni v evropskych zemich poskytuje napf. Matl a kol.
(2009). Systémy zdravotnictvi jednotlivych zemi, které v minulosti prosly
rznym vyvojem, se pomérné znacné odliSuji, a to zejména s ohledem
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na zdroje financovani zdravotni péce. Pfesto je mozné vymezit urcité
zakladni typy téchto systému se shodnymi & podobnymi znaky. Dle
Freemana (2000) Ize hovofit o dvou zakladnich kategoriich systému
zdravotni péce. Jde o narodni zdravotnickou sluzbu a ve druhém pfipadé
o systémy zdravotniho pojisténi. Matl (2009) uvadi, Ze lze vysledovat
jisty konvergenc¢ni trend, ktery dlouhodobé pfiblizuje tyto zakladni modely
organizace zdravotnictvi. V obou systémech zdravotni péce se uplatriuji
stejné zakladni hodnoty zlepSeni zdravotniho stavu obyvatelstva a kvality
zivota, ochrany zdravi nejzranitelngjSich skupin, univerzalniho pFistupu
obyvatel ke zdravotni péci, ochrany pfed potencialnimi vysokymi naklady
zdravotnickych sluzeb, solidarity ve financovani a snahy o maximalni
kvalitu, dostupnost, technickou efektivitu a medicinskou Uuc€innost
poskytovanych zdravotnickych sluzeb (Hava, 2001).

Vysledky a diskuse

V tomto pfispévku chci zdlUraznit nékteré aspekty systému zdravotnictvi
ve Spojenych statech, zejména motivaci k placeni zdravotniho pojisténi
americkymi ob&any a dopady pro souvisejici dostupnost zdravotni péce.
Je s podivem, Ze ve Spojenych statech, jedné z nejbohatSich zemi svéta,
trvale roste pocCet osob bez zdravotniho pojisténi. A to prfesto, Ze v této
zemi byl zaveden i jiny nez klasicky a finanéné méné nakladny systém
zdravotniho pojisténi HMO®, ktery na dal$ich Fadcich ve struénosti
uvedu. Organizace tohoto typu zajiStuji uhradu zdravotni péce
v zafizenich, se kterymi ma HMO smlouvu. Na rozdil od klasického
pojisténi kryje HMO pouze péci poskytnutou lékafi, ktefi se zavazali
oSetfovat pacienty na zakladé smérnic a omezeni HMO, za coz ziskavaji
trvaly pfisun pacientl. VétSina organizaci typu HMO vyZaduje po svych
Clenech, aby si vybrali urCitého l|ékafe pro primarni péci, coz jsou
nejCastéji internisté, pediatfi Ci prakticti I€kafi. S vyjimkou ohroZeni Zivota
pacient potfebuje doporuéeni, aby mohl navstivit specialistu €i jiného
lékafe. Pfi klasickém pojisténi dostane |ékaif za kazdé dalSi nové
vySetfeni honoréaf. Oproti tomu Iékaf ze sdruzeni HMO nema tendenci
predepisovat zbyte€né ukony, protoze dostava rocni pausal kryjici jeho

! Health Maintenance Organization
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sluzby za cely rok. HMO sestavuje zpravy o svych lékafich, kde zjistuji,
kolik poskytuji vykonl a zda toto odpovida praméru. To, Ze lékaf z HMO
tak mize byt mnohem méné ochotny poslat pacienta na nakladna
vySetfeni, nez v pfipadé klasického pojisténi, je z popsaného fungovani
daného systému vice nez ziejmé.

rostouci pocet nepojisténych osob. Prestoze pfijmy Ameri¢anl jsou velmi
vysoké, zadluZzeni domacnosti také v poslednich letech prudce rostlo
a mnoho osob se tak kazdoro¢né dostava do finanénich potizi. Soudoba
finanéni krize (a zni plynouci recese svétového hospodarstvi) tyto
problémy dale prohloubila, ale vyrazny ,trend zadluzovani“ byl velmi
zfetelny i vcelém predchozim obdobi, kdy se ekonomice dafilo
nepomérné |épe. Problém poklesu poctu pojisténcu je ale mnohem
hlubSi. Objevuji se tak postupné zavazné zmény v chovani
i u ,nezadluzené® Casti obyvatelstva. V souc€asnosti jiz pojisténi nerusi
jen ti, které jsou ve finanéni tisni, ale i rodiny, jejichz &lenové doposud
vykazovali dobry zdravotni stav a nevidi tedy divod ke ,zbyteénému®
placeni pojistného. Naklady na zdravotni pojisténi pro ¢tyfélennou rodinu
se pohybuji v fadu nékolika tisic dolard ro€né&, coz obvykle prekracuje
vydaje za zdravotni péci, které jsou ve ,zdravych® rodinach nizké.
USetfené prostfedky lze vyuzit na prestéhovani, splaceni dluha Gi
zaplaceni studii détem na prestizni univerzité. To ze takto hraji loterii se
svym zdravim i se zdravim svych déti jiZ dnes nikoho ve Spojenych
statech neSokuje a uvedeny trend se $ifi do dalSich stfedné-pfijmovych
kategorii.

S rostoucim poc¢tem nepojisténych osob se uvedené chovani dokonce
stava spoleCensky akceptovatelnym a vlastné i nabyva na racionalité.
Jak se totiz snizuje pocet pojisténcl, dochazi soucasné k negativnim
zménam v jejich struktufe. Klesa podil osob s lepSim zdravotnim stavem,
niz§im vékem, mensi dispozici k uritym chorobam a naopak se zvySuje
podil osob s vaznéjSimi onemocnénimi, osob starSich &i s vy8§im rizikem
onemocnéni. Posledné zminéni pojisténci samozifejmé vyzaduji
nakladnéjSi zdravotni péCi a vydaje na pojiSténou osobu jesté dale
rostou. Machacek (2005) se zabyval souvislostmi vyvoje pojistného
vzhledem k vyvoji mezd a inflace. Graficky je znacny rlst cen pojistného
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po roce 1996 ve srovnani se mzdami a inflaci ve Spojenych statech
znazornén na z Obr.1. Frank a Bernanke (2003) oznacuji stav systému
zdravotniho pojisténi ve Spojenych statech jako ,smrtici spiralu®, kdy
s ristem poctu nepojisténych osob se problém bude dale zhorSovat,
protoze naklady téch ktefi zGstavaji pojisténi, se budou dale zvySovat.

—— RUst pojistného —s— RUst mezd == Inflace

1990 1993 14996 1999 2002

Obr 1.: Rast cen pojistného ve srovnani se mzdami a inflaci ve Spojenych
statech (v %)

Zdroj: Reforma zdravotnictvi (2010)

Zavér

Zavérem je mozné uvést navrh na feSeni tohoto neuspokojivého stavu
v systému zdravotnictvi Spojenych statu, jak jej vidi jeden z vyznamnych
americkych ekonomU (a souéasny pfedseda rady guvernérii Fedu?
ve Spojenych statech Ben Bernanke). Ten uvadi, Zze vldada muze tuto
spiralu smrti jednoduSe zastavit tim, Zze roCné uhradi kazdé rodiné
4000 dolari® za zdravotni pojisténi. Tento zamér se mlze jevit velmi
nakladnym, ale ve skute¢nosti by podle tohoto nazoru byl mnohem méné
nakladny nez systém soucasny. Diky usporam plynoucim z pojisténi
osob s lepS§im zdravotnim stavem by mohla byt poskytovana odpovidajici

? Federalni rezervni systém (Fed), centralni bankovni systém Spojenych stattl
3 piblizné roéni néklady na zdravotni pojisténi étyi¢lenné rodiny
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péCe osobam s horS§im zdravim. A to bez tlaku na vyrazny rust
pojistného. Zatimco témér vSechny zemé Evropské unie v soucasné
dobé garantuji zdravotni péci vzasadé vSem svym obc&anim,
ve Spojenych statech je situace ve srovnani s evropskym modelem velmi
neradostna. Je zifejmé, Ze pravé vtéto Casti svéta bude systém
poskytovani zdravotni péCe muset projit jesté zasadnéjSimi zménami
nebo spiSe kontinualnim transformacnim procesem, ktery zajisti nejen
kvalitu, ale i dostupnost zdravotni pé€e pro vSechny potfebné.
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Economic Aspects of the Health Care System in the
United States

Abstract

The paper is aimed at assessing of chosen aspects of health care
system in the United States. The widely used health insurance system
HMO (Health Maintenance Organization) is put into comparison with
traditional health insurance. The paper also explains the reasons of
diminishing number of persons paying their health insurance and related
economic consequences of this development. The issues of financial
tenability or current health care system are evaluated and other
connections regarding to the accessibility of health care are mentioned.
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Manazerska metoda Storytelling
Rysankova Stépanka
Univerzita Jana Evangelisty Purkyné& v Usti nad Labem,

Fakulta socialné ekonomicka, Katedra ekonomiky
podniku

Abstrakt

Storytelling je manaZerské metoda, které je$té neni v CR jako
samostatna entita manazerské vedy prilis znama. Jde o jeden z nastroji
tzv. interaktivniho leadershipu. Autorka Cerpa predevsim ze zahrani¢nich
zdroju. Metoda je zaloZena na caste¢ném prenostu tzv. tacitni znalosti,
tematicky tedy spadéd pod management znalosti. Clanek se zabyva
teoretickym zakladem storytellingu, definuje jeho zakladni pojmy a pojmy
znalost a tacitni znalost a stru¢né shrnuje zatim znamé typologie, které
popsaly nejvétsi svétové kapacity zabyvajici se storytellingem. Vétsinou
maji i mnoho zkuSenosti z praxe, kdy se pfimo podilely na zavadéni této
manaZzerské metody v organizacich svétového formatu. Uvadi i prvni
vysledky empirickych prizkumi provedenych zejména v akademickém
prostredi.

Klicova slova

Storytelling, management znalosti, tacitni znalost, interaktivni leaderhip,
pribéh

Uvod

Storytelling mGzeme doslova prelozit jako vypravéni pfibéhd. Bohuzel,
tato metoda v Ceské republice doposud neni Siroce uznavanou metodou
managementu znalosti a vddcovstvi. PouzZivda se predevsSim
v interaktivnim leadershipu. Zcela uznavan jesté neni ani management
znalosti. Tim, Ze tato koncepce navazuje na praxi a jeji terminologii se
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stdle nedafi ujednotit, management znalosti jesté fadné nevnikl
na vSechny ekonomicky zameérené fakulty. Dlvody tohoto stavu mizeme
spatfovat i v nasledujicich faktech. Cesti zastupci stfedniho
managementu v nasi zemi stale jesté vyuzivaji zplsoby mysleni z dob
socialismu. Autokratické a direktivni styly vedeni jsou stale k vidéni, aniz
by se zbytek spolupracovnikl jakkoli vzpiral, i kdyz jde jednoznacné
o pracovniky znalostni. Dosavadni ekonomické vysledky téchto
manazerl byly uspokojivé, ke zméné tedy chybél motiv. Pokud se spini
predpoklady psychologli a sociologli, mentalni modely z dob socialismu
budeme odbouravat jesté dalSich 20 let. Pfitom svét na zapad od nas
metody managementu znalosti zna a vyuziva jiz nékolik desetileti.
Zrovna tak top manazefi svétového formatu znaji vyhody storytellingu.
Patfi mézi né napfiklad Jack Welch nebo Bill Gates. Z téchto divodu se
autorka rozhodla zaméfit se na tuto metodu leaderhipu ve svoji
disertaéni praci. Clanek nize mj. obsahuje vyhodnoceni pilotniho
prizkumu, ktery se tykal pfenosu znalosti mezi ucitelem a studentem
za pomoci pFibéhu.

2 Material a metody

Dosavadni vyzkumna prace autorky zahrnuje literarni i elektronickou
reSerSi tématu storytelling a pilotni prizkum v akademickém prostfedi.
Pfi reSersi pracovala zejména se zahranicni literaturou jak v anglickém,
tak v némeckém originale. Zejména s jejimi elektronickymi verzemi, které
jsou k dispozici na nékterych serverech svétové sité internet. Vyhledat
relevantni zdroje jinym zpGsobem v Ceské republice bohuzel zatim neni
mozné. Ke specializovanému tématu storytellingu v akademické sféfe,
i po redukci pojmu pfibéh na pojem pfiklad, nebyly nalezeny Zzadné
relevantni Cesky psané zdroje.

Autorka pro potieby disertacni prace provede dotaznikového Setfeni,
které metodou spada do oblasti kvantitativniho vyzkumu. Sebrana data
budou zanesena do matice dat v programu MS Excel. Ten nasledné
umozni jejich tfidéni a analyzu. Bude vyuZzita jak deskriptivni, tak
explanacni metoda analyzy dat.
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Z pilotniho prizkumu bylo ziskano 13 dotaznikd, z nichz bylo
do zpracovani zafazeno 12. Pro vyzkum pro dokonc¢eni disertaéni prace
je planovano zaradit alespori 150 dotaznikd. Dotaznik zatim vyplnili
studenti prezencéniho studia na fakulté socialné ekonomické. Bude
ovérovat tfi zakladni hypotézy:

H1: Ucitelé vyuzivaji pfibéhy ve vyuce bez znalosti metodiky vypravéni
pfibéhu.
H2: Pfibéhy studentiim umoznuiji Iépe pochopit probiranou latku.

H3: Ve vnimani pfibéhu je rozdil mezi studenty prezencniho a dalkového
studia.

Pilotni prizkum zatim zavéry tykajici se tfeti hypotézy nepfinasi, studenti
dalkového studia jesté nebyli zafazeni.

3 Vysledky a diskuse

Vysledkem literarni reSerSe je jednak terminologie tykajici se oblasti
storytellingu, jednak nékolik typologii pfibéhu, které jejich autofi vytvofili
pfi prizkumech v soukromém sektoru. Jde prfedevS§im o S. Denninga,
Y. Gabriela, K. Thier, E. O’Connor, J.S. Browna. Z ¢eskych autort vynika
L. Mladkova.

3.1 Teoreticky zaklad storytellingu

Jak tedy zni definice storytellingu? Jedinou skuteCnou definici
storytellingu autorka na$la v encyklopedii, tzn. jde o definici storytellingu
obecné, ne jako manzerské metody. | kdyz pfipousti existenci tzv.
formalniho storytellingu, kterym se pro potfeby leadershipu zabyva napf.
S. Denning. Definice storytellingu: “Storytelling je jednou z nejstarSich
forem lidového uméni...Storytelling je <¢asto soucasti obycejné
konverzace...ve formalnim storytellingu si urcita osoba pripravi pfibéh,
aby ho mohla prezentovat publiku. | kdyz néktefi vypraveci vypravéji
pfibéhy na zakladé jejich viastni predstavivosti, vétsSina vypravéci se
nauci pfibéh, ktery najdou v knize. “ (World Book Encyclopedia, 1992,
str.. 339)
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Definice pfibéhu se vyskytuji Castéji a u jednotlivych autorl se znacné
liSi. Y. Gabriel navic definuje tzv. narativ, tj. pojem SirSi, nez pojem
pFibéh.

Znalost je pro potfeby managementu znalosti definovana jako informace
+ X, kde x je to, s &im infromace v naSem mozku intearaguje. To mohou
byt naSe pfedchozi znalosti, zkuSenosti, mentalni modely, principy, podle
kterych zijeme, naSe vira. Znalost ma dvé slozky, explicitni a tacitni. P¥i
rozvoji produktivity a konkurenceschopnosti podniku jde pFedevsim
0 rozvoj a vytvareni tacitni slozky znalosti. Jak jsem jiz uvedla vySe, pfi
vypravéni pfibéhu dochazi k pfenosu znalosti, konkrétné tacitni slozky
znalosti. Tacitni znalost je na rozdil od znalosti explicitni
neformalizovatelna a nepfenositelna. Je vazana na télo pracovnika
(na jeho svaly nebo mozek), Ize ji sledovat pouze v okamziku €innosti
pracovnika. Za znamé nastroje prenosu tacitni znalosti jsou povazovany
ucénovstvi, pobyt v komunité a pfibéh.

Slovo “pfibéh” bylo studentim v dotazniku definovano jako “celek, ktery
ma zacCatek, prostfedek a konec. Zaroven obsahuje slovesa, ktera urcuiji,
co postavy délaly nebo co se s nimi délo.”

3.2 Typologie pfibéhu

Typologie by autorka rada shrnula jen struéné, i nazvy typa napovi. Blize
se s nimi ¢tenaf mize seznamit po vyhledani v jednotlivych zdrojich.

S. Denning pfedevSim ve Svétové bance vyclenil 8 zakladnich typ(
pfibéhu. Z toho 7 typu je cilené tvofenych pfibéhu, 1 typ vznika Zivelné.
Jde tedy o Springboard Story ("Odrazovy pfibéh"), pfibéh pro
predstaveni se, pfibéh pro spolupraci, pfibéh pro branding, pfibéh pro
upevnéni firemnich hodnot, pfibéh pro zkroceni famy a pfibéh pro
budoucnost. Zivelné& vznikajici je ptib&h pro pteneseni znalosti.

K. Thier mezi Ziveln& vznikajicimi pfib&hy kolujicimi ve firmé odliSuje
pfibéh pro odliSeni statutu, pfibéh o existujci kontrole, pfibéhy o existujici

~ 38 ~



o * *, - ..'.. n E n
evropsky *** N *: ]

socialni, = N b OP Vzdélavani
=4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

jistoté a nejistoté; dale pfibéhy o zaloZeni podniku, "kyselé" pfibéhy,
pfibéhy o znovuvzkiiSeni, transformacni pfibéhy a inspirujici pfibéhy.
Dale uvadi nékolik forem pfibéhl uméle vytvofenych: tzv. share-it!,
success stories (pfibéhy o Uspéchu) a transformacéni komiks.

J.S. Brown v IBM vypozoroval pfibéhy o téch druhych, pfibéhy o praci
a pfibéhy o organizaci, pfibéhy pro socialni propojenim pfibéhy
0 budoucnosti.

Y. Gabriel pozoroval v mnoha britskych firmach pfibéhy vyvijejici se
kolem uzivani a spravy IT. Dle postaveni pocitate v ocich hlavniho
protagonisty rozliSuje: PC jako neziva véc; PC jako padouch, blazen
nebo hrdina; PC jako magicka hulka.

Ellen O’Connor byla asistentkou a poradcem podnikatele, ktery zalozil
firmu pro rozvoj sluzeb uzivatelim mobilnich telefonu. PFibéhy rozdélila
na osobni pfibéhy (zakladatelské a vizionarské), generické pfibéhy
(marketingové a strategické) a situacni pfibéhy (historické a konvenéni).

Doc. Ludmila Mladkova, ktera spolu s prof. Janem TruneCkem pusobi jiz
nékolik let v oblasti managementu znalosti na prazské VSE, néz rozliSuje
pfibéhy na Zivelné vznikajici a umélé, vyuZitelné v oblasti managementu.
Do prvni skupiny patfi myty a lidové pfibéhy, do druhé tzv. transformacni
pFibéhy.

3.3 Vysledky pilotniho prizkumu

Dotaznik pro vlastni prizkum byl na zakladé pilotaze doplnén o 5 otazek
a u mnoha otazek byla upravena nabidka a instrukce pro vyplnéni.

Z pilotniho prizkumu Ize vyvodit nasledujici predbézné zavéry:

H1: 9 z 12 studentd jiz slySela pfibéh na VS. Predbézné tedy potvrzuji
H1, Zze ucCitelé pouzivaji pfi vyuce pfibéh. 7 studentd tvrdi, Ze ho slysi
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1x za tyden, 3 studenti slySi na kazdé pfednasce 1 pfibéh, 1 student ho
slySi 1x za semestr.

H2: 9 z 12 studentl tvrdi, Ze na né pfibéh pusobi pfijemné a Ze se z nich
prioritné uCi (4 studenti) nebo ho pouziji bud pfi testu nebo zkousSce
(4 studenti), nebo v nich poznaji sami sebe (1 student). H2 je tedy rovnéz
predbézné potvrzena.

Dalsi zjisténi:
7 z 12 studentd si pfibéh pamatuje déle, nez do zkouSkového testu,
zalezi na zajimavosti, pointé, dllezitosti pro studenta.

7 z 12 studentll zaznamenava pribéh do poznamek.

Vypravéni pfibéhu je dulezité pro pochopeni a zapamatovani latky (ano,
12z 12)

Cisla a v&decka fakta uvedena v piibéhu si zapamatuji 1épe, nez &isla
z tabulek a grafli v prezentaci (ano, 10 z 12)

Pfibéh z ust manazera jiz slySelo 9 z 12 studentu. Z téchto 9 studentu
jich 6 slycha kazdy tyden alespon 1 pfibéh, 3 slychaji denné alesponi
1 pfibéh.

9 z 12 jich pfibéh rado vyslechne, 11 z 12 povazuje pfibéh z ust
manaZzera za pfirozeny.

Ve vztahu ke kolegovi povazuji pfibéh za pfirozenou soucast
komunikace vsichni.

4 z 12 studentu jiz maji manazerskou zkusenost a pfibéh pouzivaji pro
vedeni podfizenych.

8 z 12 studentd pouziva pfibéh i v rozhovoru s nadfizenym, z toho
2 pouze mimo pracovni prostfedi.

Symbolické pfibéhy ma rado a umi si vysvétlit 6 z 12 studentd.
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Vztahova analyza:
1) Tridéni podle véku — mladsi student (19-22 let)
- slySi pfibéh v pfednasce Castéji
- davaji vétsi duraz na to, aby byl pfibéh zajimavy
- vice vnimaji pfibéh v pfednasce jako pfijemny, nez starSi studenti
- vice pfibéh zaznamenavaji do poznamek
- radéji nez starSi vyslechnou pfibéh od manazera
- nemaiji radi pfibéhy symbolické

- vyzaduji vySsSi Cetnost pfibéhu v pfednasce, rozpéti Cetnosti se
pohybuje v intervalu 1-5 pfibéhd v jedné prednasce

O mladSich studentech tedy mulzeme uzavfit, Zze jsou na pfibéh
v pfednaSce vice zaméreni. Jeho pfitomnost v pfednasce vitaji, ale
zaroven na néj kladou vyssi naroky, nez student starSi. Pfi€inu mdzeme
hledat v absenci zku$enosti z praxe u téchto student a v jejich touze
ziskat tyto zkuSenosti jednodusSi cestou. Zaroven si mladsi studenti,
predevsim ti, ktefi jsou teprve v prvnim semestru, mohou méné véfit
v tom, ze probirané latce mohou porozumét i na zakladé samostudia.
Proto se vice zaméruji na pfibéh v prednasce. Vysledek zaroveri mize
dokazovat tvrzeni, Zze pfibéh napomaha pfenosu znalosti, ba co vic,
znalosti zkusenostni, tedy tacitni.

2) tfidéni podle pohlavi — zeny

- slysi pfibéh v pfednasce Castéji

- v8echny zeny ve vzorku pfib&éh zaznamenavaji do poznamek,
vSichni muzi ho nezaznamenavaji

- vyuziji pfibéh u zkousky nebo testu ¢astéji, nez muzi

O studentkach tedy muzeme ucinit zavér, Ze se na pfibéh
v pfednasce vice zamérfuji, jsou vuci nému vnimaveéjsi. PriCiny Ize
hledat na urovni biologie a sociologie.
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3) Podrobnéji se autorka zaméfila na studenty, ktefi jiz za sebou
maji manazerskou praxi. Ve vzorku byli 4. Pravé mezi té€mito
Ctyfmi studenty se objevili dva, ktefi pfibéh v pfednasce vnimaiji
neprijemné, napf. jako matouci, nevédi, ke kterému problému se
ma pfibéh vztahovat, atp. Zaroven jsou tam jedini dva studenti,
ktefi tvrdi, Zze z tabulek a grafua si Cisla a védecka fakta
zapamatuji 1épe, nez z pfibéhu.

U téchto studentd bychom tedy mohli uzavfit, ze na rozdil
od kolegli, ktefi pfi Skole nepracuji nebo nemaji jesté
manazerskou zodpovédnost, nejsou v pfednaskach tak dobfe
soustfedéni. DalSim moznym vysvétlenim negativniho vztahu
studentl-manazer( k pfibéhdm by mohlo byt to, Ze jsou pro né
vyukové pfibéhy malo detailizované. Preferenci prehledovych
materiall mulzeme rovnéz pfiCitat jejich jisté profesionalni
deformaci, kdy jsou jako manazefi na cteni Cisel z tabulek a graft
zvykli.

Zaver

Na zakladé literarni reSerSe Ize uzavfit, Ze za zapadnimi hranicemi
Ceské republiky se teorie storytellingu jiz nékolik desetileti uspokojivé
rozviji. V. USA na univerzité v Chicagu dokonce v ramci ekonomickych
studii existuje obor s nazvem Storytelling. Cesky storatelling ma prozatim
znamého zastupce pouze na VSE.

Z provedené pilotaze Ize uzavfit, Ze pfi vnimani pfibéhu studentem hraje
roli vice faktor(, nez ty, které jsou v dotazniku kvantitativniho vyzkumu jiz
zaneseny. Pro zachyceni dalSich dulezitych vliva je tfeba pokraCovat
ve vyzkumech, eventudlné doplnit kvantitativni vyzkum o vyzkum
kvalitativni.

Dvé ze tfi hypotéz disertaCni prace pilotaZz potvrzuje, autorce to tedy
dovoluje pokraCovat ve vyzkumu tak, jak byl navrzen. V tuto chvili jsou
vysledky z pilotaze, tak jak byly zde shrnuty, hodnoceny vedouci
disertaéni prace.
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Storytelling Management Method

Abstract

Storytelling is a method of management not very well known as an
individual unit of management science. It is one of the tools of interactive
leadership. The author uses mostly sources from abroad. The method is
based on total or partial transfer of tacit knowledge. The topic belongs to
the field of knowledge management. The paper deals with theoretic base
of storytelling, defines it’s basic concepts and concept of knowledge, tacit
knowledge and summarizes the basic typologies. The above typologies
were described by the biggest world capacities concerned with
storytelling. Usually, they are rich in experience from practice, when they
took part at application of storytelling management method in world
formate organisations. The paper presents first results of empiric
research from academic environment too.

Key words

Storytelling, knowledge management, tacit knowledge, interactive
leaderhip, story
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Priloha ¢.1

Dotaznik pro ucely zpracovani disertacni prace - pilotaz

Vék: (doplnte Cislici)

Pohlavi: M/Z (zakrouZkuijte spravnou odp.)

Forma studia: prezencéni/dalkové (podtrhnéte spravnou odp.)

Pfibéh je pro tento dotaznik definovan jako celek, ktery ma
zacatek, prostredek a konec. Zaroven obsahuje slovesa,
ktera urcuji, co postavy délaly nebo co se s nimi délo.

A) Jak Casto slySite na prednasce pfibéh ve vySe uvedeném slova
smyslu?

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)

Na kazdé prednasce 1x

Na kazdé prednasce vice, nez 1x (uvedte kolikrat
vV pruméru)

SlySim ho asi 1x za tyden
SlySim ho 1x za semestr
Zatim 1x na VS

Na VS zatim nikdy

Nikdy na SS nebo VS
Nikdy na ZS, SS nebo VS
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B) Ucitelé (pouze 1 odpoved)
1) Vyvodi z pfibéhu zavér, pouceni
2) Pouceni nékdy uvedou, nékdy neuvedou
3) Pouceni neuvedou nikdy
C)
1) Neuméji uvést spravny pfibéh k probirané latce

2) VétSinou uvedou spravny pfibéh k probirané latce

4) Vypraveéni pfibéhu je dllezité pro pochopeni a zapamatovani
latky. (souhlasim/nesouhlasim) (podtrhnéte spravnou)

5) Cisla a védecka fakta uvedena v piib&hu si zapamatuiji lépe,
nez Cisla z tabulek a grafli v prezentaci.
(souhlasim/nesouhlasim) (podtrhnéte spravnou)

6) Jak dlouho si pfibéh (alespon Castecné) zapamatujete?
(muzete zatrhnout i vice odpovédi, pak ale sefadte dle Castosti
vahy ve Vasem vnimani)

1) Do zavéreéného testu

2) Déle, zalezi na zajimavosti pfibéhu

3) Déle, zalezi na dllezitosti pfibéhu pro mé
4) Déle, zalezi na pointé

5) Déle, zalezi na tématu

6) Déle, zalezi na vtipnosti pfib&hu
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7) Pfibéhy na mé ve vyuce pusobi (muUzete zatrhnout i vice
odpovédi, potom ale sefadte dle Castosti vyskytu efektu, od
nejCastéjSiho po nejfidsi)

1) Pfijemné, uc€im se z nich

2) Prfijemné, ¢asto v nich poznam sam sebe

3) Prijemné, €asto je vyuZziji na zkousce nebo pfi testu
4) Nepfijemné, nedokazu vyvodit spravny zaver

5) Nepfijemné, nevim, ke kterému problému se vztahuji
6) Nepfijemné, matou mé& a moje chapani latky

7) jina specifikace efektu, snazte se efekt na Vas
formulovat

I. Prednaska s pribéhem

H) (pouze 1 odpoveéd)
1) Je bohatSi na znalosti, nez pfednaska bez pfibéhu

2) Je chudsi na znalosti, nestiha se potom probrat vS§echno, co do
prednasky patfi

) (pouze 1 odpovéd)

1) PFibéh do poznamek zaznamenavam, Iépe se mi potom
ucCi na test

2) Pfibéh do poznamek nezaznamenavam
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J)
1) Udcitel-vypravéc vétsinou pretahuje

2) Ucitel-vypravéc vétSinou pretahuje, a pfitom nestihne probrat
to, co ma

3) Ucitel-vypravéc nepretahuje

K) Z pfibéhu si nejlépe zapamatuiji
1) vSechno, pfibéh si pamatuji cely
2) déj

3) Cisla

4) jiména a charakter postav

5) nové pojmy

L) Kdyz si predstavim pfednasku ze zaklad managementu. Budu
S ni spokojen, pokud v ni bude alesponi......... (doplrite Cislici)
pribéhuly.

[I. Pribéh v zaméstnani
Jsem/nejsem zaméstnan (podtrhnéte spravnou odpoveéd)

Uvedte svoji funkci (pozici v organizacni struktufe) u Vaseho
zaméstnavatele.
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M) Pfibéh z ust manazera (mné nadfizeného) (pouze 1 odpovéd):
Jsem jesté neslysel(a)

Jsem slySel naposled pred ... lety

Jsem slySel naposled pred ...mésici

Slycham kazdy tyden alespon jeden

a ~ w0 NP

Slycham kazdy den

N) Pfibéh v zaméstnani obecné (pouze 1 odpoved)
1) VétSinou nepochopim, z jakého duvodu je mi pfibéh vypravén

2) P¥ibéh si rad vyslechnu, obohati mé, néco nového se dozvim
nebo naucim

O) Pfibéh z ust manazera (nadfizeného) (pouze 1 odpovéd)
1) Vypravéni pifibéhl v praci z ist manazera povazuji za manipulaci

2) Vypraveéni je pfirozenou formou komunikace, dobfe vypravéné
pfibéhy ocenuji, manazer se snazi pfedat svoji znalost

P) Pfibéh z ust kolegy (mozno i vice odpovédi, zaskrtnéte vse, s ¢im
muzete souhlasit, a sefadte dle Cetnosti vyskytu situace, od
nejCastéjSi po nejméné Castou)

1) Pfibéhy kolegl neposloucham, nemaiji mi co dat

2) je to pfirozena soucast komunikace

3) je prostfedkem k nabyti novych zkuSenosti

4) je prostfedkem k uvolnéni atmosféry
)

5) Stve mé, kdyz nas nékdo vyrusi a kolega pfibéh nedokonci
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Q) PFibéh z mych ust ve sméru muj kolega (mozno i vice
odpovédi)

1) Pfibéhy nevypravim

2) P¥ibéh pouzivam a jsem nerad, pokud ho nemohu dokoncit

R) Pfibéh z mych ust ve sméru moji podfizeni (pouze 1 odpovéd)

1) Jsem manazer, pfibéhy nevypravim, protoze je povaZzuji za
manipulaci.

2) Jsem manazer, pfibéhy pouzivam, protoze vim, Ze mi to
usnadni komunikaci a vedeni lidi.

S) PFibéh z mych ust ve sméru moji nadfizeni (pouze 1 odpoveéd)
1) Pouzivam
2) Pouzivam pouze mimo pracovni prostifedi

3) Nepouzivam
T) Symbolické pfibéhy (napfiklad biblické) (pouze 1 odpoveéd)

1) Mam rad, dokazu si symboly vysvétlit (Casto) sam

2) Nemam rad, nedokazu si symboly sam vysvétlit
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Podpora cestovniho ruchu z IOP - jak
obstat v konkurenci.

Vanicek Jiri

Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

Abstrakt

Integrovany operacni program v jedné ze svych priorit podporuje tvorbu
narodnich produkti cestovniho ruchu a jejich marketingovou podporu.
Prispévek pak shrnuje poznatky z hodnoceni projekti na podporu
cestovniho ruchu financovanych z Integrovaného operacniho programu
a snazi se zobecnit zasady, jak napsat projekt, aby obstal v konkurenci
velkého mnoZstvi projekta.

Klicova slova

Integrovany operacni program, cestovni ruch, projekt, hodnoceni kvality
projektu

Podpora cestovniho ruchu z IOP

Podpora cestovniho ruchu v planovacim obdobi 2007 az 13 je pfedevSim
orientovana na regionalni operaéni programy. Ministerstvo pro mistni rozvoj
vSak také vytvofilo Integrovany operacni programu, ve kterém by mély byt
podpofeny projekty ,neregionalniho® charakteru. Vétsina vyzev pro podporu
cestovniho ruchu je urena omezenému poctu Zadatell. Jedna se o aktivity
ur€ené pro Odbor cestovniho ruchu MMR a pro CzechTourism. V ramci
prioritni osy 4: Narodni podpora cestovniho ruchu jsou vypisovany ¢asové
omezené vyzvy uréené SirSimu spektru potencidlnich zadatelu. Specifikou
IOP je skute¢nost, Ze nékteré prioritni osy jsou podporovany ze dvou cilu:
Cil Konvergence a Cil Regionalni konkurenceschopnost a zaméstnanost,
takZze mohou o tyto projekty Zadat subjekty na celém uzemi Ceské republiky,
ale s tim, projekt ma dopad na celé uzemi CR, v&etné Prahy, kdyz realizace
projektu musi probéhnout nejméné ve 4 regionech NUTS II.

~52 ~



> I..-. nan
* * °
evropsky L i i 3 i I

socialni, = I KO i OP Vzdalavani
[ 4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

V poloviné roku 2010 byla jiz vypsana druha (jinak v poradi této priority
devatd) oteviena vyzva pro zadatele, ktefi splfiuji nasledujici podminky:

a) Nestatni neziskové organizace (NNO) s celorepublikovou pulsobnosti
v cestovnim ruchu: obecné prospésné spolecnosti, ob&anska sdruzeni,
cirkevni pravnické osoby.

b) Zajmova sdruzeni pravnickych osob s celorepublikovou puUsobnosti
v cestovnim ruchu

Obé skupiny zadatelll musi prokazat minimalné tfiletou historii a kontinualni
¢innost v oboru cestovniho ruchu.

Projekty musi byt zaméfeny na vyuZziti kulturné-historického dédictvi,
pfirodniho bohatstvi, kulturniho primyslu a sluzeb za ucelem vytvoreni
narodniho produktu cestovniho ruchu v téchto oblastech: méstsky CR,
kulturni CR, dovolena v pfirodé, sportovni a aktivni dovolena, lazerisky CR,
kongresovy a incentivni CR. Nabidka atraktivit, sluzeb nebo zazitki ve
vytvofeném produktu se musi nachazet minimalné ve 4 regionech
soudrznosti.

Metodika hodnoceni projektu

Hodnoceni projektu probiha v nasledujicich etapach: posouzeni projektu
podle kritérii pfijatelnosti, kontrola formalnich nalezitosti, hodnoceni kvality
projektu podle vybérovych kritérii, provedeni ex-ante analyzy rizik projektu,
kontrola ex-ante na misté. Posouzeni pfijatelnosti a formalnich nalezitosti,
analyzu rizik projektu a kontrolu ex-ante na misté provadi pobocka Centra
pro regionalni rozvoj. Hodnoceni kvality projektu podle vybérovych kritérii
provadéji externi hodnotitelé. Cilem pfFispévku je uvést poznatky
z hodnoceni projektd externim hodnotitelem.

Hodnoceni kvality projektu

U projektd, které spini formalni kontrolu a kontrolu pfijatelnosti, je zadano
hodnoceni kvality projektu dvéma externim hodnotitelim, ktefi jsou
ze seznamu hodnotiteldl nahodné vylosovani. Externi hodnotitelé provadi
hodnoceni kvality projektu prostfednictvim hodnoticich kritérii. Maximalni
pocet bodu, které mlze projekt od hodnotitele ziskat je 100. Pokud projekt
nedosahne alespori 75 bodl, nemuze byt podpofen z IOP. Pokud jeden
z hodnotitelll doporudil projekt k realizaci (a pridélil tedy alespor 75 bodu)
a druhy hodnotitel naopak nedoporucil anebo pokud je velky bodovy rozdil
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u obou hodnotitelt, provadi hodnoceni tzv. arbitr, ktery ma k dispozici obé
hodnoceni. Ve svém hodnoceni se v§ak mlze pfiklonit u jednotlivych kriterii
pouze k bodovému hodnoceni jednoho z hodnotitelt. Arbitr tak rozhodne,
zda projekt bude z dalSiho hodnoceni vyfazen anebo zda projekt ziskal dvé
kladna hodnoceni. Nyni k hodnocenim jednotlivych kriterii.

1. Schopnosti a zkuSenosti zadatele

V tomto kriteriu mlize dosahnout zadatel az 10 bod(. Hodnoti se pfedchozi
zkuSenost zadatele s realizaci obdobného typu projektl v oblasti CR.
NejCastéji zadatelé neuspéli v tomto kriteriu, protoze tyto zkuSenosti musi
mit pravni subjekt, ktery Zzadost podava a nikoliv jednotlivi ¢lenové
realizaéniho tymu anebo partner projektu. Dale se posuzuje, zda ma zadatel
zkuSenosti s realizaci projektll ze SF v jakékoli oblasti. V dalSi ¢asti tohoto
kriteria se posuzuje pravé kvalifikace, kompetentnost a zkuSenosti
realizacniho tymu. V této Casti uspélo jiz vice zadatell, protoze se snazili
sestavit kompetentni realizacni tym. Posuzuje se nejen sloZeni tymu, ale
i rozdéleni roli v rdmci realizaCniho tymu.

2. Potfeba a relevance projektu

V druhém kriteriu mize zadatel dosahnout az 15 bodl. Posuzuje se soulad
projektu s Koncepci statni politiky cestovniho ruchu CR na obdobi 2007-
2013. Pocet bodu je zavisly na poctu cild této koncepce, které by projekt
realizaci naplfioval. V této &asti je hodnoceni vice subjektivni. Zadatel
vétSinou vypracuje ,slohové cviceni® o tom, Ze vlastné ,vSechno souvisi se
v§im* a je na hodnotiteli, aby posoudil, do jaké miry jsou tvrzeni Zadatele
pravdiva. Casto jsou tyto cile i protichidné a jiz z principu neni mozné
dosahnout naplnéni vSech cild koncepce.

Dale se posuzuje vazba projektu na jiné aktivity nebo projekty v oblasti CR
a oCekavany synergicky efekt projektu. Zde Zadatelé c¢Casto chybuji
a odkazuji se opét na obecné cile vySe zminéné koncepce anebo obecné
zaméry CzechTourism. Bodové Ize hodnotit jen takové vazby &i synergie,
které jsou dolozeny konkrétnimu dokumenty €i strategiemi anebo maji vazbu
jiz na existujici produkt CR, ktery by realizaci projektu rozSifily nebo
zkvalitnily.

Soucasti tohoto kritéria je hodnoceni partnerstvi pfi pfipravé a realizaci
projektu. Hodnoti se role a zplsob zapojeni partnera do jednotlivych fazi
projektu. V tomto kritériu se zZadatelé dopousti Casto chyb vtom, Zze
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za partnera si voli subjekty, s kterymi v minulosti spolupracovaly, ale které
nemohou byt zadnym pfinosem pro realizaci projektu. Jsou pfipady, kdy
partner je personalné propojen se Zadatelem a tak je to vlastné ,partnerstvi
sam se sebou“. Dokonce se Ize setkat i s nepruhlednou finanéni vazbou
na partnera.

3. Finanéni a ekonomické hodnoceni projektu

V tomto kritériu mlze zadatel ziskat pouze 6 bodl a tyka se pouze
hodnoceni rozpo¢tu. Podle nazoru autora je bodové hodnoceni
nedostateCné a pfi tom pravé vtomto kritériu by se méla posoudit
hospodarnost celého projektu. Hned na prvni pohled je patrné, ze rozpocty
jsou sestavovany nehospodarné. ProtoZe ve vyzvé je stanoveno pro
rozpocet rozpéti 1 az 15 mil. K&, &tyfi pétiny projektd se pohybuji v rozmezi
14,5 az 15 mil. K&. Tedy Zadatel sestavuje rozpoc€et ne podle zasady ,Kolik
potfebuji penéz na realizaci?” ale ,Kolik mohu maximalné dostat penéz,
abych jesté splnoval kritérium pfijatelnosti projektu?“. Neni nic neobvyklého,
Ze Castka kolem 2 mil. K¢ je vyjadifena jednou polozkou v rozpoc&tu. Dale
pozadavek limitu nakladd na administraci projektu do 9 % rozpoctu je
,obchazen® skrytym pfesunem fizeni projektu do sluzeb. Dokonce v jednom
projektu bylo uvedeno, Ze projekt bude realizovat pétiClenny tym, ale
v kapitole personalniho obsazeni byli uvedeni jen dva clenové s tim, ze
pfedem se pocitalo s financovanim dalSich tfech (anonymnich) ¢lend formou

sluzeb, ktefi budou ,udajné&” vybrani ve vybérovém fizeni.
4. Kvalita projektu

Z hlediska poctu bodl, které Zadatel muze dosahnout (celkem 38) jde
vétSi moznosti volit varianty bodového hodnoceni. Navic je toto kritérium
vyrazngji zavislé na subjektivnim hodnoceni. V této casti hodnoceni
jsou pfipady, kdy jeden z hodnotitell v dil¢im kriteriu udélil maximalni pocet
bodu (8), zatim co druhy hodnotitel 0 bodl. V prvni ¢asti se hodnoti potfeba
projektu z hlediska rozvoje cestovniho ruchu na narodni urovni (21 bodu),
kdyz kritérium je rozdéleno na hodnoceni vstupni analyzy, komplexnosti
feSeni a inovativnosti projektu. V tomto kritériu se nejvice projevila skutecna
kvalita projektu. Zadatel méa sice vyborny a originalni napad na tvorbu
produktu CR na narodni urovni, ale nema pfedstavu, kdo bude cilovou
skupinou pro tento produkt, jak velké cilové skupiny se bude tato nabidka
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tykat a jaky efekt to rozvoji CR skute¢né pfinese. Dalo by se fici, ze v této
&asti se projevuje nejéastdji zasada, Ze ,prani je otcem myslenky*. Casto je
prezentovana jako zakladni produkt sluzba nebo atraktivita CR, které jsou
Z hlediska potencialniho zakaznika pouze okrajovou a doplfikovou sluzbou.
VétSina projektu se neopird o vstupni analyzu, kterd by se tykala daného
produktu, ale jde ¢asto jen o ,novinovy ¢&lanek®, ktery pojednava o vyznamu
CR pro narodni hospodafstvi. Casto nejsou uvedena ani vefejné dostupna
data, ktera se vztahuji k dané oblasti CR. Zadatelé si pletou komplexnost
nabidky sluzeb CR s tim, Ze projekt bude realizovan na vice mistech Ceské
republiky. Hodnotit inovativhost produktu je jednodussi nez hodnotit
inovativnost zpusobu propagace. Lze vubec vymyslet néjaky novy zpusob
komunikaéniho mixu marketingové komunikace se zakaznikem?

DalSim dil¢im kritériem je posouzeni vazby aktivit projektu na vstupni
analyzu a vazby aktivit na cile projektu a ¢asova a obsahova zvladnutelnost
projektu. Do tohoto kriteria se promita i predchozi kritérium. Jak Ize
posuzovat vazbu na 3patné zpracovanou vstupni analyzu? Pro¢ ,trestat
zadatele i vtomto kriteriu nedostatky v pfedchozim bodé&? Hodnotitel se
proto zaméfil pFedevSim na to, zda vSechny aktivity jsou presné
specifikovany a kvantifikovany a zda je mozné je vramci on going
monitoringu posoudit.

Dale se hodnoti udrzitelnost vysledkt projektu. Hodnoti se predevsSim to.
Zda vysledky projektu jsou dlouhodobé udrzitelné a je popsano provozni,
personalni, ekonomické zajisténi udrzitelnosti projektu. Bodové hodnoceni je
zavislé pfedevsim na Zadateli, do jaké miry tomuto bodu v Zadosti vénoval.
Totéz plati i pro posledni dil€i kritérium, které hodnoti rizika spojena
s realizaci projektu. | zde jsou znacné rozdily v jednotlivych projektech, kdy
néktefi Zadatelé zpracuji toto kritérium velmi formalné az po podrobny
scénar eliminace potencialnich rizik.

5. Horizontalni kritéria

Jde v podstaté o Cast hodnoceni, ktera je spoleCna vSem projektim ve
vSech operacnich programech. Hodnoti se v podstaté dvé horizontalni
kriteria (6 bodu):

a) Vliv projektu na udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu, ktery ma odpovédét
na tfi otazky a to zda: projekt pfispiva k rozvoji kulturné - socialni identity,
pfispiva ke zvySovani ekonomické prosperity a konet¢né k ekologicky -
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Setrnému rozvoji. Zde se Ize Casto setkat az s neuvéfitelnym zddvodnénim.
Tak napfiklad projekt, ktery nabizi Setrnou péSi turistiku, zdlvodriuje
napinéni tohoto kriteria tim, Ze budou na trase odpadkové koSe a Ze bude
tisknout v§echny materialy na recyklovaném papife, aniz by si uvédomil, ze
celym projektem vlastné propaguje trvale udrzitelny a Setrny cestovni ruch.

b) Vliv projektu na rovné pfilezitosti. V tomto dil¢im kriteriu nebyl problém,
protoZe cestovni ruch jiz ve svém principu naplfiuje kritérium rovnych
pfilezitosti.

6. Specificka kriteria

Poslednich 25 bodl hodnoceni kvality projektu se tyka specifickych kriterii
spojenych s aktivitami IOP ,d) Prezentace a propagace kulturniho a
prirodniho dédictvi, kulturniho primyslu a sluzeb s vyuzitim pro cestovni
ruch na narodni Urovni.“ Tato hodnoceni se sklada z 5 dil€ich kriterii, z nichz
kazdé je hodnoceno maximalné 5 body.

a) Ucgelnost a provazanost propagace jednotlivych &asti  kulturniho
a prirodniho dédictvi na narodni urovni. Zde se jednak posuzuje specificnost
produktu a jeho vazba na konkrétni region a propojeni zakladniho produktu
s dalSimi sluzbami v cestovnim ruchu. Da se fici, Ze jde o velmi subjektivni
posouzeni hodnotitele a zalezi na jeho praktickych zkuSenostech s tvorbou
produktl. Zalezi také na zadateli, do jaké miry popiSe podrobné své zaméry
v riznych Castech zadosti. Sou€asti zadosti je i rozSifeny marketingovy mix,
ktery by se mél stat podkladem pro bodové hodnoceni tohoto kriteria.

b) Pocet jazykovych mutaci pisemnych i internetovych materialG relevantni
k cilovym skupinam. Protoze pfi 4 jazykovych mutacich ziska Zadatel 0 bodd
a teprve pro 6 a vice ziska 5 bodu, je ,zajimavé” hodnotit toto kritérium.
Projekt je napfiklad zaméfen na domaci cestovni ruch, ale veSkeré materialy
se budou vydavat v 7 jazykovych mutacich apod. Na &tésti je uvedeno, zZe
pocet jazykovych mutaci musi vychazet z analyzy, je mozno udélit 0 bodl a
dokonce doporucit, aby se nerealizoval popis turistické trasy napfiklad
v arabstiné.

c) Navaznost propagace na realnost realizace produktu. Jde opét
o kritérium, kde se vyrazné projevuje subjektivni pohled hodnotitele. Je
uvedena modifikaci jednoho konkrétniho hodnoceni: Propagacni kampan
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bude vedena vécné a cilené modernimi komunikacnimi prostfedky (TV,
rozhlas, internet, denni tisk, plakaty apod.) tak, aby mohla byt splnéna
vS8echna realna ocCekavani navstévnikd. Souvisejici dopravni, ubytovaci
a stravovaci moznosti v okoli konani budou rovnéz soucasti informaci
ke vSem planovanym akcim projektu (hodnoceni 4 body z 5).

d) Zplsob propagace produktu s ohledem na cilovou skupinu. Plati totéz
jako v predchozim odstavci. Pfiklad konkrétniho hodnoceni: Zadatel sice
deklaruje vazbu propagace na cilové skupiny, ale hlavnim nedostatkem je,
ze cilové skupiny nejsou zatim specifikovany na zakladé vstupni analyzy.
Jak chce zadatel zajistit ucast ....? Kdy se budou akce pfedevSim konat
v ramci tydne? To pfece ovlivni volbu cilové skupiny (hodnoceni 3 z 5 bodu).

e) Zpusob umisténi produktu na trh a zvoleni distribuénich cest s ohledem
na cilovou skupinu. Pfi hodnoceni tohoto kriteria je opét nutné vychazet
pfedevsim z rozSifeného marketingového mixu, ktery je povinnou soucasti
projektu. Opét konkrétni pfiklad hodnoceni: Marketingovy mix je dostate¢né
popsany v ramci zakladniho i roz§ifeného marketingového mixu. Zpracovani
této Casti projektu je na velmi dobré urovni a je patrna spoluprace zadatele
s medialnimi agenturami. (hodnoceni 5 bodu z 5).

7. Celkové hodnoceni projektu

Tato ¢ast hodnoceni zavisi jen na hodnotiteli. V podstaté se snazi zdivodnit,
pro¢ projekt doporu€uje nebo naopak nedoporucuje k realizaci. Je uvedeno
jedno doporucéeni a jedno nedoporuceni projektu k realizaci s tim, ze text je
pozménén a upraven tak, aby nebylo patrné z hodnoceni, o jaky projekt jde,
protoze hodnotitel je vazan mi€enlivosti a etickymi pravidly:

Projekt doporuduiji k realizaci z téchto divodu: Vlastni zadost i podklady pro
hodnoceni kvality jsou zpracovany na velmi dobré uarovni. Projekt feSi
propagaci dané oblasti CR komplexné. Do projektu je zapojena rozhodujici
¢ast poskytovatelu téchto sluzeb CR bez ohledu na vlastnika. | kdyz Zadatel
nema zatim zkuSenosti s realizaci projekttd financovanych z fondu EU,
realizacni tym tvofi zkuSeni manazefi, ktefi jsou garantem uspésné realizace
projektu. Rozvoj dané oblasti CR patfi dlouhodobé k prioritam &eského
cestovniho ruchu a jeho pfinosy ekonomice jsou nezpochybnitelné. Projekt
nebude znamenat jednorazovou akci, ale soucasti projektu je velmi
podrobna finanéni, personalni a institucionalni analyza udrzitelnosti projektu.
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Projekt nedoporuCuji k realizaci z téchto duvodl: Celkové zpracovani
Zadosti i Podklad( je na velmi nizké Urovni. Zadatel nemé jasnou koncepci
toho, co chce realizaci projektu dosahnout. Naklady na realizaci jsou
nepfiméfené a bylo by t&Zké navrhnout rozumnou redukci. Ctvrtina nakladi
se vyCerpa na vilastni Fizeni projektu. Zajidténi realizace tak rozsahlého
projektu uvedenym poctem ¢&lend realizaniho tymu je nerealné. Ani jeden
Z nich nema zkusenosti jak s projekty v oblasti CR obecné tak ani s realizaci
projektd ze strukturalnich fondd. U&ast partnerd na realizaci projektu je Gisté
formalni. Zadatel nema v zasadé ujasnéno, co je produkt a co patfi do jeho
propagace. Cilovou skupinou jsou domaci turisté, ale propagacni materialy
se budou vydavat v 7 jazykovych mutacich. Dalsi ¢ast celkového hodnoceni
je jiz pfilis spjata s konkrétnim projektem.

Zavery

Cilem tohoto pfispévku bylo pfedat zkuSenosti s pfipravou, realizaci
a pfedevSim  hodnocenim  projektd  financovanych  z Integrovaného
operacniho programu pro oblast cestovniho ruchu. Pfedevsim jde o projekty
na tvorbu narodniho produktu cestovniho ruchu a jeho propagaci. Pfispévek
popisuje uskali spojena s tvorbou projektu i s hodnocenim projektl v ramci
jednotlivych kriterii  hodnoceni jeho kvality externim hodnotitelem.

Z uvedenych poznatkll Ize ucinit nasledujici obecné zavéry pro tvorbu
konkurenceschopného projektu v této oblasti:

— Prfiprava zadosti musi zacit mnohem dfive nez je zvefejnéna vyzva a to
pfedevSim s ohledem na nutnost zpracovani kvalitni analyzy v dané
oblasti cestovniho ruchu

— Nejdulezitéjsi je napad, jeho originalita a inovativnost. To je v podstaté
hlavni know how Zadatele. VSechno ostatni je jen otdzka profesionality
pfi zpracovani vlastni zadosti i tzv. Podklad( pro hodnoceni kvality (coz
neni nic jiného nez zjednodusena studie proveditelnosti).

— Dudalezité je vytvofit kvalitni realizacni tym, ktery ma zkuSenosti jak
s pfipravou projektd, tak jejich fizenim i realizaci. Ti by se méli podilet jiz
na zpracovani zadosti o dotaci.

— P¥i sestavovani rozpoctu by se sice nemélo na zadnou dulezitou polozku
zapomenout, ale nemélo by automaticky platit, Ze pokud je horni hranice
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projektu 15 mil. K&, Ze rozpoCet se musi pohybovat na 95 az 100 %
maxima. Kvalita projektu rozhodné neni ve vysSi rozpoc¢tovanych naklada.

— Zadatel by si pfed zahajenim pfipravy projektu mél ujasnit zakladni
pojmy z oblasti marketingu cestovniho ruchu. Uvédomit si, co je produkt,
Cco je jadro produktu a co je vlastni marketingova podpora prodeje tohoto
produktu.
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Backing of tourism from Integrated Operational Program — how
to pass master in competition

Abstract

The I0OP includes 6 priority axes dividing the operational program into logical
units and those are further specified by means of the so-called intervention
areas, which define the types of projects that may be supported within the
respective priority axes. One of it is support of creation of tourist national
products and its promotion. The article presents the experience of author
with creation, management and evaluation of this kind of projects.
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Manazerské techniky zvysujici
konkurenceschopnost organizaci

~ 62 ~



> I..-. nan
* * °
evropsky L i i 3 i I

socialni, = I &KO i OP Vzdalavani
[ 4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Finnacovani podnikatelskych inovaci ze
strukturalnich fonda v Ceské Republice

Jificek Petr

Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

Abstrakt

Prispévek se zabyva problematikou politiky Evropské unie v oblasti
financovaani vyzkumu, vyvoje a inovacnich programd, které jsou pfes
operacni programy dotovany ze strukturalnich fondd. V uvodu prispévku se
zabyvam vztahem Lisabonské strategie a financovanim podnikatelskych
inovaci z prostredki kohezni politiky a cili nové Strategie Evropa 2020.
Nasleduje analyza podilu financovani podnikatelskych inovaci z operacnich
programti v Ceské republice v rozpodtovém obdobi 2004-2006 a odhad
vydajii na podnikatelské inovace v CR v ramci rozpoétového obdobi
2007-13. Zavér bude vénovan shrnuti minulého obdobi a perspektivam
financovani podnikatelskych inovaci z kohezni politiky EU v novém
rozpocétovém obdobi..

Klicova slova

Vyzkum a vyvoj, podnikatelské inovace, strukturalni fondy, operacni
programy, kohezni politika, rozpoc¢tové obdobi EU, financovani inovaénich
program

Uvod

Evropska unie na vrcholném setkani jejich predstavitelt v Lisabonu v bfeznu
2000 si vytkla strategicky cil pro vstup do nasledujiciho tisicileti — stat se
zaloZzenou na znalostni ekonomice a schopnou dosahovat udrzitelného
ekonomického rustu se zajisténim vySSi zaméstnanosti pro své obcany.
Dokument, zvany generalné Lisabonska strategie se zaméfil rovnéz
na posilovani socialni a ekonomické koheze a na enviromentalni pojeti
trzniho hospodafstvi v souladu s cili trvale udrzitelného rozvoje.
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Po rozporném ekonomickém vyvoji statd EU v prvnim desetileti 21. stoleti,
kdy v obdobi 2000-2007 ekonomiky rostly a perspektivy dané Lisabonskou
strategii se zdaly byt v horizontu konce desetileti splnitelné, doslo ke svétové
financni a poté i ekonomické krizi. Ta od roku 2008 postupné dopadla zvlast
tvrdé na ekonomiky jiznich, zapadnich a pobaltskych ¢lent EU a ve svych
disledcich se projevila v ramci deficitniho financovani narodnich rozpocta
podstatnym negativnim vlivem na planované ukazatele Lisabonské strategie.
V situaci feSeni financni a ekonomické krize a zostfujici se konkurence
zejména pusobenim tzv. zemi BRIC (Brazilie, Rusko, Indie a Cina) se nové
Clenské staty Evropské unie dohodly na strategickém dokumentu nazvaném
Strategie 2020, ktery reaguje na neuspéchy Lisabonské smlouvy a mél by
znamenat posileni inovacnich cild EU.

Tato strategie dava nasledujici ukazatele a cile, jichz by Evropska unie do
roku 2020 méla dosahnout a drzet krok s ostatnimi svétovymi ekonomickymi
centry — USA, Cinou, Indii, Japonskem, Brazilii a Ruskem.[1]

A. Cile v oblasti zaméstnanosti — celkem 75 % populace EU ve véku
20-64 let by mélo dosahnout do roku 2020 plné zaméstnanosti.

B. Cile v oblasti védy, vyzkumu a inovaci — hrubé domaci vydaje
do védy, vyzkumu a inovaci by mély pfedstavovat 3% podil na HDP.

C. Ekologické cile — v oblasti 20% snizovani emisnich plyna jde
o naplnéni ukazateld 20% podilu obnovitelnych zdrojli energie na hrubé
spotfebé energie a dosazeni 20% vySe energetickych uUspor ve srovnani
s vychozim stavem energetické strategie EU.

D. Vzdélavaci cile — podil osob pred&asné ukoncivSich vzdélavaci
proces by nemél prekrocCit 10 % a dale by alespori 40 % osob ve véku 30-34
let mél dosahnout terciarniho stupné vzdélani.

E. Cile v oblasti Zivotni Uurovné — dosazeni indikatoru 20% redukce
osob, jez Zily v EU pod oficialni hranici chudoby.

Kohezni politika EU (dfive pod nazvem strukturalni a regionaini politika) jiz
v minulém rozpoctovém obdobi korelovala s cili Lisabonské strategie
v oblasti védy, vyzkumu a inovaci. Tykalo se to strukturalnich fondd, z nichz
pfichazely v ramci kfizového financovani dotace pfes narodni operacni
programy. Rovnéz pro soucasné rozpoctové obdobi EU 2007-13 pres
snizeni poctu strukturalnich fondl na dva — Evropsky socialni fond (ESF)
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a Evropsky fond regionalniho rozvoje (ERDF) plati, Ze inovace jsou
v zorném uhlu cilt kohezni politiky. Svédc¢i o tom zejména vytvoreni novych
nastroju finanéniho inzenyrstvi — JEREMIE, JASPERS a JESSICA pii
projektovém financovani, kde se prolinaji privatni, narodni verfejné
i evropské zdroje pfi financovani rozvojovych projektu.

Cilem prispévku je osvétlit miru finan&niho pusobeni strukturalnich fondud
pfes jednotlivé Ceské regionalni i sektorové operacni programy na cile
v oblasti podnikatelskych inovaci v minulém rozpoé&tovém obdobi Unie, resp.
v jeho &asti, na niz po vstupu do EU participovala i Ceska republika. Dal$im
cilem je odhadnout vysi financovani oblasti vyvoje a inovaci v podnikatelské
sféfe v sou€asném rozpoctové obdobi 2007-13. Soucasny stav financovani
védy, vyzkumu, vyvoje a inovaci v ¢lenskych statech EU ukazuje nasledujici
tabulka.

Tab. 1 Financovani védy, vyzkumu a inovaci v ramci rozpoétu EU v letech
2006—2008 (% HDP)

zemé rok 2006 rok 2007 rok 2008
Belgie 1,86 1,90 1,92
Bulharsko 0,48 0,48 0,49
Ceska republika 1,55 1,54 1,47
Dansko 2,48 2,55 2,72
Némecko 2,53 2,53 2,63
Estonsko 1,14 1,11 1,29
Irsko 1,25 0,58 1,43
Recko 0,58 1,27 0,56
Spanélsko 1,20 2,04 1,35
Francie 2,10 1,18 2,02
Italie 1,13 0,44 1,18
Kypr 0,43 0,59 0,46
LotySsko 0,70 0,81 0,61
Litva 0,79 1,58 0,80
Lucembursko 1,65 0,97 1,62
Madarsko 1,00 0,58 1,00
Malta 0,61 1,71 0,54
Nizozemsko 1,78 2,54 1,63
Rakousko 2,47 0,57 2,67
Polsko 0,56 1,21 0,61
Portugalsko 1,02 0,52 1,51

~ 65 ~



> I..-. nan
* * °
evropsky L i i 3 i I

socialni i | §KO i OP Vzdélavani
=4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Rumunsko 0,45 1,45 0,58
Slovinsko 1,56 0,46 1,66
Slovensko 0,49 0,46 0,47
Finsko 0,49 3,48 0,47
Svédsko 3,48 3,61 3,75
Velka Britanie 1,75 1,82 1,88
EU-27 1,85 1,85 1,90

Zdroj: http://www.csas.cz/eu [2]

2 Financovani inovacnich programu ze strukturalnich fondd EU
pro obdobi 2007-2013

Programy, jez napliuji a financuji cile Lisabonské strategie EU v oblasti
vyzkumu, vyvoje a inovacnich aktivit I1ze rozdélit do tfi Casti, respektive
zdroja financovani. V pfispévku se nyni nebudeme zabyvat financovanim
z komerénich evropskych zdroju — zejména Evropské investiCni banky
a Evropského investi€niho fondu a velkymi projekty z Kohezniho fondu.

Prvnim vyznamnym zdrojem, uplatfiovanym v Ceské republice od vstupu
do EU v roce 2004, jsou tzv. strukturalni fondy. Zdrojem pro financovani
inovacnich aktivit je zejména Evropsky fond regionalniho rozvoje (ERDF —
European Regional and Development Fund) a menSinové i Evropsky
socialni fond (ESF — European Social Fund), z nichZ jsou financovany
operacni programy v rozdéleni na tzv. sektorové ¢i tématické a na regionalni
operacni programy. Operacni programy poskytuji jak investiéni financovani,
tak prostfedky v ramci mékkého financovani, zaméfeného na neinvesti¢ni
vydaje. Hlavnim zdrojem financovani inovaci jsou sektorové operacni
programy, jimz byl v Ceské republice v rozpo&tovém obdobi 2004-2006
zejména Operacni program Primysl a podnikani, ktery obsahoval specificky
cil ,Podpora inovaéni €innosti v primyslu a spoluprace védeckovyzkumné
zakladny s podniky“. Projekty sinovaénim obsahem byly podavany
na zakladé podminek programovych priorit/opatfeni ¢.1.1 Infrastruktura pro
primyslovy vyzkum, vyvoj a inovace, €.2.2 Podpora inovaci vyrobki,
technologii asluzeb a & 2.3 SniZovani energetické naroCnosti a vySSi
vyuzivani obnovitelnych zdroju energie. PouZziti zdrojd, uréenych na vyzkum,
vyvoj a inovace v priimyslové sféfe doklada nasledujici tabulka.
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Tab. 2 Finanéni alokace OP PP na vyzkum a inovace v rozpoétovém obdobi
EU 2004-2006 (tis. EUR)

Priorita/Opatieni SF Narodni Celkem
prostiredky
1.1 Infrastruktura pro primyslovy 41 736 13912 55 648
vyzkum, vyvoj a inovace
2.2. Podpora inovaci vyrobkd, 31302 10 434 41 736
technologii a sluzeb
2.3. Snizovani energetické narocnosti 26 085 8 695 34 780
a vysSi vyuzivani OZE
Celkem inovacni cile OP PP 159 573 33041 192 614
Celkem prostfedky OP PP 260 852 86 951 347 803
Podil zdroji na vyzkum, vyvoj a 38% 38 % 38 %
inovace
Zdroj: http://www.strukturalni-fondy.cz/Programy-2004-2006 [3], vlastni propocty
autora

Tabulka ukazuje na pomérné vysoky podil prostfedkd na pramyslovy
vyzkum, vyvoj a inovace, Cerpanych v ramci celkové alokace OP PP
a dllezitost tohoto cile v zamérech sméfovani prostfedkl ze strukturalnich
fondd. Nezanedbatelny podil sméroval na inovacni opatfeni do energetiky
na financovani modernich technologii v ramci energetickych uspor
a obnovitelnych zdroju energie.

DalSi prostfedky ze strukturalnich fondd v rozpo&tovém obdobi Unie 2004-06
na financovani inovaci smeéfovaly do Operacniho programu Infrastruktura
do nékolika priorit a opatfeni, tykajicich se novych palivovych zdrojl
v dopravé, novych technologii v ochrané ovzduSi vramci energetiky
a podpory vyzkumnych projektd.
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Tab. 3 Finanéni alokace OPI na vyzkum a inovace v rozpoétovém obdobi EU
2004-2006 (tis. EUR)

Priorita/Opatieni SF Narodni Celkem
prostredky
2.3 Podpora zavadéni alternativnich paliv 2967 989 3956
2.4 VVyzkumné projekty 1483 494 1977
3.3. ZlepSovani infrastruktury ochrany 30 877 13233 44 110
ovzdusi
Celkem inovacni cile OPI 35 327 14 716 50 043
Celkem prostfedky OPI 246 360 88 348 334 708
Podil zdroj na vyzkum, vyvoj a inovace 14,3 % 16,6 % 150%
Zdroj : http://www.strukturalni-fondy.cz/Programy-2004-2006 [3], vlastni propodty
autora

Vedle téchto dvou operaCnich programu se dil¢i inovacni a vyzkumné
projekty financovaly z Operacniho programu Rozvoj venkova a multifunkéni
zemédélstvi (zavedeni technologii SetrnéjSich k vyrobnimu prostredi,
zlepSeni managementu kvality, vyuzivani alternativnich zdroju energie).
Vyrazné proinovacni charakter mélo opatfeni ¢. 2.2., zaméfené
na zvySovani manazerskych dovednosti, pfenos novych metod a vyrobnich
a informacnich technologii v souladu s politikou udrzitelného rozvoje v této
sféfe ekonomické &innosti.

Tab. 4 Finanéni alokace OP RVMZ vyzkum a inovace v rozpo¢tovém obdobi
EU 2004 -2006 (tis. EUR)

Priorita/Opatreni SF Narodni Celkem
prostredky
2.2 Odborné vzdélavani 1130 377 377
Celkem inovacni cile OP RVMZ 1130 377 377
Celkem prostfedky OP RVMZ 173 901 76 713 76 713
Podil zdroji0 na vyzkum, vyvoj a 0,6 % 0,5% 0,5%
inovace
Zdroj : http://lwww.strukturalni-fondy.cz/Programy-2004-2006 [3], vlastni propoéty
autora

Pro oblast hospodarské sféry byly zaméfené rovnéz nékteré cile Operaéniho
programu Rozvoj lidskych zdrojd (OP RLZ), zaméfeného na podporu
vyzkumné, vyvojové a vzdélavaci Cinnosti obecné. Vedle opatfeni,
zaméfenych na financovani v oblasti vzdélavani a Skolstvi a zakladniho
vyzkumu byly podporovany cile, souvisejici s inovacni €innosti
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v hospodaiské sféfe, zejména v oblasti celoZivotniho uéeni a profesniho
vzdélavani.

Tab. 5 Finanéni alokace OP RLZ na vyzkum a inovace v rozpo¢tovém obdobi
EU 2004- 2006 (tis. EUR)

Priorita/Opatieni SF Narodni Celkem
prostiredky

3.2 Podpora terc. vzdélani, vyzkumu 18 259 6 087 24 346
a vyvoje

3.3 Rozvoj dalSiho profesniho 34 693 11 564 46 258
vzdélavani

4.1 ZvySeni adaptability zaméstnancl 29 215 9739 38954
4.2 Specifické vzdélavani 21 303 7 101 28 404
Celkem inovacni cile OP RLZ 103 370 34 491 137 962
Celkem prostfedky OP RLZ 318 819 103 610 422 429
Podil zdroji na vyzkum, vyvoj a 32% 33% 32,7%
inovace

Zdroj : http://lwww.strukturalni-fondy.cz/Programy-2004-2006 [3], vlastni propoéty
autora

3 Financovani inovaénich programu ze strukturalnich fondu
EU pro obdobi 2007-2013

V novém rozpoc¢tovém obdobi EU pro roky 2007-2013 doslo k ustanoveni
novych operacnich programl, pfes néz pokraCuje financovani védy,
vyzkumu a inovaci. Jedna se o sektorové (tématické) operaéni programy,
které finanéné realizuji projekty z analyzované sféry, dale regionalni
operacni programy, které tyto cile jsou financuji v minimalni podobé
a spektrum specialnich operaénich programu na podporu ,Cile 3 — Evropska
uzemni spoluprace” kohezni politiky Evropské unie Jedna se o spektrum
nadnarodnich, pfeshraniénich a meziregionalnich operaénich program, jez
v Caste€né podobé obsahuiji financovani védy, vyzkumu a inovaci, zaméfené
zejména na segment SME a mést a obci. Specialné vytvorené operacni
programy pro Prahu - jako region, jenz nespliiuje poZadavky na tzv. region
soudrznosti — rovnéz ve svych zamérech dosti vyrazné podporuji
financovani sféry védy, vyzkumu a inovaci.
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Operacni program Podnikani a inovace je zaméfen na zvySovani
konkurenceschopnosti sektoru primyslu a sluzeb, rozvoj podnikani a na
podporu inovaci, stimulaci poptavky po vysledcich védy a vyzkumu, podporu
ekonomického rustu zalozeného na znalostni ekonomice pomoci zvySovani
kapacit pro zavadéni novych technologii, inovovanych vyrobkl a pouzivani
novych informacnich a komunikacnich technologii. Inovace a komunikacni
a informacni technologie jsou tedy hlavni naplni financovani z tohoto
programu, coz se projevuje ve vysokém procentu zdrojli na celkové dotaci
operacniho programu a poctu prioritnich os, vazanych na sledovany cil.
Jedna se zejména o Prioritni osu 3 — Efektivni energie, vazajici 4 %
prostfedk z OPPI, Prioritni osu 4 — Inovace, jez pouziva 22,36 %
prostfedk OPPI a Prioritni osu 5 — Prostfedi pro podnikani a inovace,
podilejici se 38,4 %.

Tab. 6 Financni alokace OP Pl na vyzkum a inovace v rozpo¢tovém obdobi EU
2006-2013(tis. EUR)

Priorita/Opatieni SF Narodni Celkem
prostiedky
3 - Efektivni energie 243 305 42 936 286 241
4 - Inovace 680 155 120 027 800 182
5 — Prostfedi pro podnikani a inovace 1076 625 189993 1266618
Celkem inovacni cile OP PI 2 000 085 352956 2353041
Celkem prostfedky OP PI 3041 313 536 702 3578015
Podil zdroji na vyzkum, vyvoj a inovace 65,8 % 65,8 % 65,8 %

Zdroj : http://www.mpo.cz/dokument12175.html [4], vlastni propoCty autora

Operaéni program Vyzkum a vyvoj pro inovace je zaméfen kompletné
na posileni kapacity védeckovyzkumného a inovaéniho potencialu Ceské
republiky v oblasti vefejného sektoru — statnich i vefejnych vysokych $kol,
neziskovych a vefejnych vyzkumnych a vyvojovych organizaci. Je urCen
na financovani rozvoje sité vyzkumnych center v€etné regionl, kde zatim
neexistovaly, podporu projektd vyzkumnych a inovacnich center vedoucich
ke komunikaci se soukromym sektorem, podporu ochrany dusSevniho
vlastnictvi a posilovani vyzkumné a vyvojové kapacity vysokych Skol. Netyka
se tedy pfimo podpory podnikatelskych inovaci, pfesto je podnétné jej
v analyze zminit.
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Tab. 7 Finanéni alokace OP VVI na vyzkum a inovace v rozpoétovém obdobi
EU 2006-13(tis. EUR)

Priorita/Opatieni SF Narodni Celkem
prostiedky

1 — Evropska centra excelence 680 219 120 039 800 257
2 — Regionéalni védeckovyzkumna 680 219 120 039 800 257
centra

3 — Komercionalizace védy a vyzkumu 213 280 37 638 250918
4 — Infrastruktura pro vyzkum a vyvoj na 414 136 73 083 487 219
VS

5 — Technicka pomoc 82 827 14 617 97 444
Celkem inovacni cile OP VVI 2070681 356 414 2436 095
Celkem prostfedky OPP VVI 2070681 356 414 2436 095
Podil zdroj na vyzkum, vyvoj a inovace 100 % 100 % 100 %

Zdroj:

http://www.vyzkum.cz/storage/att/C3A8860C7CF91376FF51212040769273/111%200
pera%C4%8Dn%C3%AD%20program%20vavpi.pdf [5], vlastni propocty autora

Operaéni program Zivotni prostiedi (OP ZP) je orientovan na zlep$eni kvality
Zivotniho prostfedi v Ceské republice a vyuzivd vedle financovani
ze strukturalnich fondl rovnéz prostfedky Kohezniho fondu. Prostfedky,
vyuzivané na inovacni cile jsou pokraCovanim financovani obdobnych cill
z minulého operacniho programu Infrastruktura — zavadéni novych
technologii v oblasti ochrany ovzdus$i a pfi vyuzivani obnovitelnych zdrojl
energie.
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Tab. 8 Finanéni alokace OP ZP na védu, vyzkum a inovace v rozpoétovém
obdobi EU 2006-13 (tis. EUR)

Priorita/Opatieni SF Narodni Celkem
prostiedky

2 — ZlepS3eni kvality ovzduSi a snizeni 634 146 111 908 746 054
emisi

3 — Udrzitelné vyuziti zdrojii energie 672 971 118 760 791 731
Celkem inovaéni cile OP ZP 1307 117 230668 1537785
Celkem prosttedky OP ZP 4917 867 867859 5785726
Podil zdroji na vyzkum, vyvoj a inovace 26,6% 26,6% 26,6%

Zdroj: http://www.opzp.cz/soubor-ke-stazeni/9/2714-
OPZP%20prosinec%202009_po%20MV _final.pdf [6], vlastni propodty autora

Operaéni program Praha — Konkurenceschopnost (OP PK) je programovym
dokumentem pro hlavni mésto CR, jez nesplfiuje néktera kritéria stanovena
pro  zaostalé Ci strukturalné postizené regiony. Program
Konkurenceschopnost ma za cil zlepSeni dopravy, kvality Zzivotniho
prostiedi, ale dava diraz i na podporu védy, vyzkumu a informacnich
a komunikaénich technologii. Novy Operaéni program Praha — Adaptabilita
(OP PA) je obecné zaméfen na podporu zaméstnanosti a kvality vzdélani,
ve svych inovacnich cilech pak na posileni podnikového vzdélavani v oblasti
inovaénich opatfeni a zakladani partnerstvi se segmentem SME spojenych
s rozvojem védecko-technickych center.

Tab. 9 Finanéni alokace OP PK a OP PA na vyzkum a inovace v rozpo¢tovém
obdobi EU 2006-2013 (tis. EUR)

Program SF Narodni Celkem
prostiedky

Celkem inovacni cile OP PK 67 542 11919 79 461
Celkem prostfedky OP PK 234 936 41 459 276 395
Podil zdroji na vyzkum, vyvoj a 28,7 28,7 28,7
inovace OP PK

Celkem inovacni cile OP PA 41 420 7 309 48 729
Celkem prostfedky OP PA 108 385 19 127 127 512
Podil zdrojd na vyzkum, vyvoj a 38,2 % 38,2 38,2

inovace OP PA
Zdroj: http://www.prahafondy.eu/cz/oppa/dokumenty/program.html [7],vlastni
propocty autora
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Zaveér

V' minulém rozpoétovém obdobi EU v letech 2004-2006 vyuzivala Ceska
republika financovani ze strukturalnich fondd v limitované vySi, dané
okamzikem pfistoupeni k Evropské unii. Do té doby vyuzivala CR finanénich
zdroju z tzv. pfedvstupnich fondd SAPARD, Phare a ISPA, jeZz nebyl
primarné urCeny pro financovani inovacnich projektd. Mimo vybranych
rozvojovych programi v nékterych sférach ekonomiky (energetika,
zemédélstvi, ekologie) se jednalo o vétSinou prostfedky poskytované pro
financovani programi harmonizace s cili a standarty Evropské unie.
V citovaném rozpoctovém obdobi tésné po vstupu do EU byly inovacni
aktivity v podnikatelské sféfe financovany zejména z Operaéniho programu
Primysl a podnikani ve vysi 38% z alokovanych prostfedkd. DalSi vyznamny
podil na financovani podnikatelskych inovaci poskytoval Operaénim program
Infrastruktura a to ve vySi cca 16 %. Ostatni sektorové operacni programy
predstavovaly zcela minoritni podil pfi financovani podnikatelskych inovaci,
regionalni operacni programy operaéni programy nebyly primarné cileny
do této oblasti. Je otazkou, zda do financovani inovacnich aktivit pocitat ¢ast
prostfedkl z Operacniho programu Rozvoj lidskych zdroja, zaméfenych
do prohloubeni schopnosti v oblasti vzdélani a zvySovani kvalifikace lidskych
zdroju.

V sou€asném rozpoctovém obdobi EU pro roky 2007-13 predstavuje
nejdulezitéjsi zdroj pro financovani podnikatelskych inovaci primarné
Operacni program Podnikani a inovace, jenz je na tyto ulely zcela specificky
cilovan. Podil prostfedkl, alokovanych na tento ucel, je v tomto programu
oproti obdobné pojatému operacnimu programu z minulého obdobi
podstatné zvySen a Cini cca 66 %. Vedle toho existuje operaéni program,
zaméfeny na zakladni vyzkum a vyvoj a da se oCekavat, ze podnikatelské
inovace budou participovat aspon v urcité mife na vysledcich projekta
z takto financovanych programu. Dosti znatelné prostfedky pro financovani
podnikatelskych inovacnich aktivit pfedstavuje rovnéz Operacni program
Zivotni prostiedi, kde jsou podporovany environmentalni cile EU ve vztahu
k zpracovani odpadu, obnovitelnym zdrojim energie i energetickym
usporam v souladu s protiemisni politikou EU, jejich podil &ini 26 %.
Vyznamnym zdrojem financovani inovaci v sektoru podnikani jsou operaéni
programy financujici rozvojové programy v Praze, ktera ackoli je patym
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nejbohatsim regionem NUTS v Evropské unii, vyuziva pfesto urcité
prostfedky v ramci kohezni politiky EU.

Vedle t&chto operaénich program(, jez jsou plné vytvafeny v ramci Ceské
republiky existuji i specialni operacni programy, zalozené na financovani
Cile 3 — Evropska uzemni spoluprace. Ty jsou zalozeny na financovani
spoleénych projektd regiond na mezinarodni a pfeshraniéni bazi. Tyto
programy nebyly v ramci pfispévku analyzovany, nebot’ jejich rozbor by si
vyzadal hlubSi a podrobnéjsi zkoumani v riznych dil€ich aspektech, navic
jde o programy spole¢né financované jak ze zdroju pochazejicich ze
strukturalnich fondi s donaci pro predkladatele z Ceské republiky tak pro
jejich  zahrani¢ni partnery zjejich evropskych zdroju. Jedna se
o nasledovniky byvalé iniciativy INTERREG a je to Operacni program
Meziregionalni spoluprace OP MS), Operacni program Nadnarodni
spoluprace, oblast Stfedni Evropa (OP NS) a Operaéni programy
PFeshraniéni spoluprace, jichz je 5 (OPPS CR-Bavorsko, OPPS CR-Polsko,
OPPS CR-Sasko, OPPS CR-Rakousko a OPPS CR-Slovensko). Vzhledem
k rozsahlosti problematiky je Iépe tomuto vénovat specialné pojaty rozbor.
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Financing of the entrepreneur’s innovation programmes from
structural funds in the Czech Republic

Abstract

The paper deals with the problematics of the European union policy in the
sphere of research, development and innovation. These programmes are
granted from structural funds. By means of analysing the Lisbon Strategy
and the new Strategy of 2020 of the EU in the area of financing research,
development and innovation | deal with financing the entrepreneur’s
innovation projects. It follows the analysis of the share of financing
entrepreneur’s innovation from operational programmes and estimating
expenditure in the current budget period 2007-13 in the Czech Republic. The
conclusion will be focused on the comprehension of the last period and the
perspectives financing of the entrepreneur’s innovation projects from
Cohesion Policy in frame the new budget period of the EU.
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Konkurenceschopnost podniku ve vztahu
k rozvoji podnikové strategie

Zathurecky Viliam
Katedra podnikového hospodarstvi ESF MU v Brné

Anotace

Pri definici pojmu konkurenceschopnost, konkurencni vyhoda se vyznam
a dopady uvedenych pojmu presunuji do oblasti podnikatelského prostredi,
které je predevs§im indikatorem vzrustu, poklesu a jiného pohybu v oblasti
vykonnosti podniku, jeho efektivity a ¢innosti managementu. Otazky rozvoje
konkurenceschopnosti  konkrétniho podniku jsou predevsim spojeny
s rozvojem managementu samotného a vychodiskem pro uspéch podniku
muze byt hledani zpdsobu ucCelné spojit dva faktory — rozvoj
konkurenceschopnosti a rozvoj managementu. Prispévek hodnoti vyzkum ve
vzorku podnikt stavebni vyroby a na vyrobu stavebnich hmot
v Jihomoravském Kraji.

Summary

When defining the term "competitive advantage" the meaning and impact of
this term transfers into the entrepreneurial area, which is mainly the
indicator of growth, decrease, or other movements in the performance of
a company, its efficiency and management operations. The issue of
development of the corporate competitive advantage is predominantely
linked with the development of the management itself, and the starting point
for the corporate success can lie on searching for a way of how to efficiently
join the two factors - development of the competitive advantage and
development of the corporate management.

Zakladni charakter a intenzita pojmu konkurence, konkurencni boj
a konkurencni vyhoda se zejména v zavéru uplynulého stoleti zménily
zasadnim zpusobem, a proto podniky velmi ¢asto méni své pfistupy k témto
teoretickym pojmim tvorbou konkrétni podnikové strategie, se kterymi se
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setkavaji v praxi kazdy den. Podniky si pravé v dobé probihajici ekonomicke
recese uvédomuji a ,oprasuji" teoretické pojmy z oblasti strategie a snazi se
reagovat na vzniklou situaci na trhu. Pojmy ,obchodni strategie" [Aaker,
1984, Andrews,1987], » organizace strategie [Johnson, Scholes,
1993], "superkonkurence" [Soucek, 2001], "hyperkonkurence"
[Crainer,2000], "globalni konkurence" [Drucker,2000] apod. uZ nejsou pouze
terminy z ekonomické teorie, ale zasahuji do bézného zivota manazeru, ktefi
s témito pojmy intenzivné pracuji a jejich uplatnéni v podnikovém Zivoté
znamena vyrazné zvysovani hodnoty podniku, snahu vést a fidit uspésny
podnik a snahu byt osobné uspésnym.

V ekonomické literatufe nachazime mnoho definici strategie a konkurence,
které jsou zfejmé spravné z vécného hlediska, ovSem v mnoha pfipadech
neakcentuji zmény vyvolané ekonomickymi problémy probihajici v Zivotnim
cyklu podniku a zejména v podstaté charakteru konkurence a konkurenéniho
boje. Domnivam se, ze intenzita konkurencniho boje na trzich produktu
(v tomto &lanku se budu zabyvat problémem stavebni vyroby) je zejména
v souCasné dobé (2009, 2010) extrémné vysoka a odborna vefejnost stoji
pfed otazkou zda a pro koho je to dobré, resp. naopak komu to Skodi.
Odbornici pohybujici se v oblasti stavebni vyroby si kladou a zkoumaji
otazku — kam az muzZe podnikovy vyvoj v této oblasti dospét ? Rovnéz
dochazi  mnohokrat  k mylnému pojimani  konkurenceschopnosti
a konkurence samotné vzhledem k zakaznikovi bez adekvatniho porovnani
skuteénych konkurentl v daném odvétvi &i produktu. *

S pfihlédnutim k vy3e uvedenym mysSlenkdm se domnivam, Ze pro lepSi
pochopeni stavajiciho konkurenéniho prostfedi v tuzemském prostredi
stavebniho trhu je dobré pfipomenout si souasny stav na trhu stavebni
vyroby a pfihlédnout ke tfem mnou zvolenym nasledujicim aspektiim:

1. Co ocekava podnikovy management v souvislosti se stavajicim
a budoucim vyvojem konkurenéniho prostiedi v odvétvi stavebni
vyroby

2. Jak se méni charakteristiky konkurenéniho prostredi - jde predevsim
o ty charakteristiky, které se odliSuji nebo v blizké dobé odliSovat
budou od toho, na co byly dosud teorie a praxe zvyklé.

* Je skute¢n& konkurent podnik s obratem v fadech mld. K& podniku s obratem nékolik
miliont K¢ rocné, kdyz se potkaji v soutézi o zakazku za 6 miliont K¢ ?
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3. Jak chape podnikovy management konkurenc¢ni vyhody ve svém
podniku - jaké typy konkurenénich vyhod jsou a budou preferovany
zakaznikem — investorem

Z vyvoje stavebni vyroby a udajl poskytovanych statistikou je zfejmé, ze
Ceska stavebni vyroba se letos potykd s mimoradné silnym propadem
v poslednich letech. Tato skute¢nost je o to horsi, ze ve stavebnictvi se
projevuji faktory setrvaénosti, zejména v sektoru vefejnych investic, a proto
se skuteCny dopad poklesu stavebnictvi projevuje az v letoSnim roce 2010,
pfipadné nasledujicich letech. Objevuji se i nazory, ze propad stavebni
vyroby bude pokraCovat az do roku 2012 a svoji ¢innost ukonCi az 20 %
podnikd stavebni vyroby [Stefl, MFD, 13.7.2010].

Kde maji podniky stavebni vyroby a investofi hledat hlavni pfiinu
souc€asného stavu?

Je ziejmé, Ze vroce 2009 a i vroce 2010 se projevuje naprosto
nedostate¢na poptavka po stavebnich vykonech jak ze strany soukromych
investort tak ze strany vefejnych investort &i zdroji. Spolecnost CEEC
Research uvadi omezeni poptavky v roce 2010 az ve vysi 100 % proti 12 %
v roce 2007 [MFD, 13.7.2010]. Toto Cislo je pro odvétvi podniku stavebni
vyroby alarmujici a klade pfed podnikovy management nové vyzvy a nutnost
razantnich vnitropodnikovych zmén mysleni zejména v oblasti tvorby
a koncepce podnikové strategie, ktera bude schopna reagovat na
recesi v odvétvi. Dotazovanim u vzorku 30 stavebnich podnikd na uzemi
Jihomoravského kraje® byl zjistén v priiméru 30 % pokles objemu stavebni
vyroby proti minulému roku ve srovnatelném obdobi. U projekcnich praci se
jedna o vypadek az 60 %, coz mUze mit fatalni disledek pro realizaci
zakazek v nasledujicim obdobi 2011 az 2012.

Otazky, které ve svém ¢lanku uvadim, jsou vybérem otazek z vyzkumného
vzorku podniku stavebni vyroby, kterymi se zabyva nejen teorie podnikové
ekonomiky, ale i praxe ve smyslu podnikovych vedeni a riznych praktickych
vyzkumu provadénych renomovanymi zahrani¢nimi i domacimi subjekty.

® Vzorek 30 podnikil stavebni vyroby byl vybran cilené pro u&ely tohoto &lanku ze vzorku
288 podnikil pro Gcely disertacni prace autora ¢lanku
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PFi zkoumani pojml konkurence, konkurenceschopnost a konkurenéni
vyhoda z hlediska a uZiti podnikovou praxi jsem na zacatku vychazel jednak
z empirickych vyzkum( pro danou problematiku, jednak ze zjisténych
skute€nosti z vlastniho vyzkumu v podnicich stavebni vyroby a vyroby
stavebnich hmot vletech 2007 — 2009. °® Nize uvadény soubor
konkurenc¢nich vyhod podniku vyplynul z analyzy a odpovédi podnikového
managementu na 3 zakladni otazky uvedené na predeslé strané clanku.

Soubor uvadénych konkurenénich vyhod podniku — strukturovanym
dotaznikem byly podniky vyzvany k vytvofeni pofadi predloZzeného souboru
konkurenénich vyhod. V 90 % se podniky shodly na nasledujicim pofadi bez
stanoveni priority pro jednotlivé ukazatele.

e kvalita provadénych praci

e spokojenost zakaznikdi,

e cenadila,

o dostatek kvalifikované pracovni sily,

e pracovni nasazeni

e ztotoznéni se s podnikem

e optimalni dodaci lhity,

e zaruky za provedené dilo,

e vnéjsi projev a jméno podniku,

o certifikaty kvality (jsou dnes jiz povazovany za samoziejmost)
o tvorba kvalitni podnikové strategie vychazejici z teorie

e jednozna¢né stanovena podnikova vize a stanovené cile
(presto, ze pouze 24 % podniku tyto vytvari ),
NiZze uvadim kratké zhodnoceni uvadénych konkurenénich vyhod podnikd
s dlrazem na jejich zhodnoceni v tvorbé a koncepci podnikové strategie.

Vysoké procento podnikll (76 %) povazuje kvalitu svych produktd (vykond,
sluzeb ¢&i vyrobkl) za vysoce vyznamnou v konkurenénim boji. Tato otazka

® Bylo zkouméno 288 podnikil stavebni vyroby a vyroby stavebnich hmot v letech 2007 —
2009
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vS8ak muze mit kladné i zaporné stranky. Za kladnou Ize jednoznacné
povazovat meénici se podminky uvnitf podniki a jejich uvédoméni si
ve vztahu ke kvalité. Tento fakt je vyvolan pfedevSim tlakem vysSiho
managementu na vykonné pracovniky ve smyslu dodrzovani norem fady
ISO ne pouze z formalniho, ale pfedevsim faktického hlediska. Kvalita je
povazovana za velmi vyznamnou konkurenéni vyhodu, mnoho podniku si ale
zfejmé neuvédomuje, Ze Kkvalita samotna je povazovana stale vice
za samoziejmost. To znamend, Ze podnik jako jednotka neni na trhu sam,
kdo kvalitu nabizi.

Spokojenost zakazniki uvadi vmém vyzkumu dotazovany vzorek
na druhém misté. Zejména u podnikd vyroby stavebnich hmot je tento
ukazatel vyznamny, protoze vraceni se zakaznikd k podniku tohoto typu je
daleko intenzivnéjSi nez u podnikd stavebni vyroby. U podnikd stavebni
vyroby se jedna spiSe o prenos pozitivnich informaci od spokojeného
zékaznika na jiného potencialniho zakaznika formou referenci. Faktor
referenci se objevuje i u investord v ramci poptavkového fizeni a z tohoto
pohledu je vniman dotazovanym vzorkem podnikl jako vysoce vyznamny.

U faktoru ceny jsem sam osobné vrozpacich, protoze (jak uvadim
v poznamce pod Carou) vétSina podnikG by chtéla cenu uvést na prvni
misto, ale pravé s ohledem ke konkuren&nimu boji, tento faktor odsouva
do pozadi, ¢imz podle mého nazoru sklouzavaji do @ tzv.
pseudokonkurence. Rovnéz jsem se setkal s tim, Ze jsou podniky, které
davaji na predni mista resp. uvadi nizké mzdové naklady (18 %) nebo
nizké naklady jako takové (16 %). Domnivdam se, Ze se jedna
0 nezvladnuti prace s naklady v podniku, tudiz nelze je vyuZivat jako
konkurenéni vyhodu &i z nich tézit vici zakaznikovi..

Za negativni povazuji skuteCnost, Zze relativné malo podnikd (34 %) vnima
kvalifikovanou pracovni silu jako svoji konkurencni vyhodu, zejména
v souCasné dobé stavebni konjunktury, kdy poptavka po pracovnicich je
velmi vysoka.

DalSi konkuren¢ni vyhody jsem identifikoval u méné& nez poloviny
zkoumanych podnikd. Kladnym faktem je, Ze podniky pracuji s pojmy
spokojenost zakaznikl, kratké dodaci Ihity a dobré jméno podniku.
Spokojenost zakaznikG povazuje za velmi vyznamnou 44 % dotazanych
podnikd. Velmi zajimavym faktorem je jméno podniku. Ve svém vyzkumu
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jsem oslovil rovnéZz nové podniky, které potvrzuji, Ze se téZko prosazuji
na trhu proti podnikim s delSi tradici. Tuto skute¢nost — dobré a tradi¢ni
jméno podniku oznaduje 54 % podnikl za vyznamny prvek
konkurenceschopnosti.

34 % dotazanych podnikd vykazuje bohatou vyrobkovou fadu, zejména
z oblasti vyroby stavebnich hmot, ale i u podnik(l stavebni vyroby je vidét
odklon od tradi¢ni délby prace na HSV — hlavni stavebni vyrobu a PSV —
pomocnou stavebni vyrobu ke specializovanym produktim a novinkam
v oblasti stavebnictvi obecné, coz podle mého nazoru potvrzuje vyrazny
trend nastupu inovace a tvorby hodnoty pro zakaznika. Opét se zde zjevné
projevuje dopad ve zméné chapani role zakaznika.

Pouze 18 % dotazanych podnikG povazuje znaCku svych vyrobku
za konkuren&ni vyhodu. Domnivam se, Ze toto Cislo odrazi urcitou uroven
a rezervy v oblasti tvorby obchodni koncepce, vnéjsSiho projevu, prezentaci
znaCky apod. Na druhé strané je nutné vidét, Ze v mnoha pfipadech je
jméno podniku nic nefikajici veliCinou pro zadkaznika, zejména pokus jsou
pouzivané tvary nepouzivané v ¢estiné. Naopak prlizkum ukazal, ze podniky
tradicni, s tradicnim jménem, nebo podniky pusobici na trhu vic jak 15 let
povazuje tyto atributy zavyznamnou slozku celého komplexu
konkurenceschopnosti podniku.

Ve svém vyzkumu jsem nasel i podniky, které uvadi jiné pfipadné zadné
konkurenéni vyhody. Jedna se vesmés o podniky nové, pfipadné malé,
kde i po pfedloZeni a osobnim dotazovani nebyly otazky zodpovézeny v plné
a uspokojujici mife.

Naprosta vétSina dotazovanych podnikl (84 %) povazuje tvorbu podnikové
strategie za limitujici faktor odliSeni se od konkurence, ¢€imz splfuji
podminku teorie o atomizovaném prostfedi konkurenéniho boje, ovSem
vmém vyzkum jsem soucasné dosSel k pomérné prekvapivému zjisténi,
pouze 24 % dotazanych podnikl povazuje za svoji konkurenéni vyhodu
podnikovou strategii ve smyslu stanoveni cild, vizi, poslani a samotnou
tvorbu strategie. Stouto, podle mého nazoru velmi nepfijemnou
skute€nosti pfimo souvisi, ze téchto 24 % podnik( uvadi za podstatnou
konkurenéni vyhodu ve smyslu podnikové strategie schopnosti
a kompetence managementu.
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zdOvodnénim:

. Podnikovy management si neuvédomuje nutnost byt sam o sobé
konkurenceschopny
° Podnikovy management nedocefiuje vliv své vlastni prace

na vytvareni konkurenceschopnosti podniku

° Management mnoha podniki odekava zcela automaticky, ze
konkuren¢ni vyhoda je dana samotnym podnikem a jeho zamérenim
a netvofi resp. nevyhledava nové moznosti

° Podnikovy management v nedostatené mife tvofi podnikovou
strategie jako zakladni podnikovy dokument pro strategické Fizeni
podniku

° Management mnohokrat ocekava, Ze konkurencni vyhody

automaticky tvofi produkt, pfipadné ostatni zaméstnanci a nevnima
svoji ¢innost jako urcujici.

Na zakladé vySe uvedeného se domnivam, Ze v konkrétni praxi (a ziejmé to
neplati pouze pro podniky stavebni vyroby a vyroby stavebnich hmot)
dochazi k rozporu v pojimani rozvoje managementu a jeho role pro tvorbu
konkurenceschopnosti podniku ve smyslu tvorby podnikové strategie jako
koncepcéniho materialu pro Fizeni podniku z dlouhodobého hlediska.

Strategie a konkurenceschopnost zkoumanych podnikd je ovliviiovana
mnoha vnéjSimi a vnitfnimi faktory, které Ize oznacit jako potencionalni
zdroje konkurenéni vyhody. Jednim z nich jsou uzitkova hodnot produktu,
kde jsem podrobil dotazované podniky otdzkam co oCekavaji vnéjsi a vnitfni
zakaznici, co pozaduji po podniku a jaké jsou vlastnosti chovani podniku.
PoZadavky a vlastnosti chovani, které jsou pro podnik jedineCnym jsem
oznacil za potencionalni zdroje konkurencni vyhody ve smyslu podnikové
strategie. Na zakladé odpovédi podnikovych manazer( jsem je usporadal
do pyramidy podle jimi oznacené dulezitosti ve smyslu teorie Hodnoty pro
zakaznika, coz povazZuji osobné =za pilif tvorby podnikové strategie.
V zakladé pyramidy jsou uvedeny nejméné dullezité a na vrcholu
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konkurenéni vyhody jsem pouzil stupnici:

Neprijatelné zdroje 0 bodu, pfijatelné zdroje 1, Dostate¢né zdroje 2, Dobré
zdroje 3, Velmi dobré zdroje 4, Vyborné zdroje 5.

Kvalita / cena (4), Znalost situace na trhu (2),
Datové zakladny (3)

Podpora prodeje véetné obchodnich podminek (3), Nizka
zmetkovitost (2), Véasné dodani materialu (4)

Komplexni uspokojeni potieb (5), Produkéni potencial (3), Lidé
(4), Produktivita (2), Procesni fizeni (2), Podnikova strategie ( 3)

Nezavislost zavodt (3), Komunikac¢ni politika a propagace (4), Finan¢ni
potencial (4), Stupen znamosti (4), Rychlost realizace objednavky (2)

Moderni metody fizeni (1), Moderni stroje a unikatni technologie (2), Vyzkum a
inovace — inova¢ni schopnosti (2), Customizace (3)

Spoluprace s VS a odbornymi ustavy (2), Vztah s externimi dopravci (2), Méfeni nad
ramec zakonnych norem (2), Novost produkce (2),

Obrazek: Hierarchie hodnot, jako faktor konkurenceschopnosti podniku, podle
principu fizeni hodnoty pro zakaznika, vlastni , 2010

Z vySe uvedeného podle mého vyzkumu a nazoru vyplyva, Ze podnik se
primarné podle této pyramidy zaméfuje zejména na nejdllezitéjsi
potencionalni zdroje konkurencni vyhody, coz jsou kombinace kvality a ceny,
dokonalé znalosti na trhu s podporou dostupnych informacnich zdroja.

Zavér
Zkoumat soucCasny management z hlediska pfistupu k tvorb& podnikové
strategie ve smyslu poznatkl teorie podnikové ekonomiky, v pfipadé mého

¢lanku, pouze pro podniky stavebni vyroby a vyroby stavebnich hmot
v podminkach cCeské narodni a podnikové ekonomiky je velmi narocné
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a obtizné. Poznani jeho stavu je ovlivnéno nejenom politicko — ekonomickym
vyvojem nejen po roce 1989, zejména pak po zahajeni privatizaCnich
procesuU v roce 1992 v odvétvi stavebni vyroby.

Uroveri sougasného éeského managementu je velmi diskutovanou otazkou,
ktera je velmi aktualni zejména po vstupu do evropské unie, z pohledu
ekonomického na jednotny trh produktd a sluzeb. Tradice Ceského
managementu vychazi z batovské tradice. Je nepopiratelnym faktem, Ze
vletech 1918 az 1938 patfila Ceska ekonomika, i diky fenoménu Bata
ke Spi€ce evropské i svétové ekonomiky. Bata byl prakopnikem v tvorbé
praktické podnikové strategie. Historicky kontext je tudiz vice nez zfetelny.
Pokud konstatujeme, Ze ekonomicky vyvoje v letech 1945 az 1989 probihal
v podminkach celostatni planovité ekonomiky a tim i vyvoj ¢&eského
managementu ve znacné nestandardnich podminkdch a budeme se
soustfedit na vyvoj po roce 1989, tak urcité muizeme nalézt mnoho specifik
Ci charakteristik, které urCuji soucasny stav naseho managementu. Je
zasadnim faktem, Ze poroce 1989 neméla Ceska republika dostatek
zkuSenych a schopnych manazeru

1) ktefi byli schopni pfijmout fakt zmény ekonomického systému nejenom
narodniho, ale zejména podnikového

2) ktefi byli schopni pfijmout realitu globalni konkurence

3) dalsim vyznamnym faktem byla prakticka nepfipravenost vétSiny
vzdélavacich instituci ne z hlediska kapacit, ale zejména z hlediska
znalosti, informaci, pfipravenosti, kompetenci apod. v oblasti tvorby
podnikové strategie

Je rovnéz ziejmé, Ze pro zjisténi hlubSich skute€nosti v oblasti pojmu0 rozvoj
konkurenceschopnosti a ulohy managementu pro tvorbu kvalitni
podnikové strategie budeme muset zvolit uzky pohled na skupinu
stakeholder(, kterou predstavuje podnikovy management a vySe uvedené
otazky, tak jak jsou prezentovany v pfispévku s nimi Uzce konfrontovat
a analyzovat. Domnivam se, Ze pfedevSim spravné zodpovézeni
zkoumanych pojmu ze strany managementu muaze pfispét k dalSimu
a zasadnimu rozvoji celé problematiky.
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Vlastnicka Struktura
a konkurencieschopnost’

Marinic Peter

Ekonomicko-spravni fakulta MU

Abstrakt

Clanok sa venuje pohladu na vlastnicku $truktiru podniku a jej zasadenie
v ramci podniku. Identifikuje postavenie vlastnikov podniku v ramci
viastnickej Struktury podniku vodi inym Struktiram v podniku. Venuje sa
vplyvu viastnickej Struktury ajej ciefov na celkové zameranie podniku
a stanovovanie podnikovych cielov na réznych Grovniach. Clanok sa dalej
venuje definovaniu pojmu konkurencieschopnosti podniku z pohladu
vilastnickej Struktury podniku ako aj z pohladu postavenia podniku na trhu
a hospodarskych vysledkov podniku. Nacrtava pohlad na podnik a jeho
konkurencieschopnost’ z pohladu majitefov, teda jeho vlastnickej Struktury
na jednej strane, a pohfadu na konkurencie-schopnost’ podniku z pohladu
podniku ako celku na druhej strane. Akcentuje tak rozdielnost v tomto
pristupe ku pojmu konkurencieschopnosti podniku.

Klucoveé slova
Podnik, viastnicka Struktura, konkurencieschopnost, vykonnost, uspesnost
Uvod

V dneSnom svete proti sebe na trhu stoji mnozstvo podnikov v snahe
uplatnit sa. To pdsobi na podniky a ich snahu o zlepSenie postavenia vo i
ostatnym konkurentom na trhu, na ktorom zacina dominovat kupujuci.
Podniky  su nutene  obstat v konkurencnom  prostredi, byt
konkurencieschopné. To je tradicné vnimanie konkurencieschopnosti, ako
schopnosti podniku obstat v ramci konkurenéného prostredia v boji
0 zakaznika s konkurentmi.
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Konkurencieschopnost podniku vS8ak mozno vnimat aj vinom kontexte, a to
v kontexte schopnosti podniku obstat v konkurencii ostatnych podnikov
na ,trhu“, na ktorom sutazia o kapital investorov, potencialnych vlastnikov
podnikov, pripadne o zaujem aktualnych vlastnikov podniku zotrvat’ v tomto
podniku ako investor kapitdlu aj nadalej. Takto vnimany pojem
konkurencieschopnosti sice nemusi byt vrozpore s prvou uvedenou
definiciou tohto pojmu, ale méze sa vyznacovat Specifickym pristupom.

Podnik a jeho vlastnicka Struktura

Podnik je frekventovanym pojmom podnikového hospodarstva jak v oblasti
tedrie tak v oblasti praxe. Z pohfadu podnikového hospodarstva je mozné
pojem podniku definovat nasledovne:

e podnik je planovane organizovanou hospodarskou jednotkou,
v ktorej su vyrobné faktory kombinované tak, aby bol vyrobeny
a predany tovar &i sluzba,’

e podnik je zakladnym podnikatel'skym subjektom v trhovej
ekonomike, ktory hfada a vytvara si ekonomické prilezitosti na trhu. Je
to miesto, kde sa uskuto&riuje vyroba, rozhoduje o jej Urovni a zvaésa aj
o predajnej cene,?

e podnik je institacia, ktord vznikla k vykonu podnikatel'skej €innosti,
teda institucionalnemu podnikaniu.®

VSetky tieto definicie podniku vnimaju podnik ako produkénu jednotku
sluziacu k premene vyrobnych faktorov vstupujucich do procesu
transformacie v podniku na jednej strane a tovarov ¢&i sluzieb vystupujucich
z tohto procesu transformacie v podniku na strane druhej. S touto definiciou
sa neda inak ako suhlasit. AvSak na podnik je potrebné pozerat’ aj z iného
pohladu, nie len z materialneho a procesného hladiska, ako na produkénu
jednotku, ale aj z pohladu hibSieho pochopenia usporiadania vnutornej
Struktury tejto jednotky.

7. . . -~ . .
WOHE, G.; KISLINGEROVA, E.; MANASOVA, Z. Uvod do podnikového hospoddrstvi. 2. preprac. a dopl. vyd. Praha: C.H Beck, 2007.
928 s. ISBN 9788071798972, str. 41

KUPKOVIC, M. a kol. Podnikové hospoddrstvo: komplexny pohlad na podnik. 4. rozsirené vyd. Bratislava: Sprint, 2001. 461 s. ISBN
8088848776, str. 17

9
SYNEK, M. Podnikovd ekonomika. 3. preprac. a dopl. vyd. Praha: C.H. Beck, 2002. 479 s. ISBN 8071797367, str. 5
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Vlastny pristup k definovaniu pojmu podniku a jeho charakteristickych
znakov ako aj vnutorného usporiadanie nam poskytuje pohfad prava. Zakon
€. 513/1991 Sb., obchodny zakonnik, v zneni neskorSich predpisov definuje
pojem podniku nasledovne:

e ako vec hromadnu,

e ako subor hmotnych ako aj osobnych anehmotnych zloziek
podnikania,

kde podnikanie vySSie menovany zakon definuje ako sustavnu c&innost
prevadzanu samostatne podnikatelom vlastnym menom ana vlastnu
zodpovednost za Géelom zisku.™®

Podnik teda nema z pohladu prava vlastnu pravnu subjektivitu, ale je vecou
prisluchajucou podnikatelovi. Za podnikatela podla daného zakona mozno
oznadit obchodnt spolo¢nost’, teda pravnicku osobu zaloZenu za ucelom
podnikania ako umelo vytvoreny abstrakt s pravnou subjektivitou, ktorému
su priznavané prava a povinnosti podla obcianskeho prava.

Zakon dalej na inom mieste pripusta zalozenie obchodnej spolognosti,
konkrétne spolocnosti s ru¢enim obmedzenym a akciovej spolocnosti, aj
za inym ucelom ako za ucCelom dosahovania zisku. V praxi tak méze byt
obchodna spoloCnost zaloZzena za akymkolvek u€elom, ktory neodporuje
platnej legislative. Motivacia takého to vzniku obchodnej spolo€nosti vyplyva
z motivacie jednotlivych vlastnikov podielov na obchodnej spolo¢nosti
k danej Cinnosti a zo skuto€nosti, Zze danu &innost je efektivnejSie vykonavat
v organizovanej a institucionalizovanej podobe, nez aby danu cinnost
vykonaval kazdy jednotlivy vlastnik podielu na obchodnej spoloénosti
samostatne.

Zakladatelmi a uc€astnikmi na podnikani obchodnej spolo¢nosti, teda
spolo¢nikmi, mézu byt v medziach zékona jak fyzické osoby tak i pravnické
osoby.™ V pozadi pravnickych oséb — spoloénikov, ako vlastnikov podielov
v obchodnej spoloCnosti, je v8ak mozné identifikovat konkrétne fyzické
osoby, ktoré su spojené s podnikom ako vlastnictvom obchodnej
spolocnosti.

10
Zakon ¢&. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, § 2a § 5
11
Zékon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zékonik, § 56 a Zakon €. 40/1961 Sb., ob&ansky zakonik, § 7 az 21
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Prepojenie pravnickej osoby — spolo¢nika na konkrétne fyzické osoby je
realizované priamou formou v podobe vlastnickych prav fyzickej osoby
k podielu na pravnickej osobe — spolo¢nikovi, ktora ovlada danu obchodnu
spolo¢nost. Priama forma prepojenia pravnickej osoby — spolo¢nika
a fyzickej osoby, v podobe vlastnickych prav k podielu na obchodnej
spolo¢nosti, nemusi byt vzdy realizovana. Prikladom médZe byt pripad
kruhového holdingu, kde je pravnicka osoba za kazdym vlastnena inou
pravnickou osobou — spolo¢nikom.

Nepriama forma identifikacie fyzickych oséb v pozadi pravnickych oséb —
spolocnikov je realizovana v podobe prava konat v mene podniku ako
majetku obchodnej spoloénosti prostrednictvom Statutarneho organu tejto
obchodnej spoloCnosti. V pripade, Ze Statutarnym organom obchodnej
spolocnosti je pravnicka osoba, je tato pravnicka osoba — konatel povinna
urcit fyzicku osobu, ktora bude tuto funkciu vykonavat.

Vlastnikom podniku je obchodna spoloénost v ramci ktorej mézu fyzické
alebo pravnické osoby vlastniace podiel na tejto obchodnej spoloCnosti
uplatiiovat prava, vyplyvajuce z daného vlastnickeho titulu. Medzi prava
a povinnosti vlastnikov'? podielov na obchodnej spoloénosti sa zaradzuje
najma:

e povinnost splatit vklad, resp. hodnotu podielu na obchodnej
spoloc¢nosti,

e pravo zucCastiiovat sa cinnosti obchodnej spolo€nosti v rozsahu
uréenom zakonom alebo vnutornymi predpismi obchodnej spolocnosti,

e pravo na informacie a kontrolu CcCinnosti a dokladov obchodnej
spolo¢nosti,

e pravo na podiel na zisku, pripadne likvidaénom zostatku.

Pravo fyzickych a pravnickych oséb, ako vlastnikov podielov na obchodnej
spolo&nosti, zu€astrovat sa €innosti tejto spolo¢nosti sa uskuto&riuje formou
ucasti v najvy88om organe spolo¢nosti, pripadne kontrolnom organe
spolo¢nosti a vykonom prav spojenych s touto uCastou. Medzi beznymi

12
Zakon &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, § 79 a7 84, § 97 a7 100, § 111 a7 123, § 178 a7 183h
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pravami o ktorych rozhoduju vlastnici podielov na obchodnej spolocnosti
prostrednictvom organov spoloénosti ktorych su &lenmi sa zaradzuje™:

e schvalovanie dokumentov upravujucich vnutorné usporiadanie
obchodnej spolocnosti ako aj pravomoci jednotlivych Struktar v tejto
spolocnosti,

e menovanie, odvolavanie, pripadne kontrolu organov obchodnej
spolo¢nosti poverenych konanim v mene obchodnej spolo€nosti,

¢ rozhodovanim o podstatnych naleZitostiach tykajucich sa podniku, ako
napriklad o prevode alebo najme podniku, o fazii obchodnej
spolocnosti, 0 zruSeni &i likvidacii obchodnej spolocnosti a pod.,

o schvalovanie uc€tovnej zavierky, rozdefovani zisku a spbésobe uhrady
strat.

Z vyS$Sie uvedeného prehladu prav vlastnikov podielov na obchodnej
spolo¢nosti, pripadne prav €lenov organov spolognosti s najvy§sim alebo
kontrolnym postavenim v obchodnej spolo€nosti, vyplyva jednoznacna
moznost ovplyviovania tejto spoloCnosti poCas celej doby jej trvania,
od doby pred vznikom spolo¢nosti az do doby zruSenia spolo¢nosti.

Spdsob ovplyviiovania fungovania obchodnej spolo¢nosti zo strany
vlastnikov podielov tejto spoloCnosti, teda jej vlastnickej Struktury, zalezi
do zna¢nej miery od samotnej vlastnickej Struktury tejto obchodnej
spolo¢nosti. Moznost uplatriovat vySSie spomenuté prava vlastnikmi
podielov na obchodnej spoloénosti, zavisi od schopnosti tychto viastnikov,
ako sucasti vlastnickej Struktary, dospievat k zaveru, ktory je pravne
relevantny a ktory mozno povazovat za zavazné stanovisko vlastnickej
Struktuary ako celku. V opaénom pripade vlastnicka Struktura ako celok a ani
jej jednotlivé prvky, teda vlastnici podielov v obchodnej spolo¢nosti, nie su
schopni realizovat’ svoj vplyv na podnik ako vec vo vlastnictve obchodnej
spolo¢nosti.

Pokial vSak su jednotlivi vlastnici podielov na obchodnej spoloénosti schopni
dosiahnut dohody na jednotnom stanovisku ako vlastnicka Struktara, ktoré je
pravne zavazné, mdbzu uplatiiovat svoj vplyv vo forme urCovania
dokumentov formujucich pravidla vnutorného usporiadania podniku a tak

13 Zakon ¢&. 513/1991 Sb., obchodni zakonik
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transformovat’ vlastné predstavy o fungovani a zamerani podniku ako celku
do vytvaranych ciefov a zamerania podniku.

Vlastnicka Struktura mdéze tymto mechanizmom takisto ovplyvhovat aj
personalnu  stranku Statutarneho organu obchodnej spolognosti.
Za obchodnu spolo¢nost, ako vlastnika podniku, kona bud priamo tato
spolo¢nost formou Statutarneho organu, respektive jeho ¢&lenov, alebo
nepriamo formou zastupcu obchodnej spoloénosti. Statutarnym organom
spolo¢nosti méze byt fyzickd osoba alebo pravnicka osoba. Pokial je
Statutarnym organom pravnicka osoba, urci fyzicki osobu, ktora bude danu
funkciu vykonavat.

V obchodnych spolo¢nostiach ¢asto dochadza k subehu prav vyplyvajucich
z vykonu funkcie Statutarneho organu a prav vyplyvajucich z vlastnictva
podielu na obchodnej spolo¢nosti. Takisto dochadza k subehu vykonu
funkcie Statutarneho organu avykonu funkcie ¢lena vykonného
managementu, resp. top managementu. Dochadza tak k prepajaniu prav
vyplyvajucich z u€asti jednej osoby vo viacerych S&trukturach v ramci
obchodnej spolo¢nosti. AvSak nemusi tomu tak nutne byt v kazdom pripade.
Jednotlivé Struktury v ramci obchodnej spoloCnosti nemusia byt vébec
personalne prepojené.

V pripade kumulacie prav a povinnosti vyplyvajucich z vlastnictva podielu
na obchodnej spolo¢nosti aprav apovinnosti Statutarneho organu
obchodnej spolo¢nosti, &i jeho €lena, nie je mozné zrovnavat' €i zamienat. Je
nutné tieto prava oddelovat, nakolko vyplyvaju z rozdielneho postavenia
na zaklade ktorého boli nadobudnuté a aj v zakone su tieto prava upravené
oddelene a nezavisle.**

Cinnosti uskuto&fiované v ramci podniku ako veci vo vlastnictve obchodne;

spolognosti je z pohladu prava potrebné rozoznavat™:

e rozhodovanie, ktorym je vytvaranie vole v urcitej veci a uskutoCriuje sa
vo vnutri podnikatelského subjektu - obchodnej spolo¢nosti, bez
priameho vztahu vodi, tretim osobam,

14 < o .
STENGLOVA, I.; PLIVA, S.; TOMSA, M. Obchodni zékonik: komentdr. 9. vyd. Praha: C.H. Beck, 2004. 1439 s. ISBN

8071798630, str. 419

STENGLOVA, I.; PLIVA, S.; TOMSA, M. Obchodni zdkonik: komentdF. 9. vyd. Praha: C.H. Beck, 2004. 1439 s. ISBN
8071798630, str. 36
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¢ konanie v mene obchodnej spoloénosti, ktorym je pravne konanie
spocivajuce v prejaveni vytvorenej vole obchodnej spolo€nosti voci
tretim osobam zakladajuce vznik, zmenu alebo zanik prava Cd&i
povinnosti

o obchodné vedenie / riadenie obchodnej spoloénosti, ktorym je
riadenie vnutornych zaleZitosti obchodnej spoloCnosti a nezahriiuje
konanie v mene spolo¢nosti.

Cinnost' rozhodovania je doménou najma najvy$$ieho organu obchodne;
spolocnosti a jej ¢lenov, teda vlastnikov podielov na obchodnej spolo¢nosti.
Konanie v mene obchodnej spolocnosti je doménou Statutarneho organu
obchodnej spolo¢nosti. Do pdsobnosti vykonného managementu, resp. top
managementu spada obchodné vedenie alebo inak povedané riadenie
obchodnej spolo¢nosti. V praxi Casto dochadza aj k prevodu vybranych prav
a povinnosti pdvodne spadajucich do pésobnosti Statutarneho organu
obchodnej spolo¢nosti na management tejto spolo¢nosti.

Vykonavat funkciu Statutarneho organu méze len fyzicka osoba, avSak tato
fyzicka osoba méze ale aj nemusi byt vlastnikom podielu na obchodnej
spolo¢nosti. Pokial dochadza k subehu vykonu funkcie ¢lena Statutarneho
organu a vlastnictva podielu na obchodnej spolo¢nosti, v dostatoCnej miere
k uplatneniu  vplyvu na cinnost obchodnej spolo¢nosti, dochadza
k priamej transformacii ciefov viastnikov podniku (minimalne u tych u ktorych
dochadza k subehu) a podniku ako celku. V pripade, Ze nedochadza
k subehu vlastnictva a vykonu funkcie ¢lena Statutarneho organu dochadza
k nepriamej transformacii cielov vlastnikov podielov na obchodnej
spolo¢nosti do cielov podniku ako celku prostrednictvom rozhodovania
najvysSieho organu obchodnej spolo¢nosti.

Statutarny organ podniku je viazany rozhodnutim najvy$$ieho organu
spolo€nosti, pokial toto rozhodnutie nie je v rozpore zo zakonom. Pokial
dany organ obchodnej spolo¢nosti nedospeje k jednoznaénému rozhodnutiu,
ktoré je timocCené a zavazné pre Statutarny organ podniku, ma sa za to, Ze
Statutarny organ kona v mene podniku ako spravny hospodar. V pripade, Ze
najvy88i organ obchodnej spolo¢nosti dospel krozhodnutiu, dochadza
k procesu transformacie ciefov vlastnikov podniku do podoby ciela podniku
a zaroven tak dochadza k ovplyvhiovaniu vnutorného prostredia podniku

~03 ~



> I..-. nan
* * °
evropsky L i i 3 i I

socialni, = I &KO i OP Vzdalavani
[ 4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

a jeho vnutornych S&truktur prostrednictvom funkcie Statutarneho organu
obchodnej spolo¢nosti.

Z vySSie uvedeného vyplyva, Ze \vlastnici podniku, v zavislosti
od usporiadania vlastnickej Struktury a od svojho postavenia v ramci nej, su
schopni ovplyviovat vytvaranie a usporiadanie Struktur podniku na nizsej
urovni podniku. Dochadza tak k transformacii nie len cielov a zamerania
vlastnickej Struktury, ale aj k transformacii celkového charakteru viastnickej
Struktury vytvoreného vlastnikmi daného podniku v ramci formovania
vztahov medzi jednotlivymi prvkami vlastnickej Struktury.

Konkurencieschopnost’ a jej vnimanie

Na kazdom trhu, na akejkolvek rozliSovacej urovni integracie prostredia
prebieha interakcia medzi jednotlivymi zainteresovanymi uc¢astnikmi, ktoru
oznacujeme pojmom konkurencia.

Konkurenciu mozno vnimat’ na réznych rozliSovacich urovniach, v zavislosti
od integracie subjektov prostredia v ramci porovnavania. Je teda mozné
rozliSovat konkurenciu na uUrovni ekonomik &i odvetvi ako celku, alebo
jednotlivych podnikov a skumat ich schopnost’ obstat v konkurencii, teda ich
konkurencieschopnost.

Z toho pohladu je teda mozné hovorit 0*°:
¢ makroekonomickej urovni konkurencieschopnosti,

na ktorej dochadza k zrovnavaniu jednotlivych ekonomik ako vysoko
integrovanych subjektov prostredia v rdmci porovnavania pomocou
indikatorov ako je ekonomicky rast, exportny potencial, blahobyt a iné,

¢ mikroekonomickej urovni konkurencieschopnosti,

na ktorej dochadza k zrovnavaniu jednotlivych odvetvi, ¢i podnikov ako
subjektov prostredia na nizSej urovni integracie pomocou indikatorov
ako je vzdelanie ludskych zdrojov, produktivita podnikov, vyuZitie
prirodnych zdrojov, podnikaniu naklonena politika viady a iné.

Konkurenciu medzi podnikmi mozno chapat ako zaklad uspechu Ci
neuspechu podniku v konkurenénom prostredi. Konkurencia medzi podnikmi
vtomto prostredi urCuje pouzitefnost a dacinnost ¢innosti podniku

16 .
MARINIC, P. Planovdni a tvorba hodnoty firmy. 1. Vyd. Praha: Grada. 2008. 232 s. ISBN 9788024724324, str.
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prispievajucich  k vykonnosti  podniku. K uréeniu vhodnej skladby
podnikovych ¢innosti pouzitelnych v danom konkurenénom prostredi je
mozné vyuzit konkurentnu stratégiu. Konkurenéna stratégia pomaha
vytvorit’ ziskovu a udrzatelnu poziciu vodi silam pdsobiacim v ramci daného
konkurenéného prostredia, teda vytvorit konkuren¢nu vyhodu pre dany
podnik.'’

Konkurencieschopnost’ podniku je vlastnost podniku, jeho potencial, ktory
podniku umoznuje uspiet v sutazi sinymi konkurujucimi podnikmi. Takto
chapana definicia konkurencieschopnosti je vSeobecne uplatnitelna v ramci
réznych druhov zrovnavania, a nie je obmedzena iba na trh vyrobkov
a sluzieb.

Z podstaty obsahu pojmu konkurencieschopnosti podniku v zmysle vysSie
uvedenej definicie vyplyva, Ze podnik je schopny obstat v sutazi
s konkurentmi na trhu. Podnik konkurencie schopny sa na danom trhu udrzi,
resp. dokaze na novy trh vstupit, podnik konkurencie neschopny sa
na danom trhu neudrzi, resp. na novy trh vstupit nedokaze.

Samotny pojem konkurencieschopnost nehovori ni¢ o tom, aka je pozicia
podniku na trhu. Hovori len, principialne vzaté, Zze podnik mozno
charakterizovat' tak, Ze je na danom trhu schopny sutazit s konkurentmi,
teda je schopny konkurencie. Ak ma podnik konkurenénu vyhodu, znamena
to, Ze je v nieCom lepSi, pripadne sa nachadza v lepSich podmienkach, ako
jeho konkurenti. To mu vytvara prilezitosti na trhu a lepSiu poziciu nez dani
konkurenti. Naproti tomu, pokial ma podnik konkurenénu nevyhodu, je
v nieCom horSi, alebo sa nachadza v horSich podmienkach, ako jeho
konkurenti. Konkurenéna nevyhoda je hrozbou neuspeSnosti, resp. priamo
priginou toho, Ze podnik na trhu s konkurentmi prehrava.®

Pre konkurencieschopnost podniku je sice podstatna konkurencieschopnost
na trhu vyrobkov a sluzieb, pretoze prave prostrednictvom predaja vyrobkov

' PORTER, M. E. Competitive advantage: cerating and sustianing superior
performance.
1. ed. New York: The Free Press, 1998. 557 s. ISBN 0684841460, str. 1

8 BLAZEK, L. Vyzkum konkurenceschopnosti podniku. Aplikace stakeholderského
pfistupu. In: Vyvojové tendence podniki: specificky vyzkum Katedry podnikového
hospodarstvi.
1. vyd. Brno : Masarykova univerzita. 2005. 304 s. ISBN 8021038370, s.15
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a sluzieb su za vytvorenu pridanu hodnotu ziskavané finanéné prostriedky
potrebné na udrzanie prevadzky podniku, av§ak je potrebné mat na pamati,
Ze konkurencieschopnost na ostatnych trhoch je, ak nie v kratkom obdobi,
tak nesporne vobdobi dlhom, jednym z najvyznamnejSich faktorov
ovplyvnujucich uroven konkurencieschopnosti na trhu realizovanych
vyrobkov a sluzieb.

S pojmom konkurencieschopnosti su Uzko spojené aj dalSie pojmy, ktorymi
mozno podnik ohodnotit’ v ramci jeho porovnavania s ostatnymi relevantnymi
podnikmi na danom trhu s ostatnymi konkurentmi. Medzi tieto pojmy mozno

zaradit™®:

o efektivnost’ podniku,
¢ vykonnost’ podniku,
e Uspesnost’ podniku.

Efektivnost’ podniku je vztah medzi hodnotou vystupu, hodnotou v podniku
vyprodukovanych vyrobkov a sluzieb realizovanych na trhu, a hodnotou
vstupov, zdrojov, ktoré boli na tieto vystupy vynalozené.

Podnik musi byt efektivny, teda musi byt schopny produkovat a na trhu
realizovat vlastnu produkciu najmenej v rovnakej hodnote, ako je hodnota
spotrebovanych vstupov minimalne vramci pohlfadu v dlhom obdobi.
V opacnom pripade by si dlhodoba existencia podniku vyzadovala vklad
dodatoCného kapitalu zo strany vlastnikov podniku. Pokial by tak vlastnici
podniku uskutoénili aj napriek zachovaniu ,statusu quo“ v oblasti efektivity
podniku, bolo by mozZné relevantne usudzovat, Ze podnik nesluzi
k maximalizacii zisku, resp. k tvorbe zisku vbbec, ale jeho existencia je
podmienena inymi skutoCnostami a motivaciou vlastnickej Struktury.

Vykonnost’ podniku je objem hodnoty, v ekonomickom slova zmysle, ktoru
podnik vytvara za urcité ¢asové obdobie. Tento pojem v principe nadvazuje
na efektivnost’ podniku.

19 BLAZEK, L. Vyzkum konkurenceschopnosti podniku. Aplikace stakeholderského
pfistupu. In: Vyvojové tendence podniki: specificky vyzkum Katedry podnikového
hospodarstvi. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita. 2005. 304 s. ISBN
8021038370, s.15
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Vykonny podnik je teda podnik vytvarajuci hodnotu ako kladny rozdiel
ohodnotenia podniku v €ase. V kombinacii s predchadzajicou definiciou
efektivnosti je mozné vyvodit, Ze vykonny podnik musi byt zaroven
podnikom efektivnym. Zaroven je mozné z vySSie uvedeného vyvodit, ze
efektivny a vykonny podnik je schopny tvorit v ¢ase hodnotu, resp. v Case
hodnotu tvori, teda hodnota vystupov podniku realizovana na trhu dlhodobo
prevysuje hodnotu vstupov. Takyto podnik teda vytvara zdroje potrebné pre
svoju dlhodobu existenciu.

Vzhlfadom k tomu, Ze konkurencieschopnost podniku suvisi s jeho viziou
a od tejto vizie sa odvija podnikatelska stratégia, ktoru do podniku vklada
vlastnik, ponuka sa moznost zistovania konkurencieschopnosti cez hodnotu,
resp. velkost hodnoty podniku. Z tohto pohladu tak konkurencieschopnost
podmiefiuje  vykonnost amalo by platit, Ze pokial je podnik
konkurencieschopny, je takisto vykonny, tzn. tvori hodnotu s tym, Ze pokial
jeho konkurencieschopnost rastie, rastie takisto aj hodnota podniku.?

Uspesnost podniku mozno charakterizovat ako mieru s akou podnik
napliiuje svoje ciele. Primarnym cielom podniku by malo byt v prevaznej
miere dosahovanie zisku, ato v dlhodobej perspektive. Takto chapana
uspesnost’ v zmysle hospodarskej uspesSnosti sa odraza v tom, v akej vyske,
Vv porovnani so svojimi konkurentmi, vytvara dany podnik dlhodobo zisk.

Uspesnost podniku je nutné merat dosiahnutim jeho cielov, resp. stupfiom
dosiahnutia cielov. Pokial obmedzime uUspeSnost podniku na dosiahnutie
pefiaznych a ekonomickych ciefov, da sa tento pojem stotoznit' s pojmom
vykonnost. Kritériom, resp. meradlom uspeSnosti, je totiz tvorba hodnoty,
resp. schopnost tvorby hodnoty. Schopnost tvorby hodnoty je v8ak zaroven
meradlom vykonnosti, takze v tomto zmysle je mozné oba pojmy povazovat
za synonyma.*!

Konkurencieschopnost podniku podmienuje jeho uspesnost, tzn. ze pokial
je podnik konkurencieschopny, resp. ma konkurenénu vyhodu, potom je tiez

% SUCHANEK, P. Hodnoceni konkurencieschopnosti podniku. In Vyvojové
tendence podnikt: specificky vyzkum Katedry podnikového hospodarstvi. 1. vyd.
Brno: Masarykova univerzita, 2005, 304 s. ISBN 8021038370 str. 272

*l SUCHANEK, P. Hodnoceni konkurencieschopnosti podniku. In  Vyvojové
tendence podnikt: specificky vyzkum Katedry podnikového hospodarstvi. 1. vyd.
Brno: Masarykova univerzita, 2005, 304 s. ISBN 8021038370 str. 272
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uspesSny. Vlastnosti podniku, tzn. aky by mal podnik byt ako uspeSny
podnikatelsky subjekt, mozno komplexne zhrnut do jedného pojmu —
uspesny na trhu. Uspesny podnik v konkurenénom prostredi by mal
disponovat takymi vlastnostami, ktoré mu vytvaraju ur€itd konkurenénu
vyhodu. Konkurenéna vyhoda umozni podniku v prislusnej oblasti
podnikania dlhodobo dosahovat nadpriemerné vysledky.?” Bohuzial toto
tvrdenie neplati obratene, teda Ze nie kazdy uspeSny podnik musi mat
konkurenénu vyhodu.

Konkurencieschopnost z pohfadu vlastnickej Struktury podniku, z pohladu
vlastnikov podielov v obchodnej spolo¢nosti, je mozné vnimat v sulade
s vy8Sie spominanymi definiciami, ale na druhej strane, je mozné vnimat
konkurencieschopnost podniku z pohladu vlastnickej Struktury odliSne. Pri
posudzovani konkurencieschopnosti je potrebné sa zaoberat motivaciou
vlastnickej struktury podniku, €i jej jednotlivymi prvkami, teda vlastnikmi
podielu na obchodnej spolo¢nosti. Podnik konkurencieschopny z pohladu
vlastnickej $truktiry musi byt schopny spinat poziadavky tejto vlastnickej
Struktury kladené na tento podnik. Tieto poziadavky vyplyvaju z cielov
a zamerania vlastnickej Struktury, transformovanej do ciefa a zamerania
podniku.

Zaver

Vlastnikom podniku je prostrednictvom obchodnej spolo€nosti vlastnik
podielu na tejto obchodnej spolo¢nosti. Tymto viastnikom je fyzicka osoba,
pripadne pravnicka osoba, ale i v tomto pripade je zvy€ajne identifikovatelna
fyzicka osoba v pozadi danej obchodnej spolo€nosti. V ramci pravomoci,
ktorymi tato osoba ako sprostredkovany vlastnik podniku disponuje je
zabudovany mechanizmus na transforméciu ciefov tejto osoby do ciefov
podniku ako celku, ako aj moznost ovplyviovat usporiadanie nizSich
Struktur v podniku Ci personalneho zloZzenia Struktur podniku. Tento vplyv
vlastnickej Struktury méze byt realizovany priamou formou, kumulaciou
vlastnickeho titulu a vykonu funkcie S$tatutarneho organu v obchodnej
spolocnosti, alebo nepriamou formou v podobe rozhodovania vlastnikov
podniku ako &lenov najvysSieho organu obchodnej spolo¢nosti, ktoré je
pravne zavazné.

22 KUPKOVIC, M. a kol. Podnikové hospodarstvo: komplexny pohlfad na podnik. 4.
rozSirené vyd. Bratislava : Sprint, 2001. 461 s. ISBN 8088848776 str. 22
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Vlastnicka Struktura ma ztohto pohladu Specifické postavenie v ramci
usporiadania podniku anie je mozné jej postavenie zamiefiat ani
stotoZfiovat s postavenim inych Struktur v podniku, ako su napriklad
Statutarny organ obchodnej spolo¢nosti alebo top management &i vykonny
management. Na druhej strane Specifické postavenie vlastnickej Struktury
samo o sebe nezaruCuje moznost’ vliastnickej Struktury uplatiiovat svoj vplyv
na podnik, ale musia byt splnené urcité predpoklady k uplatneniu tohto
vplyvu. Tieto predpoklady vyplyvaju najmd zo samotného charakteru
a zloZenia vlastnickej Struktury podniku.

Podnik mozno hodnotit z pohladu jeho postavenia vramci prostredia
v ktorom prebieha jeho interakcia s ostatnymi subjektmi v danom prostredi
z pohladu na podnik ako celok a z pohladu na jeho schopnost obstaravat
zdroje pre svoje dlhodobé zotrvanie vtomto prostredi. Aby bol podnik
schopny z dlhodobého hladiska existovat, je potrebné aby bol schopny
z dlhodobého hladiska vytvarat zisk, za predpokladu, Ze je primarnym
ciefom podniku podnikanie za Uulelom zisku ateda maximalizacia
dosiahnutelného zisku. V takomto pripade je mozné oznacit podnik schopny
z dlhodobého hladiska dosahovat zisk za podnik efektivny a vykonny.
Z tohto vyplyva, Ze i podnik konkurencieschopny je mozné oznacit za podnik
efektivny a vykonny.

Podnik vSak nemusi byt nutne zalozeny za u¢elom dosahovania zisku, s ¢im
rata aj zakonna uprava. Vlastnicka Struktura moze byt z viacerych moznych
doévodov vedena k zaloZzeniu podniku za inym ucelom ako za ucelom
dosahovania zisku. Jej motivacia moze byt altruisticka a ciel podniku méze
byt orientovany do inej ako ekonomickej oblasti, alebo mdze byt motivacia
vlastnickej Struktury pragmaticka a podnik vo forme institucionalizovaného
vykonu c¢innosti méze byt metdédou veducou k optimalizacii nakladov
vyplyvajucich s uskutoCriovanim danej c&innosti. Motivacia vlastnickej
Struktury veduca k existencii podniku, ktorého cielom nie je maximalizacia
zisku, dokonca nie je ani nutnost vytvarat zisk, ato ani z dlhodobého
hladiska méze pramenit’ z akychkolvek pohnutok.

Konkurencieschopnost podniku s takto odliSnym charakterom a ciefom
nemusi byt mozné ohodnotit priamo  metodami  zalozenymi
na ekonomickych ukazovateloch. Na druhej strane vSeobecné predpoklady
a charakteristiky pojmu konkurencieschopnosti su do istej miery rozSiritelné
aj na takto pojatu existenciu podniku. Minimalne pojem uUspeSnosti pracuje
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priamo s ideou schopnosti podniku napifiat ciele podniku, bez potreby bliz3ej
Specifikacie tychto cielov.
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Ownership structure and competitiveness

Abstract

The article deals with a sight of ownership structure of corporation and its
insertion onto business framework. It identifies status of company owners
within the frame of ownership structure compared to other structures of
company. It devotes to impact of ownership structure with its objectives to
overall business focus and determining corporate objectives at different
levels. The article further deals with definition of term business
competitiveness from perspective of ownership structure of corporation as
well as from aspect of company’s market position and business
performance. It outlines a sight of corporation and its competitiveness from
business owners’ point of view, namely the ownership structure point of view
on the one hand, and from the corporation as the integral unit point of view
on the other hand. In that way the article accentuates differences in such
approach to term of competitiveness.

Key words

Corporation, ownership structure, competitiveness, business performance,
business fruitfulness
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Formy vstupu podnikll na zahranic¢ni trhy
Melichar Ondrej

Ekonomicko-spravni fakulta MU

Abstrakt

Ucelem tohoto élénku je vymezit a struéné charakterizovat formy vstupu
podnik( na zahraniéni trhy. Volba konkrétni formy vstupu na zahranicni trhy
prfedstavuje pro podnik jedno z nejdilezitéjSich rozhodnuti, které zasadnim
zpusobem ovlivriuje jeho budouci uspéch. Odborna literatura uvadi velké
mnoZstvi zplsobl vstupu na zahranicni trhy. Jednotlivé zptsoby se mezi
sebou [isi kapitalovou narocnosti, rizikem, mirou kontroly podniku nad
zahrani¢nimi aktivitami a pristupem podniku k zahrani¢nimu obchodu.
Na rozliSeni  jednotlivych a navzajem disjunktnich forem  vstupu
na zahraniéni trhy jsou zaloZzeny fazové modely (stage models)
internacionalizace. Podle fazovych modell internacionalizace se forma
vstupu podniku na zahranic¢ni trhy v éase méni a vyviji od kapitalové mené

Vv

Kli¢éova slova

Mezinarodni obchod, vstup na zahrani¢ni trhy, fazové modely
internacionalizace

Uvod

Vramci ekonomické teorie doSlo kposunu vpfedmétu zkoumani
od mezinarodniho obchodu a jeho obhajoby k procesu internacionalizace.
Internacionalizaci je mozZné chapat jako proces postupného ziskavani
a pouzivani znalosti o zahrani¢nich trzich a ¢innostech a vzrlstajici
angazovanosti na zahraniCnich trzich, respektive jako ,vyrobek fady dil€ich

rozhodnuti“?,

% JOHANSON, J.; VAHLNE J. E. The internationalization process of the firm- a
model of knowledge development and increasing foreign market commitment. 1977,
str. 23.
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Teorii, které se snaZzi vysvétlit proces internacionalizace, existuje cela fada
(napf. teorie transakénich nakladi nebo sitova teorie internacionalizace).
Mezi témito teoriemi maji vysadni postaveni fazové modely
internacionalizace. Podle téchto teorii se forma pusobeni podniku na
zahraniénich trzich v ¢ase méni a podniky pfechazeji z kapitalové méné

Nejvyznamnéj§i fazovy model internacionalizace, Uppsala model
internacionalizace, je zaloZen na rozlieni &tyf fazi**:

e Zadny pravidelny vyvoz

e vyvoz prostfednictvim nezavislych zprostfedkovatell
e zaloZeni zahrani¢ni prodejni dcefinné spolecnosti

e zahrani¢ni vyrobni spole¢nost

Uppsala model internacionalizace byl zformulovan v letech 1975 a 1977. Od
té doby byly rozpracovany dal3i formy vstupu na zahraniéni trhy.

Faktory, které ovliviiuji volbu formy vstupu na zahranicni trhy

PFi rozhodovani o nejvhodnéjsi formé& vstupu na zahraniéni trhy je potfeba
vzit do uvahy celou Fadu faktor(, at uz internich nebo externich. Interni
faktory se tykaji pfipravenosti podniku na zapojeni se do mezinarodniho
obchodu. Zahrnuji napfiklad volné vyrobni kapacity nebo dostatek kapitalu.
Machkova® mezi externi faktory Fadi:

o obchodnépolitické podminky- celni a devizovy rezZim, kurzova
politika, netarifni pfekazky obchodovani (napf. technické prekazky,
mnozstevni omezeni nebo dovozni pfirazky)

e ekonomické prostfedi- hospodarsky rlst, mira inflace, mira
nezaméstnanosti, platebni bilance

e politické prostfedi- politicky systém, politicka stabilita, Clenstvi zemé
v regionalnich integracnich seskupenich

* ANDERSEN, O. On the internationalization process of firms: a critical analysis.
1993, str. 210.,
** MACHKOVA, H. Mezinérodni obchodni operace. 2010, str. 14-15.
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e pravni prostfedi- stabilita pravniho prostfedi, vymahatelnost prava,
moznost kontroly vlastnictvi

e charakteristika vyrobk(- primyslové vyrobky, zemeédélské vyrobky,
spotfebni zboZi kratkodobé nebo dlouhodobé spotieby

e charakteristika obchodniho partnera- pravni forma, vlastnicka
struktura, postaveni na trhu, velikost, reference

e efektivnost vybrané formy podnikani
Formy vstupu na zahranicni trhy

V odborné literatufe je mozné nalézt velké mnozZstvi forem vstupu
na zahrani¢ni trhy. Tradi¢nim kritériem, podle kterého se jednotlivé zpusoby
tiidi, je jejich kapitdlova narocnost. Podle tohoto kritéria se rozeznavaji
bezkapitalové a kapitalové formy vstupu. Jednotlivi autofi se v ramci svych
¢lenéni zabyvaji v rizné mife podrobnosti jednotlivymi zplsoby vstupu
na zahranicni trhy:

e Machkova® klade diraz na bezkapitalové formy vstupu, kdy se
detailné vénuje jednotlivym typum smluv, pouzivanym pfi vyvozu
a dovozu zbozi (napf. mandatni nebo komisionarska smlouva).

e Strach? se vice zabyva plné& vlastn&nymi podniky.
e Gooderham a Nordhaug®® vénuji pozornost pitedev§im franchisingu
a plné vlastnénym podnikim.

V této préaci je pouzito &lenéni, které uvadi Kotler®®. Toto &lenéni je mozné
povazovat za dostateCné podrobné a vyvazené- neni vénovana zvySena
pozornost pouze urcitému zpusobu vstupu na zahranicni trhy.

Nepfimy vyvoz

Je nejjednodusSim a nejobvyklejSim zpusobem, jak vstoupit na zahrani¢ni
trhy. Je vhodny pro podniky, které nemaji dostatek kapitalu (nejsou potieba

% MACHKOVA, H.; CERNOHLAVKOVA, E.; SATO, A. Mezinarodni obchodni
oyerace. 2010, str. 15-31.

2 STRACH, P. Mezinarodni management. 2009, str. 36-39.

% GOODERHAM, P. N.; NORDHAUG, O. International management: cross-
boundary challenges. 2003, str. 15-21.

* KOTLER, P. Marketing, management: analyza, planovani, vyuZiti a kontrola.
1998, str. 358-364.
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zadné nebo minimalni investice) ani dostatek exportnich zkuSenosti.
Nevyhodou je, Zze podnik nema kontakt se zahrani¢nimi trhy a zadnou
kontrolu nad zahrani&nimi aktivitami.

Podnik mize zaujmout aktivni nebo pasivni pfistup k nepfimému vyvozu.
Aktivni pfFistup znamena, Ze podnik vyhledava moznosti vyvozu na nové
trhy. Pfi pasivnim pfistupu podnik vyvazi jen pfilezZitostné a systematicky
nevyhledava moznosti na zahranicnich trzich.

Nedostatek exportnich zkuSenosti je mozZné prekonat diky spolupraci
s nezavislou zprostfedkovatelskou spole¢nosti. Kotler®™® uvadi tyto &tyfi typy
zprostredkovatelskych spole¢nosti:

e domaci vyvozni velkoobchodnik: nakoupi zbozi od podniku a do
zahranici je proda na sv(j ucet

e domaci vyvozni zastupce- aktivhé vyhledava exportni prilezitosti
a sjednava smluvni podminky

e spolupracujici organizace- zajiStuje vyvozni cCinnost pro nékolik
podnik(, je ¢aste¢né pod jejich administrativni kontrolou

e spoleCnost pro fizeni vyvozu- za stanovenou odménu odpovida
za fizeni vyvoznich aktivit podniku

Pfimy vyvoz
Pfimy vyvoz znamena, Ze podnik uz k zajisténi exportnich aktivit
nepotfebuje Zadné zprostfedkovatele a nese veskeré riziko souvisejici
s aktivitami na zahraninich trzich. Z toho vyplyva, Ze podnik uz nemusi
platit zadnou odménu zprostfedkovatelim. Pfimy vyvoz voli podniky, které
uz maji exportni zkudenosti. Riziko je vySSi neZ u nepfimého vyvozu, ale
podnik muzZe ovliviiovat své pusobeni na zahrani¢nich trzich. Pfimy vyvoz
m(Ze byt realizovan nasledujicimi zplsoby®":

e domaci exportni oddéleni nebo divize- ma na starosti vSe, co je
potfeba k uspésné realizaci vyvozu

% KOTLER, P. Marketing, management: analyza, planovani, vyuZziti a kontrola.
1998, str. 359.
¥ KOTLER, P. Marketing, management: analyza, planovani, vyuZiti a kontrola.
1998, str. 360.
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e cestujici obchodni zastupci pro vyvoz- jsou podnikem vysilani
do zahranici za ucelem nalezeni potencialnich obchodnich partner(

e zahranicni distributor nebo zastupce- mohou mit vyhradni obchodni
zastoupeni. Vyhradni obchodni zastoupeni znamena, Zze zastoupeny
je povinen na vymezeném Uzemi pro urcity okruh obchodl
nepouzivat jiného distributora a zahrani¢ni obchodni zastupce neni
vtomto rozsahu opravnén zastupovat jiné osoby nebo uzavirat
obchody na vlastni uet nebo ucet tfeti osoby.

Smluvni formy vstupu na zahraniéni trhy

Pfi nepfimém a pfimém vyvozu se podnik snazi na zahrani¢nich trzich uspét
diky svym vyrobkim. Smluvni formy vstupu na zahranicni trhy predstavuji
principialné odliSny zplsob vstupu na nové trhy. Podniky do mezinarodniho
prostfedi vstupuji se svymi nehmotnymi aktivy a znalostmi.

S touto formou vstupu souvisi relativné malé riziko. Nevyhodou je, Ze
po uplynuti doby, na kterou byla smlouva sjednana, midze podniku vyrust
v zahrani€i konkurent, ktery bude vyuzivat nehmotna aktiva a znalosti, ktera
byla predmétem smlouvy. Kotler*> mezi smluvni formy vstupu na zahraniéni
trhy Fadi:

o licence- podnik (poskytovatel licence) vstupuje na zahranicni trhy
na zakladé dohody s nabyvatelem licence. Nabyvatel licence
ziskava za uplatu pravo k vykonu prav z primyslového vlastnictvi.

e smlouva o fizeni- pfedmétem smlouvy o fizeni je poskytnuti
managerskych znalosti. Na zakladé této smlouvy fidi management
napfiklad zahrani¢ni vyrobni podnik.

e smlouva o vyrobé- podnik navazuje spolupraci s mistnimi vyrobci,
ktefi pro n&j za uplatu vyrabi smluvné vymezené vyrobky

e franchising- smluvni vztah, blizky poskytnuti licence. FranSizor
(poskytovatel franSizy) poskytuje svou znacku a know how.
FranSizant (nabyvatel franSizy) je povinen platit odménu a dodrZovat
obchodni politiku franSizora. Povinnost dodrzovat danou obchodni
politiku je nejvétSim rozdilem ve srovnani s poskytovanim licenci.

% KOTLER, P. Marketing, management: analyza, planovani, vyuziti a kontrola. 1998, str. 362-364.
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Joint venture

V ramci joint venture je vytvofen novy, spole¢ny podnik, ktery je vlastnén
afizen dvéma nebo vice podniky. Podniky, které maji majetkovou ucast
ve spole¢ném podniku, si zachovavaji ekonomickou a pravni samostatnost.
Vyhodou spoleéného podniku je, Ze umoZziuje zahraniChimu podniku vyuzit
znalosti a vybudovanych vztah( mistniho partnera. Nevyhodou je nutnost
nalezeni kompromisu pfi strategickych rozhodnutich, sdileni znalosti
(podobna situace jako pfi poskytnuti licence) a vySsi riziko.

Primé investice

formou vstupu na zahranicni trhy. Podnik mize v zahranici koupit existujici
spole¢nost, zaloZit dcefinnou spole¢nost nebo zahrani¢ni pobocCku. Rozdil
mezi dcefinnou spole€nosti a zahraniéni pobocCkou spocdiva v pravni
subjektivité. Dcefinna spolec¢nost ma pravni subjektivitu, zahraniéni pobocka
ne- nemuze tedy vstupovat do smluvnich vztahd. Z dlouhodobého pohledu
muze pfima zahraniéni investice podniku pfinést celou fadu vyhod. Mezi tyto
vyhody patfi niz8i vyrobni naklady a moznost vyuziti investi¢nich pobidek.
Zaver

Zvolit vhodnou formu vstupu na zahraniéni trhy je jedno z kli€ovych
rozhodnuti managementu podniku. Divodem je, Ze toto rozhodnuti je

obtizné zménitelné a pfipadna zména je naro¢na at' uz z pohledu ¢asu nebo
penéz.

Na rozliSeni jednotlivych forem vstupl jsou zalozeny fazové modely
internacionalizace. Nejvyznamné&jSim fazovym modelem je Uppsala model
internacionalizace. Od 70. let. 20. stoleti, kdy byl model publikovan, se
objevily nové formy vstupu na zahrani¢ni trhy. O tyto formy v8ak model
rozSifen nebyl.

Motivu, které vedou podniky ke vstupu na zahrani¢ni trhy, je cela fada. Patfi
mezi né& napfiklad snaha ziskat konkuren¢ni vyhodu, n&asledovani
konkurence a zakazniki do mezinarodniho prostfedi nebo ziskové motivy.
V neposledni fadé je tfeba také uvést, Zze vstup do mezinarodniho prostfedi
je symbolem uUspéchu podnikll. Podniky si v praxi mohou zvolit z celé fady
forem vstupu na zahrani¢ni trhy. Ty nejvyznamnéjSi byly charakterizovany
v tomto Clanku.
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Forms of entry into foreign markets

Abstract

The purpose of this article is to identify and briefly describe the entry forms
of enterprises on foreign markets. The choice of specific forms of entry into
foreign markets is one of the most important decisions for the company that
fundamentally affect their future success. Professional literature describes
many ways of entering foreign markets. The various methods differ in terms
of capital intensity, risk, level of control over the business activities of foreign
enterprise and company’s attitude to foreign trade. The stage models of
internationalisation are based on resolution of individual and mutually disjoint
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forms of entry into foreign markets. According to the stage models of
internationalisation, entry forms into foreign markets develop over time from
less capital-intensive to capital-intensive.

Key words

International trade, forms of entry into foreign markets, stage models of
internationalisation
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Principy managementu a FMEA systému
pro zvysSeni konkurenceschopnosti
vyrobnich i nevyrobnich podniki

Ryvola Pavel
Ceské vysoké udeni technické,

fakulta elektrotechnicka, katedra elektrotechnologie,

Abstrakt

Ve svém pfispévku popisuji moznosti zvy$eni konkurenceschopnosti
vyrobnich a nevyrobnich podnikt pfi pouZziti nejen standard(i managementu,
ale pfevazné standardt Failure Mode and Effect Analysis - FMEA principd,
které vyuzviaji vyrobni podniky jako jsou automobilky. PouZiti téchto principt
pro mensi i nevyrobni podniky jako systém pro odhaleni a definovani vSech
moznych pri¢in vzniku Zztraty kvality, ktera je nedilnou soucasti jména
podniku. Svuj pfispévek ¢Elenim do C&tyr kapitol. V prvni kapitole shrnuji
teoreticko-metodologické principy a informace o principech systému
managementu FMEA. Ve druhé kapitole uvadim praktické vyuziti v ramci
mensich vyrobnich a nevyrobnich podnik( s tim, Ze dale definuji mozné
nastaveni procesti managementu podniku. Ve tfeti pfedposledni kapitole
metodu FMEA prizpisobuji mensi vyrobni, & nevyrobni organizaci tak, aby
pfipadny administrativni aparat této metody nebrzdil operativni vyhody
menSich podniku.

V posledni ¢tvrté kapitole vyhodnocuji metodu FMEA CZ, ktera je jistou
obdobou metody FMEA, pouzitelnou pro mens$i vyrobni, ¢i nevyrobni
podniky.

Kli¢ova slova

FMEA, risk analysis, risk management, rizikova analyza, rizikovy
management, konkurenceschopnost
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Teoreticko — metodologické shrnuti principt systému
managementu FMEA - Failure Mode and Effect Analysis

FMEA- Failure Mode and Effect Analysis jako metoda pfedchazeni vzniku
vad, neshod a jejich pfipadnym nasledkim.

Metoda FMEA byla vyvinuta v Sedesatych letech inZzenyry NASA a pavodné
byla ur€ena pro sledovani a analyzu spolehlivosti slozitych systémud v ramci
kosmického vyzkumu.

VCR se tato metoda zadala pouzivat az po roce 1989. Byla
standardizovana normou CSN EN 60812.

FMEA jako metoda pfedchazeni vzniku neshod, a vad se vyznacuje hlavné
systematickou ¢innosti v planovani pfed samotnou realizaci procesu
(vyrobniho, podplrného) a systematizovanym postupem ¢innosti
zaméfenych na vyhledani a ohodnoceni moznych vad vyrobku, projekti
nebo také nasledném identifikovani krok pro zabranéni ¢i omezeni vzniku
vad a neshod. VeSkeré kroky by mély byt jasné a pfesné zaevidovany.

Tak jak vnimame existenci dvou hledisek pro aplikaci managementu jakosti
projektd v ramci analyzy moznosti vzniku vad a jejich nasledkd jsou tato
hlediska shodna.

Jedna se o nasledujici dvé hlediska:
1) hledisko procesu projektu,
2) hledisko produktu projektu.

Dosazeni planovanych cild kvality je v plné zodpovédnosti vrcholového
managementu.

Kazda organizaéni uroven podniku je v8ak zodpovédna za své vlastni
procesy a produkty. V souvislosti s tim, je nutné ke kazdému managementu
jakosti pfistupovat systémové a se zodpovédnosti takovou, Ze cely systém
jakosti, ktery v podniku bude zaveden, bude slouzit pfevazné a hlavné
podniku samotnému. Pochopeni jednou jiz zjiSténych, nebo potencialnich
potfeb zakaznika a tim i jejich splnéni za uc€asti tolika stran, kolik je pro dany
projekt potfeba je hlavnim cilem dobfe zavedeného managementu jakosti.

Metoda FMEA, ,Analyza moznosti vzniku vad a jejich nasledkd* je
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ucinnym nastrojem pro ovéfovani jakosti produktl a analyzy pro
zdokonalovani procesu v celém systému na sebe navazujicich internich
i externich procesu v ¢astech technologie, konstrukce, bezpecnosti
a spolehlivosti. Ktera nasledné prechazi do procesu poprodejniho servisu at
zarucniho, nebo pozarucniho.

Spravné zvoleni feSitelského tymu managementu FMEA a nastavovani
procesu je jednou z hlavnich zasad uspésné implementace.

Start zavadéni systému jakosti FMEA je vlastné mozZné analyzovat
na zakladé zdroje informace, ktera predurCuje nutnost systém FMEA
nasadit. Zdroji informaci mohou byt rizné interni audity kvality vyroby,
hlaseni o problémech z vyroby, nebo a to v kone¢né jiz nepfijemné fazi
reklamacemi od zakaznikl. Podrobné a skute¢né kvalitné provedena FMEA
se v8emi jejimi vystupy je jednim z hlavnich aktiv vyrobniho podniku, vlastné
jeho know-how.

FMEA (Failure Mode and Effect Analysis) Ize rozdélit do nasledujicich &asti,
Ci jinak fe¢eno soucasti:

a) FMEA navrhu - analyza vyrobku.

b) FMEA procesu — analyza procesu vyroby vyrobku popf. projektu

Vyuziti FMEA zejména ve velkych podnicich je jejich sloZita vyroba,
popfipadé procesy vyroby. V dalSi ¢asti svého pfispévku bych rad proved|
zamySleni nad moznosti vyuZziti FMEA i v ramci malych a stfednich firem
a tim zvySeni jejich konkurenceschopnosti.

FMEA - Praktické vyuziti v ramci mensich vyrobnich
a nevyrobnich podnikd.

Ve veétsiné pfipadd se FMEA jako soulast managementu jakosti
implementuje v ramci vyroby velkych, nadnarodnich vyrobnich podnikd jako
jsou automobilky, strojirny a jiné technologické firmy.

Ale pokud maly a stfedni podnik chce vramci konkurencniho boje
a globalniho podnikatelského prostfedi uspét, mél by se zamyslet nad tim,
co je mozné jako vyhodu vyuzit a prevzit pravé od velkych iglobalnich
hraca.
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Silou malych a stfednich podnikG zlstava vzdy jejich operativnost
a schopnost adaptace se jakékoli situaci, i kdyz je krizova.

VétSina malych a stfednich podnikt se v sou€asnosti naléza v situaci, kdy se
o pfipadnych neshodach a vadach svych produktd dozvidaji az v pfipadé
reklamace zakaznika. Pokud se shodneme, Ze zakaznik a procesy se
zakaznikem spojené jsou tim nejddlezitéjSim, co podnik musi Fidit, je na
misté stanovit jakym zplsobem predejit reklamacim.

Zakladem moznosti vyuziti FMEA, je podle mého nazoru jednoznacna
definice ,vyrobku“, pro dalSi praci spiSe produktu podniku. Celkové Ize

nasledné k analyze prfedchazeni vad a neshod produktu pfistoupit ve své
podstaté k jakémukoli produktu podniku.

Z vySe uvedeného divodu se ve své podstaté vracime k zakladim
strategického managementu a to k jasné definici produktu podniku.

Zakladni otazka tedy zni: ,Co je produktem konkrétniho analyzovaného
podniku ?* Je to jasné definovany vyrobek, nebo sluzba ?

Lze na tento produkt implementovat analytické kroky a postupy systému
FMEA ?

Ano, lze, jakykoli produkt mize byt ohroZzen neshodami, vadami popfipadé
nefunkénosti.

Vznik novych procesu:

V podniku, ktery se rozhodne v rdmci kvality managementu vyuzivat princip
a systém FMEA, logicky vzniknou minimalné dva nové procesy.

a) Proces planovani (strategické, operativni)

b) Proces kontroly

FMEA - prizptisobeni se mensim vyrobnim, ¢i nevyrobnim
organizacim

Planovani — prezitek byvalého rezimu?

Kazdy z nas ma moznost se zamyslet, zda organizace, ve které pracuje
planuje. Co si pfedstavi kazdy z nas pod slovem planovani? Teorie mluvi
o tom, Ze se jedna o vychozi bod, ktery pfedchazi vykonu v8ech ostatnich
manazerskych €innosti. Planovani tak jak Ize v literatufe dohledat, obsahuje
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vymezeni cild a naznaceni cest, jimiz ma byt téchto cild dosazeno. Nechci
na tomto misté rozebyrat a psat teorie planovani. Jen se chci zamyslet, zda
planovani je system, ktery se v podnicich vyuZziva.

Za sebe mohu fici, ze standardni systém planovani jsem v mnoha
organizacich zazil a byl jasné znatelny. Od vize, ke koncepci a az
ke kone€nym operativnim krokim dosazeni cilt bylo jasné definovano.

Ale, béhem procesu realizace se v urCitém okamziku projevi neexistence
jiného dulezitého planu pro jiny, také dulezity proces. Bohuzel tato
neexistence planu se projevi az reklamaci zakaznika.

Prakticka zkuSenost — konkrétni priklad:

V tomto misté své prace zminim jednu z vlastnich zkuSenosti, kterou jsem
pomahal v dané firmé feSit. Bohuzel az po neshodé, ktera presla ve vadu
vedlejSiho produktu, ktery nasledné ovlivnil stéZejni proces podniku a to az
do disledku penale za ohrozZeni procest zakaznika. Jména podnikd jsou
nahrazena pismennymi oznacenimi.

Podnik A je podnik, jehoz produktem je outsourcing IT sluzeb ve velkych
statnich, ale i nestatnich organizacich. Vramci svych zakaznicky
orientovanych procesl provadéji udrzby a zalohovani databazi s kliCovymi
informacemi danych podnikd.

Veskeré jimi provadéné cCinnosti jsou jasné definovany. Od pravidelného
zalohovani dat, po udrzbu SW modulll zakaznika.

Kazdy z techniku provede u zakaznika standardné ve smlouvé definovany
proces. Po dokonleni dané akce provede zapis o provedené cinnosti
do servisniho logu (dokument ve formatu MS Excel o provedené ¢innosti).

V urCitém okamziku vSak dana cinnost zalohovani neprobéhla. Ovsem
technik o této chybé nevédél, dozvédél se o ni az z reklamace zakaznika,
jenomze tato chyba shodila cely systém klienta. Doslo k poskozeni
databaze.

PfiCina? Zavada byla ztéch, které nebyly standardné sledovany, dle
smluvnich podminek® podnikem A. jednalo se o nedostateCnou kapacitu
diskového pole, kterou nikdo nehlidal.
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Ano, lze se v tuto chvili domnivat, Ze vzhledem k tomu, ze danou aktivitu
hlidani HW nemél podnik A ve smlouvé, nebyl tedy vinen. Na druhou stranu,
pokud by technik podniku A v€as informoval a upozornil zakaznika
na nutnost rozsifeni diskové kapacity presto, ze to neni jeho naplini, vzrostla
by konkurenceschopnost podniku v o€ich zakaznika na miru plnohodnotné
poskytované sluzby.

Stacilo by definovat v ramci moznych vzniklych vad, neshod, &i rizik hlavniho
procesu podniku A ¢innosti kontrolniho charakteru a prevence.

Neni praveé toto zvySeni své konkurenceschopnosti?

Neni FMEA jen laicky fe€eno krok od hesla firem: ,To zakaznikiim staci“
k heslu ,Co jim jesté vic nabidnout, aby zékaznici byli spokojeni? “

FMEA CZ — FMEA pro malé a stredni firmy:

FMEA CZ, kterou v této mé praci definuji je management jakosti a systém
analyzy pfipadnych vad, & neshod vramci malych a stfednich podniku
s jakymkoli produktem.

Neni zamérem zatizit tyto podniky zvySenou administrativou, naopak. Tato
mozna a souvisejici administrativa bude provedena jen jedenkrat na zaCatku
celého zavedeni systému, ktery bude v dalSich krocich udrzovan v aktualni
verzi.

PFinos, ktery dany systém s sebou pfinese lehce popsatelny. Vyjmenujme si
jen nékteré:

e zefektivnéni pracovnich vykon(
¢ rychlejsi zaskolovani pracovniku
e jasné definované kontrolni mechanismy pracovnik

e eliminace vad a tim i reklamaci — marketing kvality
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Zaver
Na zavér svého pfispévku bych rad uvedl, Zze FMEA jako systém kvality neni
systém rozsahlého planovani, ktery je ur€en jen pro velké podniky. Lze jej
implementovat na jakykoli podnik, i organizaci, ktera ma definovan procesni
management.

Sledovani kvality produktd a procesu je standardné definovany ukon, ktery
provadime, aniz bychom védéli, Ze se pravé o FMEA jedna.
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Principles of Management and FMEA system for increasing
thecompetitiveness of manufacturing and non-
manufacturing firms

Abstract

In describing his contribution to enhance the competitiveness of
manufacturing and non-manufacturing enterprises using not only the
standards of management, but mostly standard Failure Mode and Effect
Analysis - FMEA principles used by manufacturing companies such as
automakers. Using these principles to smaller businesses and non-
manufacturing as a system for identifying and defining all the possible
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causes of loss of quality, which is an integral part of the firm.His contribution
is divided into four chapters. The first chapter summarizes the theoretical
and methodological principles and the principles of information management
system FMEA. In the second chapter | of practical use in the production of
smaller and non-manufacturing enterprises that further defines possible
configuration management business processes. In the third last chapter
FMEA adapts less productive or nonproductive organization so that any
administrative apparatus of this method, impeding the operational
advantages of smaller firms.

In the last fourth chapter evaluates FMEA CZ, which is something akin to
FMEA, applicable to small manufacturing, and non-manufacturing
businesses.

Key words

FMEA, risk analysis, risk management, risk analysis, risk  management,
competitive
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Trendy v hodnototvorném retézci
v kontextu globalizace

Stehlik Antonin

Ekonomicko-spravni fakulta Masarykovy univerzity

Abstrakt

Cilem ¢&lanku je podpofit rozvoj zdroju poznani a schopnosti (potencialu)
manaZerl reagovat pruznéji na zmény dynamiky trzniho hospodarstvi
a napomoci tak celkové ke zvySeni kvality podnikatelského globalizovaného
prostredi. . Provazanost ekonomik globalizaci a rychlost toku informaci
zplsobuje, Ze udalosti ze vzdalenych zemi a trh( v zapéti retézové dopadaji
i na zdanlivé izolovana odvétvi. Rostouci turbulence pfemériuji svét rychleji
vytvari pro management nové vyzvy. Kdo chce prezit, musi je pfijmout. Nic
jiného nezbyva, i kdyZ nové ftrendy a teorie nenabizeji rychla feSeni.
Studovat, promyS$let a uplatriovat progresivni myS$lenky, prevadét je do praxe
a ucit se od nejlepsich se stava imperativem, kterému se nelze vyhnout. Jde
o to uvédomit si dileZitost teoretického a praktického zviadnuti fizeni pro
svuj osobni rozvoj a rozvoj podniku.

Kli¢ova slova
Globalizace, hodnotovy fetézec, trendy,
Uvod

.Konditio sine qua non®, tato Casem provéfena badatelska zasada plati | pro
souCasné vymezeni vztahu mezi trendy v hodnototvorném Fetézci
a aktualnim &i predikovaném podnikanim v globalnim prostfedi.

Je zfejmé, Ze soucCasné podnikatelské prostfedi se musi vyrovnat s fadou
vnéjSich vlivd. Ty lze vysledovat jednak ve vyvojovych trendech svétové
ekonomiky, jednak v relevantnim prostfedi podniku.
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Na soucasnych globalnich trzich nelze ustrnout, i kdyZ z pohledu lokalniho
prostfedi naléhavost zmén neni vyrazné akutni, nemusi tomu tak byt
z pohledu globalniho prostfedi. Proto je tfeba ve firmach rozvijet prostfedi
podporujici kreativitu , inovace a poznani trendl vyvoje.

1. Zmény z pohledu globalniho prostredi

Ve spoleCensko ekonomickém vyvoji na pfelomu dvacatého stoleti Ize
zaznamenat fadu rysu, které se zakonité musi promitnout do podminek
podnikani, ekonomiky a managementu firem:

Vyvoj

ustupuje uUloha zemédélstvi, ocelarstvi, tézkého strojirenstvi
ve prospéch oborl s vysokym podilem znalosti, invence
a kvalifikované prace,

v ekonomickém vyvoji dochazi k naruseni plynulosti, jednoznacnosti,
stability vyvoje — rGzni autofi tento stav oznacuji rGzné, turbulentni
prostiedi, diskontinuita (Drucker), chaos. Novodobé manazerské
interpretace pojem ,chaos* chapou jako oznaceni stavu po destrukci,

vvvvv

u celé fady komodit dochazi nejen k vyrovnavani nabidky
s poptavkou, ale k trvajicimu pfevisu nabidky nad poptavkou,

ustup od masove vyroby pro anonymni trh ve prospéch zakazkové
produkce dle konkrétnich pozadavkd zakaznikd,

odklon od materialnich faktori prosperity (budovy, pozemky,strojni
vybaveni, disponovani zasobami surovin atd.) ve prospéch znalosti,
invence, schopnosti inovaci,

zdurazfiovani ochrany Zzivotniho prostfedi v souvislosti s rozvojem
spole¢nosti atd.

svétové ekonomiky signalizovany nékterymi makrotendencemi

poznamenal i vyvoj mikroekonomiky nebo byl minimalné signalem ke zméné
jejiho Fizeni. Rust produktivity, nasycenost trhi vyvolavala v makrosfére
logické dopady do strukturalnich zmén, fada statl pfehodnocovala své
potfeby produkce oceli, cementu, energii atd.
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2. Mozné pristupy k trendiim hodnototvorného procesu

Hodnototvorny fetézec je souborem vSech aktivit firmy, které vedou k tvorbé
hodnoty poskytované zakaznikovi. V klasickém pojeti organizace mizeme
za hlavni kroky hodnototvorného fetézce oznadit nakup, vyrobu, marketing
a distribuci. (Christopher, M., Logistika v marketingu, s. 79). V této
souvislosti je tfeba si polozit otazku, zda vytvafime pfidanou hodnotu s co
musi se vyznacovat vzajemnou davérou, sdilenim informaci, spolenym
planovanim a pfedevSim znalosti aktualnich tendenci na lokalnich,
mezinarodnich | globalizovanych trzich.

Analogicky si management podniki a instituci musi klast otazku
restrukturalizace, zda dana struktura vyrobk( a sluzeb je ta prava, odpovida
a bude odpovidat pozadavkium zakaznik(i, zda vyrobni spotfeba bude
sledovat i nadale kvantitativni rozvoj nebo bude klast diraz na kvalitativni
parametry, zda spotfeba domacnosti bude orientovana na vySSi
uspokojovani zakladnich potfeb ¢i poroste spotfeba predmétl uréenych
k vyuziti volného €asu (v souvislosti se zavedenim pétidenniho pracovniho
tydne a naslednym zkracovanim pracovni doby).

Novy podnik je €asto propojenou siti tyma, které se navzajem chovaji jako
zakaznici. Podniky tedy potfebuji pfedevSim nové strategie. Propojeni v siti
umoziiuje vznik novych struktur a novych strategii. Sou€asné vedeni
podnikll je vystavené ,vinam“ modernich metod, které jsou Casto cyklicky
nabizené ve formé manazerskych Skoleni a seminaru. Patfi mezi mé napf.:

= Management by Obijective,

= Activity Based Costing/Activity Based Management,

= Controllig,

= projektové fizeni,

= procesné fizeny podnik.

Z pohledu podnikovych informaénich systému pak hlavné o problematiku:
= Business Inteligence,

= Supply Chain Management,

= Customer Relationship Management,
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= Knowledge Management,
= E-commerce, e-business, e-procurement, B2B, B2C.

Dnedni podnik je v3ak stale soucasti délby prace se vztahem na daldi
socialné ekonomické systémy. Konkrétné jde o vazby na dodavatele,
poskytovatele kapitalu a know — how, odbératele yrobku, respektive sluzeb,
vazby na spoleCenské okoli a pfirodu.

Toto globalizované okoli v porovnani s minulosti vSak sehrava odliSnou
ulohu. Jeho vyznam se rozsifil o dllezité vazby na penézni ustavy , burzy,
organy statni spravy, samospravy, kontrolni organy, vefejno — pravni organy,
socialni pojistovny.Narostl vyznam vztah(l se zahrani¢im a vyznam vnéjsiho
prostfedi. Jde o technologie orientujici se pfedevsim za hranice podniku
a na zahranici, jde o aktualni poznani trendl pfi tvorbé hodnoty. Charakter
dnesSniho ekonomického prostfedi je utvafen dvéma mocnymi silami —
technologii a globalizaci (Kotler 2002)

3. Aktualni trendy v hodnototvorném retézci

Uvadim ctyfi vyznamné trendy v hodnototvorném fetézci jako vyzvu pro
management

1. RozSifovani délby prace (Wildemann 2000)
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Délba price

A
Meotaylorismus
Quisourcing
- kratsi Zivotni
Ur'?'?_ltaﬁe cyklus viTobku
natr
rostouci spotrebiteld rostouci
komplexnos rozmanitost
produkénich variant
| aprocesnich | —1 .
rDstqum technologii ...snasledke_em
— poptavka restrukturalizace
hodnototvorného
primyslova fetézce
revaluce
Pokrok

piedprimyslovd doba masovd v¥roba soufasny vivoj budoucnost
Obr. 1: RozsSifovani délby prace
2. Orientace na kli¢ové kompetence
Klicovymi kompetencemi mohou byt:
- procesy
- pozice na trhu
- technologie
- védomosti
- zakaznicka vazba
- specialni schopnosti

... jsou zdkaznicky relevantni, dlouhodobé Spatné napodobitelné, a tak
vytvareji konkurencni vyhodu

dasledek: nizky hodnototvorny stupefi s nasledkem rlstu vyznamu
dodavatell pfi vytvareni koneéného produktu
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3. Rust komplexnosti
Komplexnost vychazi z rozmanitosti:
- rozmanitost dodavatel(l
- rozmanitost materiald
- rozmanitost ¢asti
- rozmanitost variant
- rozmanitost distribuénich kanald
- rozmanitost zakaznik(

MozZnosti pro zvladnuti komplexnosti:
-Uzka spoluprace s méné dodavateli

- nakup dild, které mohou byt pouzity pro vice
vyrobk(

- odklad

- centralni skladovani

- pull-princip

4. Prekonani vysokych kontrolnich a koordinacnich nakladi

Rust kontrolnich a
koordinacnich

délba price

nakladi globalizace

outsourcing

...Charakterizovany variabilni intenzitou kontroly a stupném duvéry:
a) u kratkodobych dodavatelskych vztah(:

- nizka intenzita kontrol
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- nizky stupen daveéry
b) u stfednédobych dodavatelskych vztahu:
- vysoka intenzita kontrol
- nizky stupen daveéry
¢) udlouhodobych hodnototvornych partnerstvi:
- nizka intenzita kontrol
- vysoky stupen divéryZaveér

Rizeni hodnototvornych (dodavatelskych) fetézcli zahrnuje tradiéni
manazerské funkce. Je orientovano na fadu cild, mezi typické patfi
snizovani nakladl a zvySeni urovné sluzeb zakazniku. Za ucelem zlepSeni
procesu v hodnototvorném fetézci je tfeba vyuzit aktualni znalosti
rozhodujicich trendl pro fizeni zmén, které pak muze probihat cestou
postupného zlepSovani nebo cestou diskontinualnich (skokovych) zmén, ale
v oblastech, které analyzuje pfedlozeny ¢lanek.

Svétova ekonomika se totiz dostala po obdobi pfedvidatelného stfidani
prosperity a recese (hospodaiskych cykld) do obdobi ,turbulence®
s permanentnimi zménami okoli podniku, které plsobi na vnitfni prostfedi
podniku. Tyto zmény neustale naruSuji rovnovazny stav na trhu tak, Zze nelze
vytvaret néjakou dlouhodobou strategii. Vysledkem je superkonkurence —jev,
ktery neznamena prosté zvyseni konkurence zvySenim objemu konkurentd,
ale znamena zménu podnikatelského mySleni. Toto mysleni vychazi
z konkurenénich  vyhod, nikoliv, jak tomu bylo dosud, z vyhod
komparativnich. ~ Zatimco  komparativni  vyhoda byla  zalozena
na jedinec¢nosti, na tom, co se konkurenci nedostavalo, konkurencni vyhoda
je zalozena na dosazeni ne jednoho, ale vice parametri. Znamena to
nepretrzitou zménu a tvorbu dalSich konkurenénich vyhod v dynamickém
globalizovaném prostredi pfi znalosti pfisluSnych trendd..
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Trends in value chain in the context of globalization

Abstract

This article aims to encourage the development of sources of knowledge and
ability (potential) of managers to respond flexibly to changes in the dynamics
of the market economy and to help and to improve the quality of the
globalized business environment. The interaction of economies by
globalization and speed of the flow of information causes that events from
distant countries and markets influence even seemingly isolated sectors.
The increasing turbulence is rapidly transforming world in dramatic way
dramatic way than any time in previous years. A new time is creating new
management challenges. Who wants to survive, they must be accepted.
Nothing else to do, even though new trends and theories do not offer a quick
solution. To study, plan and implement progressive ideas, translate them into
practice and learn from the best becomes imperative, which can not be
avoided. The point is to realize the importance of theoretical and practical
procedure of management for their personal development and development
of enterprise.
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Glabalization, value chain, trends
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Zmeny v spotrebitelskom spravani ako
faktor ovplyvinujuci trendy marketingovej
¢innosti podnikov

Hrvolova Miroslava

Korintus Karol

Dubnicky technologicky institut v Dubnici nad Vahom

Abstrakt

Stat’ sa konkurencieschopnym vyZaduje, aby sa podniky neustale adaptovali
na meniace sa podmienky na trhu vo vSetkych oblastiach svojej ¢innosti.
Clanok pojednéava o stasnych zmenéch v spotrebitelskom spréavani, ktoré
uréuja  trendy predovsetkym v oblasti marketingovej &innosti podnikov.
Cielom adaptacie na zmeny v spravani spotrebitela je dosiahnutie vyhody
voCi konkurencii a teda aj stanovenych ekonomickych cielov podniku.

Klacéové slova

Spravanie spotrebitela, Marketingovéa cinnost, Trendy v marketingu,
Konkurencieschopnost’ produktu, Marketingovy mix

Uvod

Podnikanie sa spaja s vyuzivanim perspektivnych prilezitosti, ktoré prinasa
trh najCastejSie v podobe tzv. medzier na trhu, teda oblasti/Cinnosti,
po ktorych je dopyt, ktory zatial nie je uspokojeny, resp. je uspokojovany len
CiastoCne. VSeobecne plati, Ze podnikatel, ktory vie vyuzit prilezitost, ktoru
mu ponuka trh efektivnym a kreativnym spdsobom, méze ziskat
konkuren¢nu vyhodu. Prvym krokom k Uspechu je permanentna analyza
trhu, prieskum zmien v spravani spotrebitelov, ako aj analyza konkurencie
a schopnost’ adaptovat sa na zmeny v podnikatelskom prostredi.

Prvé desatrolie 21. storolia prinieslo so sebou mnohé zmeny v spravani
spotrebitelov. Ti sa pod vplyvom ekonomickych problémov spojenych
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s finan€nou, neskdr hospodarskou krizou stali nedévercivi voci reklamnym
kampaniam podnikov, ktoré Casto zavadzaju spotrebitela a umelo v fiom
vytvaraju potrebu vlastnit propagovany produkt. Postupne dochadza
k viacerym zmenam v nakupnom spravani spotrebitela, ktorych
monitorovanie sa stalo nevyhnutnou sucastou uspechu marketingovej
¢innosti podnikov.

Rast konkurencieschopnosti podnikov ako désledok adaptacia
na trendy v marketingovej ¢innosti podnikov

Marketing sa prioritne orientuje na poznanie potrieb a spravania zakaznika.
Jeho nakupné spravanie je Casto ovplyviiované kultirnymi, spolo&enskymi,
osobnymi, psychologickymi faktormi, ale aj technickym pokrokom
a aktualnou situaciou na trhu. Poznanie cielovej skupiny spotrebitelov
a permanentné monitorovanie zmien v spravani spotrebitelov, v ludskych
potrebach a prianiach, je zaklad pre uréenie trendov v marketingovej €innosti
podnikov.

Pri zistovani aké trendy by si mali podniky v ramci svojej propagacie
a komunikacie so zakaznikom osvojit' je potrebné vychadzat z vymedzenia
spravania spotrebitela. Spravanie spotrebitela sa oznaCuje za zjavné
a pozorovatelné akty vyberu, nakupu a spotreby produktov, ktoré sa
spravidla realizuje pred nakupom (Clovek si uvedomi potrebu, hlada
informacie o tovare, ktory by ju uspokojil, vybera znacku a predajcu), pocas
nakupu (samotné nakupné spravanie) a po nakupe (zadkaznik hodnoti uzitok,
ktory mu priniesla spotreba produktu).

Spotrebitel sa pred nakupom rozhoduje o produkte, ktory by €o najlepSie
uspokojil jeho potreby, €i zelania, zvazuje moznosti vyberu znacky alebo
predajcu. Ide proces rozhodovania o kupe, ktory ma spravidla pat faz:

1. poznanie problému (uvedomenie si potreby — smad, otazka byvania,
hlad),

2. zhromazdovanie informacii (reklama, priatelia a znami),
3. hodnotenie alternativ (vplyv imidZu, znacky, kvality),

4. nakupné rozhodnutie/vyber produktu (ovplyviuju postoje inych, aj
neoCakavané situacie),

5. spravanie po nakupe (zakaznik je spokojny/nespokojny). [1]
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Sucasny spotrebitel Zijuci v informaénej spolo¢nosti, v ktorej kluc¢ovu ulohu
zohravaju rychle, v€asné a relevantné informacie, je skusenejsi, ovela viac
informovany a ma vacdsi rozhlad. Je vSak aj opatrnejSi v ndkupnom
rozhodovani a skeptickejsi voCi komunikacnému ucinku reklamnych
kampani, ¢o je dbsledok aktualnej situacie na trhu: hospodarska kriza,
nepokoje, prirodné katastrofy, maju za nasledok rast nezamestnanosti
na trhu prace, odliv investorov z krajiny, zdraZzovanie pohonnych hmét, ako
aj rast cenovej hladiny tovarov a sluzieb.

Rychlost' Zivotného tempa ako aj negativne désledky hospodarskej krizy, sa
viac, €i menej dotykaju spotrebitefov, ktori uz nie su ochotni akceptovat
klamlivé reklamné kampane podnikov. Spotrebitel sa profiluje a dochadza
k zmenam v jeho nakupnom spravani a rozhodovani:

e preferuje cenovo zvyhodnené produkty,
o prestava byt lojalny ku konkrétnej znacke,
e pozaduje rychly a kvalitny servis,

e oznaCuje sa za pragmatického materialistu — nakupuje produkty, ktoré
v sebe kombinuju viacero pozitiv,

e Zije v pohybe a neustalom strese,

e snaZzi sa zit zdravo a v pohode,

o klesa ucinnost reklamy na jeho nakupné rozhodovanie,

¢ rychle Zivotné tempo spdsobuje obmedzovanie jeho €asu na stravu,

¢ vyznam nadobuda vysokorychlostny internet. [2]

Marketingovi manazéri su si vedomi, ze prave zakaznik je prostriedkom
na dosiahnutie Zelanych ekonomickych ciefov. Jeho potreby, Zelania
azmeny v spravani pri nakupe urCuju trendy aj vramci marketingovej
stratégie podnikov. Tie sa usiluju vytvarat komplexné informaéné databanky
o potencialnych, ale aj existujucich zakaznikoch. Obsahom databank su
informacie o veku, socialnom a rodinnom statuse zakaznikov, kupnych
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intervaloch, ich kupyschopnosti, produktovej orientacii, preferenciach
znacke, kontaktnych Udajoch, ale aj hodnote, ktord podniku prinasaju.

Identifikacia najlep8ich zakaznikov, sledovanie ich potrieb a spokojnosti su
suCastou riadenia vztahov so zakaznikmi (z angl. CRM - customers
relationship management). Jeho cielom je vyselektovat tych zakaznikov,
ktori prind3aju podniku maximalnu hodnotu v porovnani s nakladmi
investovanymi do vztahov s nimi. Délezitu ulohu tu zohrava lojalita
k podniku, pretoZe je predpoklad, Zze prave lojalni zakaznici zabezpedia
podniku vysSiu navratnost finanénych prostriedkov a pomézu utvarat
goodwill podniku na trhu. [3]

V konkurenénom boji o0 zdkaznika mdze zvitazit len ten podnik, ktory svoju
marketingovu filozofiu prispésobi zmenam v jeho potrebach a spravani,
neponukne mu len prazdne reklamné posolstvo, ale produkt, ktory skutoCne
potrebuje. Vychadzajuc z vysSie uvedenych zmien v nakupnom spravani
a rozhodovani spotrebiteflov mézeme Specifikovat trendy v marketingovej
¢innosti podnikov.

1.) Transparentnost a dbvera su stavebnym kamenom pri ziskavani
zakaznikov, pripadne pri dosahovani ich lojality. Skusenosti a negativne
udalosti poslednych rokov spdsobili, Ze spotrebitel pesimisticky vnima
reklamné oznamenia podnikov. Podniky by mali zacielit’ svoje marketingové
usilie na Cestnu a otvorenu komunikaciu so spotrebitelmi, pestovat’ vztahy
snimi abudovat vnich dbéveru na zaklade pravdivosti svojich
komunikaénych oznameni.

2.)) Poskytnat spotrebitelovi pridana hodnotu v marketingovej praxi
znamena ponuknut zakaznikovi produkt ,Sity na mieru® s nie€¢im navyse -
dodatoCnym uzitkom, ktory docieli jeho vySSiu spokojnost. V praxi ide
o0 uistenie oslovenej skupiny spotrebitelov o tom, ze aj marketingoveé usilie
prinada uzitoCné a zmysluplné hodnoty — poskytnutie cenovych zliav, akcii,
bonusov, ktoré vyuZiva ciefovd skupina spotrebitelov, ktori zrdéznych
dévodov prisli o zamestnanie alebo im prijmova hranica nedovoli nakupovat
nezfavneny tovar.

3.) Trendom v marketingovej praxi podnikov sa stava aj myslienka, ze ,raz
videné je lepSie ako sto raz pocéuté, €o znamena, Ze opatrnost
a skepticizmus spotrebitelov nati podniky nielen rozpravat o vynimocnych
vlastnostiach svojich propagovanych produktov, ale hlavne tieto svoje
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oznamenia podlozZit faktami otom, aky uzitok skutoCne spotrebitelia
dostanu, ak zaplatia prave za propagovany produkt podniku.

4.) Vyznam sociélnych sieti pri umiesthovani reklamnych posolstiev sa
stava nevyhnutnostou rovnako, ako vyuzivanie najnovSich technik pri
sprostredkovani oznamenia velkej cielovej skupine. Socialne siete sa stali
oblubenym miestom virtualnej komunikacie vSetkych vekovych kategorii. Ak
sa vytvori obsahovo zaujimava sprava reklamného charakteru, doplnena
o video alebo URL adresu a rozpoSle sa na par vytypovanych uzivatelov,
mézZe sa stat ucinnym prostriedkom vyvolania zaujmu pri minimalnych
nakladoch.

5) Vyznamnym  prostriedkom v sprostredkovani  komunikacného
oznamenie medzi podnikom a spotrebitelmi sa stali mobil a internet, ktoré
vlastni a uspeSne vyuzZiva uz takmer kazdy obyvatel, i domacnost.
Vyznamnym a uspeSnym v Sireni reklamnych posolstiev sa stava
preto digitalny a mobilny marketing. Vyhodou uplatnenia tychto nastrojov
komunikacie k propagacii a budovania povedomia o podniku, &i znacke je
ich nakladova nenaroénost, rychlost komunikatného oznamenia
a pocetnost skupiny oslovenych spotrebitelov

6.) Propagacia reklamnych posolstiev bezpecia aistoty su dbélezité
predovSetkym v obdobi existencie hospodarskej krizy, politickej nestability,
¢i prirodnych pohrém. Spotrebitelia su nachylni uverit tym reklamnym
posolstvam, ktoré v nich vyvolaju pocit bezpecia, ktory mnohym v suasnosti
chyba.[4]

Akceptovanie  aimplementovanie uvedenych trendov v marketingu
do marketingovej stratégie podnikov sa stava neodmyslitelnou sucastou pri
dosahovani ich marketingovych, ale aj ekonomickych cielov.

Diskusia a zaver

Globalizovany trh s rastucou mierou integracie vniesol do krajin trend
vzajomného porovnavania podnikov, regionov, Ci krajin, ¢asto stotoznovany
s pojmom benchmarking. Porovnavanie sa je zakladom konkuren&ného
boja, v ktorom sa podniky snazia byt vzdy krok pred konkurenciou.
Z dlhodobého hladiska ide o posudenie sucasnych moznosti, schopnosti
a perspektiv v porovnani s konkurenénymi podnikmi v réznych oblastiach —
nakladov, vynosov, produktu, kvality, ale aj marketingovej Cinnosti.
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Obstat’ na trhu v tvrdom konkurenénom boji mézu len tie podniky, ktoré svoje
marketingové usilie orientuju na prijimanie takych marketingovych stratégii,
ktoré prinest podniku vysledny ekonomicky efekt. Dosahovanie
ekonomickych cielov zavisi od podielu podniku na trhu, teda od objemu
trzieb a poctu uspokojenych potrieb spotrebitelov v porovnani s vloZzenymi
nakladmi. Potreby spotrebitelov a ich spravanie sa za posledné desatrocie
vyrazne zmenili, o je désledok nepriaznivych ekonomickych, politickych, €i
ekologickych udalosti.

nevyhnutne vediet adaptovat na zmeny, kitoré prinasa doba a svoju
marketingovud komunikaciu s cielovym segmentom trhu urobit nielen
pritazlivou, ale hlavne prehladnou pre spotrebitefa. Ziskanie konkurencnej
vyhody pri reSpektovani a implementovani trendov v marketingovej filozofii
podniku si vyZaduje:

- budovat déveru v meno a produkt podniku,

- vytvarat dlhodobo pozitivne vztahy,

- menit kratkodobo vernych zakaznikov na lojalnych zakaznikov,
-V reklamnych posolstvach im dat’ pocit bezpedcia a istoty,

- zddrazriovat hodnotu a uZitok propagovaného produktu,

-V marketingovej komunikacii vyuZivat nastroje, ktoré zabezpedlia
maximalny ucinok reklamného posolstva. [5]

Ciefom implementéacie trendov v marketingu do praxe podnikov je orientovat
podniky na dlhodoby uUspech, zaloZzeny na maximalnom uspokojeni potrieb
zakaznika, pri reSpektovani etickych pravidiel.
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Changes in consumer behaviour as a factor affecting trends in a
marketing activity of enterprises

Abstract

To become competitive requires, that businesses fluently adapt to changing
market conditions in all areas of its activities. The paper deals with the
current changes in consumer behavior that determine the trends, especially
in the field of marketing activities of enterprises. The aim of the adaptation to
changes in consumer behavior is to achieve the benefits of competition and
hence the set of economic targets of the enterprise.
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Consumer behavior, Marketing activity, Trends in marketing, Competitive
product, Marketing mix.
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Abstrakt

Hlavnou priinou nizkej miery konkurencie vo verejnych tendroch je podla
Transparency International Slovensko prilis velka volnost ako aj nizka
kontrola obstaravatelov pri ur¢ovani podmienok ucéasti Ci pri vylu¢ovani
dosSlych ponuk zo sutaze, ako aj pri uréovani tazko meratelnych
subjektivnych hodnotiacich kritérii. ZvySit v suasnosti nizku mieru
konkurencie vo verejnom obstaravani mézu aj investicie do znalosti v oblasti
produktovej politiky a verejného obstaravania vébec.

Klucoveé slova
Verejné obstaravanie, pravidla pre obstaravatelov, technické Specifikacie,

zelené verejné obstaravanie, elektronické obstaravanie, modernizacia
pravidiel

Uvod

Verejné obstaravanie na jednotnom trhu EU ma za ciel otvorit vnatrostatne
trhy verejného obstaravania sutazi aj zo strany inych Clenskych Statov,
potlacat diskriminacnu politiku a umoznit tak obstaravatefom dosiahnut
vyrazné uspory. Sledujuc tento ciel obstaravatelia musia zakazky zadavat
na zaklade objektivnych kritérii v silade so zasadami transparentnosti,
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nediskriminacie a rovnakého zaobchadzania. V oblasti technickych
poziadaviek na vyrobky to znamena, ze technické Specifikacie na vyrobky
musia umoznit rovnaky pristup pre vSetkych uchadzaCov a nesmu mat
za nasledok vytvaranie neopodstatnenych prekazok pre otvaranie sa
verejného  obstaravania efektivnej hospodarskej sutazi. Napriek
deklarovanej snahe vytvarat podmienky pre SirSiu konkurenciu vo verejnych
zakazkach podfa Transparency International Slovensko v roku 2010 klesol
pocet ponuk na jedno obstaravanie v Slovenskej republike na hodnotu 1,6
oproti roku 2009, kedy bol priemerny poéet pontk 2,8 uchadzaca. Udaje sa
tykaju nadlimitnych a podlimitnych verejnych obstaravani, teda v sume nad
60 tisic eur pri tovaroch a sluzbach a nad 360 tisic eur pri stavebnych
pracach. Priemerny pocet ponuk vyjadruje len ponuky pripustené komisiou
k sutazi. (Studia Eurépskej komisie uvadza priemerny poéet ponuk v rokoch
2004-2005 pre 23 krajin unie 4,6 uchadzaca.) Miera sutazivosti sa oproti
roku 2009 zlepSila len v pocte obstaravani tych pripadov, v ktorych bola
posudzovana len jedna ponuka. Kym v roku 2009 bolo takych tendrov az
55%, v roku 2010 to bolo 43%. V roku 2010 mala viac ako troch uchadzacov
vSak len Stvrtina velkych verejnych zakaziek.

Legislativny ramec verejného obstaravania

Pravidla verejného obstaravania EU stanovuju postupy zadavania zakaziek
zabezpecCujuce transparentnost, rovnocenny pristup  a spravodlivu
hospodarsku sutaz v ramci trhu verejného obstaravania pre verejné zakazky
nad urcitou hodnotou. K zakladnej legislative v tejto oblasti patria Smernice
2004/17/ES a 2004/18/ES, ktoré boli implementované do narodnych legislativ
Clenskych Statov, ako aj mnohé dalSie technické predpisy, ktoré reguluju
uvadzanie vybranych vyrobkov na jednotny eurdpsky trh. Ak poZiadavky
na bezpecnost vyrobkov alebo obmedzenie rizik neustanovuju osobitné
predpisy, na vyrobky sa vztahuje Nariadenie EP a Rady o vSeobecnej
bezpecnosti vyrobkov. Ciefom relevantnych predpisov v tejto oblasti je
zabezpecit, aby zakladné slobody - volny pohyb tovaru, kapitalu, sluzieb
a osOb, ktoré vyplyvaju zo zmluvy o zaloZzeni ES, platili pre vSetky
hospodarske subjekty v celej Eurdpskej Uunii azaroveh aby subjekty
obchodovali len s produktmi, ktoré nepredstavuju z pohladu opravneného
zaujmu spotrebitela ziadne riziko.
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Technické sSpecifikacie na predmet zakazky

Pri zadavani poziadaviek na produkty je potrebné poznat vSetky predpisy,
ktoré sa na produkt vztahuju, vediet’ rozliSit predpisy a poZiadavky zavazné
od nezavaznych, aby sa v procese obstaravania nevytvarali zbytocné
prekazky. Predmet zakazky verejného obstaravania musi byt opisany
jednoznacne, Uplne a nestranne na zaklade technickych poziadaviek. Opis
predmetu zakazky mbéze byt vypracovany podla platnej legislativy odkazom
na technické Specifikacie, alebo na zaklade vykonnostnych a funkénych
poZiadaviek, alebo na zaklade vykonnostnych a funkénych poZiadaviek
s odkazom na technické Specifikacie alebo odkazom na technické Specifikacie
pre niektoré charakteristiky a odkazom na vykonnostné alebo funkcné
poZiadavky pre ostatné charakteristiky.

Technické Specifikacie v pripade verejnych zakaziek na dodavku tovaru
alebo verejnych zakaziek na sluzby znamenaju (podfa Smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 2004/18/ES) Specifikacie v dokumente, ktory definuje
pozadované charakteristické vlastnosti vyrobku alebo sluzby, ako su napriklad
urovne kvality, urovne environmentalneho profilu, navrh vSetkych poziadaviek
(vratane dostupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim) a posudenia
zhody, vykonu, vhodnosti na pouzitie vyrobku, bezpeénosti alebo rozmerov,
vratane poziadaviek suvisiacich s vyrobkom ¢o sa tyka nazvu, pod ktorym sa
vyrobok predava, terminoldgie, symbolov, skuSania a skuSobnych metdd,
balenia, ozna€ovania a etiketovania, navodu na pouzitie, vyrobnych postupov
a metdd a postupov posudzovania zhody.

Technické 3Specifikacie poskytuju trhu opis zakazky a zarovern tymto
spbsobom uréuju aj uroven konkurencie. Predstavuju meratelné poziadavky,
podla ktorych je mozné porovnavat a hodnotit' viaceré konkurenéné ponuky.
Nespravne a nejasné Specifikacie, ktoré nie su v sulade s platnymi predpismi,
vedu k nevyhovujucim ponukam a vytvaraju priestor pre netransparentné
konanie. Ponuky, ktoré nezodpovedaju technickym Specifikaciam, musia byt
preto z procesu obstaravania vyluené.

Osobitné podmienky realizacie zakazky verejného obstaravania
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Obstaravatel méze urcit osobitné podmienky plnenia zmluvy za predpokladu,
Ze sU uvedené v oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania alebo
v sutaznych podkladoch. Osobitné podmienky plnenia zmluvy sa mozu tykat
najma socialnych a environmentalnych hladisk. Zelené obstaravanie je taky
spbsob zadavania verejnych zakaziek alebo dodavok, ktoré berie do uvahy
vplyv vybraného tovaru a sluzieb na Zivotné prostredie. Medzi pozadované
kritéria patri najCastejSie energeticka uspornost, dalej znizena spotreba vody,
znizena tvorba znecistujucich latok, environmentalne nakladanie s odpadmi,
znizena tvorba nebezpeclnych latok, pouzivanie recyklovatelnych materialov
a produktov z recyklovanych materialov, znizovanie hluku, transportna
vzdialenost' od vyrobcovi k spotrebitelovi a pod. Ku klu€ovym dobrovolnym
nastrojom environmentalnej politky v EU nepochybne patri system
environmentalneho oznaCovania produktov. Jeho hlavnou funkciou je
podporovat produkciu, pouzivanie a spotrebu takych produktov, ktoré
predstavuju nizSiu zataz pre ZzZivotné prostredie. Zarovehn tento systém
environmentalneho oznaéovania vyrobkov podporuje konkurencieschopnost
vyrobkov a sluZieb na vnutornom trhu EU a taktieZ trvalo udrzatelnd vyrobu
a spotrebu.

Nové podmienky verejného obstaravania v Slovenskej republike

Novelou &. 58/2011 Z. z. sa s Gginnostou od 1. aprila 2011 meni a dopifia
zakon €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, ktory je implementaciou
eurépskych smernic v tejto oblasti. Jedna z najzavaznejSich zmien sa tyka

elektronickych aukcii. § 43 odseku 3 novely zakona znie:

,V0 verejnej sutazi, v uzsej sutazi alebo v rokovacom konani so zverejnenim
je verejny obstaravatel a obstaravatel povinny pri zadavani zakazky
na dodanie tovaru pouZit elektronicku aukciu. Verejny obstaravatel
a obstaravatel pouZije elektronicku aukciu aj pri zadavani zakazky
na poskytnutie sluzby alebo na uskutocnenie stavebnych prac, ak mozno
presne urcit technické pozZiadavky tykajuce sa predmetu zakazky a pri
zadavani zakazky v ramci dynamického nakupného systému a pri
op&tovnom otvoreni sutaze medzi vSetkymi ucastnikmi ramcovej dohody.

Novela zakona zavadza teda systém povinného pouzivania elektronickych
aukcii pri nadlimitnych zakazkach a od 1. januara 2012 aj pri podlimitnych
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zakazkach. Okrem elektronickych aukcii prinaSa aj niekolko dalSich
noviniek, napr. nesplnenie formalnych podmienok uz nebude dbévodom
na vyluCenie uchadzaCa zo sutaze, ale uchadza¢ bude mat moznost
formalne nedostatky napravit, obstaravatelia budd moct pouzivat uzSiu
sutaz iba ak zdévodnia, pre€o nemdOzZu pouZit verejnu sutaz, obstaravatelia
nebudd moéct bezdbébvodne vylucit mimoriadne nizku ponuku, atd. Ako
uvadza dovodova sprava, cielom novely je zabezpecCit efektivnejsie
vyuzivanie verejnych financii prostrednictvom prisnejSich podmienok
verejného obstaravania, zvySenie jeho transparentnosti a obmedzenie
priestoru pre korupciu a klientelizmus.

Modernizacia eurépskeho trhu verejného obstaravania

Otvorenie verejného obstaravania SirSej konkurencii si v8ak vyzaduje
modernizaciu pravidiel, nastrojov a metdd verejného obstaravania
vo vacsom rozsahu. Spoloc¢nosti potrebuju lepsi a lahSi pristup k verejnym
zdkazkam v celej EU, aby mohli vyuzivat vsetky vyhody jednotného
europskeho trhu. Obstaravatelia zasa potrebuju jednoduché a pruzné
postupy Vv procese verejného obstaravania, aby mohli konat efektivne
v sulade s principmi spoloCenskej zodpovednosti a trvalo udrzatefného
rozvoja. S cielom podporit’ a zefektivnit toto Usilie otvorila Eurépska komisia
verejnu  diskusiu so zainteresovanymi stranami, ktorych reakcie
a pripomienky k tzv. zelenej knihe sa oakavaju najneskér do 18. aprila
2011. V suvislosti s tym komisar pre vnutorny trh a sluzby Michel Barnier
uviedol:

,Musime stanovit jasnejSie pravidla verejného obstaravania, aby sme
ulahdili Zivot verejnym organom, ako aj spolo¢nostiam uchadzajucim sa
0 zadanie verejnej zédkazky v Eurépe. Pocas konzultacie sa bude klast déraz
na pristup men8ich spolo¢nosti k trhom verejného obstaravania,
obmedzovanie byrokracie alebo podporu europskeho cezhraniéného
verejného obstaravania. Mojim cielom je takisto zaistit, aby verejné
obstaravanie mohlo prispievat’ k vytvaraniu novych pracovnych miest,
zavadzaniu inovacii a ochrane Zivotného prostredia.”

Zelena kniha o modernizécii politiky verejného obstardvania EU formuluje
kfuCové oblasti potencialnej reformy. Prehodnotit systém verejného
obstaravania, zracionalizovat' postupy s ciefom efektivnejSieho vynakladania
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finanénych prostriedkov je vyzvou pre vSetky zuCastnené strany. MoZnost
vyjadrit sa ma kazda zainteresovana strana podla Konzultacie Eurdpskej
komisie o modernizacii eurdépskeho trhu verejného obstaravania najma
k tymto okruhom otazok:

e Je potrebné zjednodusSovat uplatriované postupy, najmé malych
miestnych a regionalnych organov? Ako by sa to dalo efektivhe
realizovat’ bez toho, aby sa ohrozili zakladné zaruky transparentnosti
a nediskriminacie uchadzacov?

o Ako mbéZzeme obmedzit’ byrokraciu pre hospodarske subjekty, najmé
pre malé a stredné podniky? Ako sa da ulahcit’ predkladanie ponuk
na tzemi v ramci eurépskych hranic?

e Na zaklade akych podmienok mozno oslobodit zakazky medzi
verejnymi organmi od uplatriovania pravidiel verejného obstaravania
EU?

e Mali by sa pravidla verejného obstaravania EU upravit, aby sa mohli
lepSie zohladriovat iné politické ciele, napr. podpora inovacii,
environmentalne alebo socialne otazky? Mali by sa napriklad prijat
pravidlé EU, na zéklade ktorych by bolo povinné kupovat iba vyrobky
spliiajuce uréité environmentélne podmienky alebo vydlenit urdity
podiel rozpoltu na inovacny tovar a sluzby? Su potrebné
Specializované pravidla pre obstaravanie socialnych sluZieb
vSeobecného hospodéarskeho zaujmu, aby lepSie vyhovovali
Specifikam tychto sluzieb?

]

o Potrebujeme prisnejSie pravidla alebo lepSie zaruky zabrariujtce
protekcionizmu, korupcii alebo konfliktu zaujmov?

e Ako sa da zarucit ucinna hospodarska sutaz na trhoch verejného
obstaravania? Ako sa da napriklad zabréanit vzniku dominantnych
dodavatelov, dohodam uchadzalov v réamci predkladania ponuk
alebo rozdelovaniu trhu medzi uchadzacov?

e Co by bolo potrebné na zlepSenie pristupu eurépskych podnikov
na trhy verejného obstaravania tretich krajin?
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Prekazky v procese verejného obstaravania

Prekazky, ktoré brania rychlemu, uspornému a transparentnému procesu
verejného obstaravania mozno v zasade rozdelit na zamerné vedomé
konanie, ktoré je v nesulade s pravnymi predpismi, etickymi normami a pod.
a v dosledku ktorého dany subjekt oCakava osobny prospech a na prekazky
spdsobené neznalostou predpisov, neschopnostou, nespdsobilostou
orientovat sa vdanej oblasti. Pri zadavani technickych poZiadaviek
na vyrobky vo verejnom obstaravani je totiz potrebné o. i. ovladat aj
problematiku produktovej politiky, t. j. vediet rozliSit vyrobky regulovanej
a neregulovanej oblasti, harmonizovanej a neharmonizovanej oblasti, vediet
akym poziadavkam musia vyhovovat, Ci je pre dany vyrobok posudzovanie
alebo preukazovanie zhody povinné, ktoré osoby su opravnené
na vykonavanie posudzovania a preukazovania zhody, ¢&i vysledky
posudenia alebo preukazania zhody autorizovanou, resp. notifikovanou
osobou so sidlom v inom Clenskom State sa musia vzajomne uznavat, ¢i su
povinné a Ci sa musia uznavat vyhlasenia zhody, mat’ znalosti o oznacovani
vyrobku, atd. VyZadovat totiZz neopravnene a neopodstatnene niektory
z dokladov preukazania technickej spbsobilosti sa chape ako prekazka
braniaca otvoreniu verejného obstaravania hospodarskej sutazi a poukazuje
to na neznalost problematiky.

E-learningové seminare predmetov Produkt a kvalita a Technické prekazky
obchodu vyuovanych na Katedre tovaroznalectva a kvality tovaru
Obchodnej fakulty EU v Bratislave priblizuju Studentom podmienky
uvadzania vyrobkov na trh. Obsahuju vysvetlenie spésobu akym sa tvoria
zavazné alebo nezavazné poziadavky na vyrobky, spbésob poskytovania
informéacii o tychto poZiadavkach na webovych strankach eurdpskych
a narodnych, spdsob posudzovania a preukazovania zhody s poZiadavkami
a tiez suvisiacu problematiku. Ziskané vedomosti a zruénost’ su vyuzitelné aj
pri zadavani zakaziek vo verejnom obstaravani. Ako priklad sluzi kratka
ukazka zistovania poziadaviek na jednoduchy vyrobok - kopirovaci papier,
ktory nie je urCenym vyrobkom podfa zakona a je Castym predmetom
verejného obstaravania.
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Priklad: Obstaravanie kopirovacieho papiera

1. Na webovej stranke narodného normalizacného institatu je dostupna
zakladna informacia. Pre kopirovaci papier je platna norma: ,EN 12281
TlaCovy a kancelarsky papier. Poziadavky na kopirovaci papier
na rozmnozZovanie suchym tonerom®. Informacna stranka o tejto norme
obsahuje udaj aj o tom, Ze vyrobok nepodlieha harmonizacii. Z dostupného
obsahu normy sa da ziskat’ prehlad o viastnostiach kopirovacieho papiera.
V samotnej norme su popisané poZiadavky na kopirovani papier, ktorymi su:
kratenie pred kopirovanim, priechodnost strojom, kvalita rezu, odolnost’ proti
oderu, povrchova rezistivita, obsah vlhkosti, staticky Kkoeficient ftrenia,
adhézia tonera, opacita, ploSha hmotnost, rozmery.

2. Na webovej stranke Eurdpskej komisie, ktora sa venuje problematike
zeleného verejného obstaravania je uverejneny dokument ,Kopirovaci
a graficky papier - Produktovy list pre zelené verejné obstaravanie”,

Z uvedeného je zrejmé, Ze ten, kto vyZaduje pri verejnom obstaravani
kopirovacieho papiera doklady ako su vyhlasenia zhody s doplriujiacimi
podkladmi k nim, certifikaty vydané autorizovanymi osobami alebo
notifikovanymi osobami Eurépskeho spolo¢enstva, ktoré maju opravnenie na
posudzovanie zhody vyrobkov s technickymi Specifikaciami pre kopirovaci
papier, robi verejnému obstaravaniu zlu vizitku. Zaroven to poukazuje
na potrebu zabezpedlit kvalitné vzdelavanie zaoberajuce sa problematikou
uvadzania vyrobkov na trh aj v oblasti verejného obstaravania.

Zaver

Nizka miera konkurencie vo verejnom obstaravani je sp6sobena najma
velkou volnostou a zaroven nizkou kontrolou obstaravatelov pri zadavani
zakaziek. Dosiahnut zvySenie tohto ,ukazovatela konkurencie“ by kazdému
glenskému $tatu EU prinieslo vyrazné uUspory. To v$ak predpoklada
prehodnotit systém verejného obstaravania v celom SpoloCenstve takym
spésobom, aby spolo€nosti z ktoréhokolvek ¢Elenského Statu ziskali pri
reSpektovani principu transparentnosti, nediskriminacie a rovnakého
zaobchadzania fahSi pristup k verejnym zakazkam na celom jednotnom trhu.
Oc¢akava sa, ze navrhy novych legislativnych zmien budu vysledkom
v sucCasnosti prebiehajucich verejnych diskusii. Vysledky budu prezentované
na konferencii o reforme verejného obstaravania, ktora by sa mala
uskutoCnit’ 30. juna 2011 v Bruseli. Neopomenutelnou podmienkou rychleho,
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usporného a transparentného obstaravania vSak stale ostava aj znalost
podmienok uvadzania vyrobkov na trh.
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Investing in knowledge in public procurement

Abstract

The main cause of the low level of competition in public tenders is by
Transparency International Slovakia too much freedom as and low control
authorities in determining the conditions for participation in secretion of
tenders received from the competition, as well as in determining difficult to
maesure subjective evaluation criteria. Increase in currently low level of
competition in public procurement can also investment in knowledge in the
areas of product policy and public procurement at all.

Key words

Public Procurement, rules for contracting authorithies, Technical
Specifications, Green Public Procurement, e-Procurement, modernising the
rules
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Chovani zakaznika na spotrebnim trhu
v souc¢asnych ekonomickych
podminkach

Viadimir Krest’'an

Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

Abstrakt

Globalni recese zanechala spotfebitelim defenzivni pfistup k nakupo-vani.
Prispévek ukazuje na vynucené zmény chovani zakaznikt spotfebniho trhu
na zakladé poznatkt komplexniho mezinarodniho vyzkumu CLEI a GfK.
Jeho obsah tvofi:

Filosofie prosperity firmy v éfe turbulence podle klasika soucasného
marketingu prof. Philipa Kotlera, nej¢astéjsi chyby marketérd v obdobi
recese, navrh integrovaného usili tfi oblasti sou¢asného marketingu.

Shopper Marketing-(marketing fizeny chovanim zakaznika) v dobé
hospodarské recese, seznameni s doporucenim studie pramyslu vyZzivy GfK
2010.

Systéem RTA- vyuZiti v marketingu.

Trendy nékupniho chovani v obdobi hospod.krize na spotfebnim trhu,
poznatky z komplexniho mezinarodniho vyzkumu CLEI.

Oblasti ocekavani spotfebitelt, spokojenost zakaznik( podle skupin
spotrebitelt dle vyzkumu GfK

Kli¢ova slova

Zmény chovani zakaznika spotfebniho trhu, filosofie prosperity firmy v éfe
turbulence podle klasika souasného marketingu prof. Philipa Kotlera,
Shopper Marketing-(marketing fizeny chovanim zakaznika), systém RTA--
(Retail Traffic Analytics), vyuZiti video- analyzy pro marketingové ucely,
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trendy nakupniho chovani v obdobi hospod.krize na spotfebnim trhu, oblasti
oCekavani spotrebitelli, spokojenost zakaznikt podle skupin spotrebiteld.

Filosofie prosperity firmy v ére turbulence podle klasika
souc¢asného marketingu prof. Philipa Kotlera

PFi své posledni navstévé Prahy v listopadu 2010 prof. Philip Kotler, klasik
soucasného marketingu, na konferenci o prosperité v éfe turbulence, potvrdil
zavéry renomovanych svétovych vyzkumnych agentur zabyvajicich se
marketingem. Prof. Kotler je pfesvédcCen,ze MK je hnacim motorem firem
praveé v obdobi turbulence. Dlraz klade na uméni nachazet nové prilezitosti,
efektivni komunikaci znacky a zlepSovani image firmy. Doporuéuje nebrat
hosp. krizi jen jako negativni faktor, ale jako 3anci a pfileZitost k prospé&Snym
zménam. Mezi nejCastéjSi chyby marketér(i v obdobi recese uvadi:

* -snahy pfilakat nové zakazniky dfive, nez si pojisti stavajici

» -Setfeni a Skrty vedou vzdy ke ztraté trzniho podilu a inovaéniho
potencialu

+ -Setfeni v turbulentnich C&asech na technologii,vyvoji,lidskych
zdrojich,
provadéni zmén méfitek vykonu a kvality snizuje konkurenceschopnost
praveé v dobé, kdy se trh vrati zpét do stadia rustu.
Cestou vpred podle prof. Kotlera je integrované usili tfi oblasti:
a) zameéfeni na pritomnost, silu znacky,prodej stavajicich produktd
b) strategické, aktivni vyhledavani novych trznich pfilezitosti

c) Marketingovy vyzkum identifikujici potfeby a poZadavky zakaznikd,
strukturu a iniciativy konkurence. Efektivni vyzkum musi probihat
na presné specifikované cilové skuping, identifikované vlastnim
Setfenim, zhodnocenym analyzou a pak potvrzenym Zadanym
vyzkumem. Jen vlastni reSerSe vede k specifikaci cilové skupiny,
otazky vyzkumu pak budou relevantni a rozpocet efektivni i pro velké
skupiny respondenta.
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Prochazkova,S.: Philip Kotler v Praze. Casopis Moderni obchod .ro¢. XVIll.
€.12/2010. Praha.ISSN:1210-4094

Shopper Marketing-marketing fidici se chovanim zakaznika.

Marketingovy vyzkum, prakticky ovéfeny vysledky studie némeckého
primyslu vyzivy GfK z roku 2010 potvrzuji opravnénost discipliny
Shopper Marketing, ktery se v dobé& hospodaFské krize stal Top
aktivitou z hlediska navratnosti investic a vydaje do ni vykazuji
v dobach stagnace ristu 23%.Jadrem je porozumét procesu
nakupovani na zakladé informaci z databaze zakaznik(. Jde
o stimul, ktery pfiméje zakaznika pfejit od nakupniho pfani k realizaci
nakupu a je vazan vyhradné na misto nakupu (odklon
od segmentl k orientaci na jednotlivce), klade dliraz na taktiku
v prodejné, dovednosti a nastroje zlepSujici prozitek nakupujiciho
(napf. partnerstvim obchodu s vyrobci, poradenstvim, zvySujicimi
frekvenci navstév, nikoliv vSak pouze jako cestu k ziskani penéz
od vyrobcl prostfednictvim prodejni plochy. Jak lépe pochopit
chovani zakaznika?

Stavajici bezpecnostni kamerovy systém dokaze zaznamenat, pro¢
kupni rozhodnuti probéhlo, nebo bylo odlozeno. Video- analyza
rozpozna objekt v zabéru, urli smér jeho pohybu a zméfi dobu,
po kterou objekt setrval v zoné, detekuje zakoupeny Ci odlozeny
predmét, coz Ize vyuzit nejen pro zvySeni bezpecnosti zakazniku
a prevenci kradezi, ale i k ureni nakupniho chovani zakaznika
a tedy zlepSeni prodejnich vysledkd. Tak v USA vznikl systém RTA-
(Retail Traffic Analytics), vyuZiti video-analyzy pro marketingové
ucely, umi vSak fidit i provoz dopravy, bezpecCnost letist pfi boji
S terorismem apod.

Stavajici bezpe€nostni kamery nam daji pfedstavu o pfesném poctu
zakaznikld v prodejnich zénach s ¢asovym udajem (SpiCky nakupu),
které Ize vyuzit pro optimalizaci personalu, planovani MK akci apod.
Zname Cas, ktery zakaznik stravil v zénach nakupu, muizeme
vytvaiet mapy s barevnym spektrem odpovidajicim zatiZzeni ploch,
urcit atraktivni oblasti pro umisténi akéniho zbozi apod. Z asoveé
prodlevy zakaznika a jeho kupniho rozhodnuti ziskam informace,
které produkty si konkuruji, tvofi substituty a mGzeme ovliviiovat
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kupni rozhodnuti tam, kde je vule nechat se ovlivnit. Systém RTA
muze porovnavat stejné akce v rlznych pobockach fetézce a mérit
jejich efektivitu. Je pouzivan v USA, v Evropé pouze v Turecku.
Pfednosti je pfimy sbér a vyhodnocovani informaci 24 hod.denné
a 365 dni v roce, spole¢né s informacemi z pokladnich terminald
nejen informuje o prodejich, ale i u kterych produktl se zakaznik
rozhodoval o koupi a nakonec nekoupil.

Selemberk,F.:Jak lépe pochopit chovani zakaznika. Tydenik Marketing
a media. 18.10.2010.¢.42. Economia,a.s.Praha.

Klanova,E.:Svét  podle zakaznika. Casopis Moderni  obchod
.ro¢.XVIII:¢.11/2010. Praha.ISSN:1210-4094

Zmény nakupniho chovani spotiebitelt v reakci na krizi.

Globalni krize dala nakupujicim dokonce jesté vétsi moc (GfK Future
Buy Study 2010)

Maloobchodnici,reklamy a znacky maji dnes na kupni rozhodovani
mensi vliv...55%

UCim se nakupovat Iépe a efektivnéji, nez v minulosti...71%

Komplexni mezinarodni vyzkum (Customer Loyalty Engagement
Index) potvrdil, Ze zmény nakupniho chovani jsou daleko hlubsi, nez
se predpokladalo. RuUst spotfebitelskych vydaji se vnéjSimi
podminkami zastavil, ozdraveni a zvySena duvéra v uvérové trhy
spole¢né s marketingovou komunikaci zUstavaji stfedem zajmu
marketérd. Akce snizovani cen jsou pouze kratkodobé udrzitelna
feSeni, snizujici konkurenceschopnost do budoucna. Vysledky
vyzkumu CLEI ukazuji trendy nakupniho chovani v obdobi hospod.
krize na spotfebnim trhu.

opodstatnéné vydaje- nikoliv nadmérné vydaje za zbozi ve slevé,
luxusni i bézné pseudoznacky- sili obavy z nezaméstnanosti a slabé
ekonomiky. Roste zpochybriovani etiky konzumu, preferuji se
jednoduché, usporné produkty bez zbyteCnych multifunkci

vvvvv

~ 148 ~



> I..-. nan
* * °
evropsky L i i 3 i I

socialni i | §KO i OP Vzdélavani
=4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

b) pfidana hodnota — vnimana jako konkurenéni odliSeni, novy
zakaznik je opatrny, pocka si na dukazy, Ze hodnota ziskana za jeho
penize se stabilizovala. Skrty vydajt sniZuji také mnoZstvi penéz
v obéhu.

c) diferenciace znacek - stava se nezbytnosti, pouze divéry hodné,
znamé znacky sinovacemi a kreativni reklamou presvédci
spotfebitele o vhodnosti nakupu.

d) redukce rozpoéta - nakupni chovani misto: ,poméru cena vykon®
preferuje ve smyslu kvalitativnim rovnici v: ,co nejlepSi vykon za mé
penize“ (napf. vzrostl dvojnasobné prodej vyvazenych biopotravin
snizujicich zdravotni rizika, oCekavany byl celkovy pokles vydajl
za potraviny).

e) spokojenost zakaznika - zajem je o znacky, prekonavajici
océekavani zakaznikl-luxus, hodnota.

f) prizpusobivost znacky - vcenové konkurenci obstoji pouze
diferenciace a inovace znacky.

g) hodnota znaéky pro zakaznika-nakupni kupony snizujici marze
pfinasi silné zaméreni zadkaznika na cenu, jeho spojeni se znackou,
vytvaFi symboly.

h) autenticita a davéra ve zna€ku - vyrazné u bankovnictvi, zdravotni
karty apod.

Passikoff,R.:Deset trendu, jak se méni nakupni chovani. Tydenik Marketing
a media. 6.9.2010.¢.36.Economia,a.s.Praha.

Typologie skupin spotiebitelti podle jejich ocekavani- (vyzkum
GfK, Spolkového sdruzeni némeckého prumyslu vyzivy a spole€nosti
Roland Berger).

Komplexni vyzkum identifikuje pét skupin typu spotfebitell, charakterizujici
souc€asny spotfebni trh. V némecku jsou rovhomérné rozptylené a pocetné
témér stejné velké. Vypovidaji o oblastech oCekavani a jsou tedy ukazateli
spokojenosti zakaznika. Vyzkum deklaruje, zda nabidka i poptavka zna
rozhodujici potfeby a jak trh na né dovede vhodnymi nastroji marketingové
reagovat.
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1. Egoisticti pozitkari - upifednostiuji relaxaci, zdravi, pohyb, kulturu,
orientuji se na zdravy zivotni styl, upfednostni nakupy domaci
produkce.

2. Zodpovédni, orientovani na rodinu - rodina s détmi je stfedem,
pfirodni zdroje, zdrava vyZziva, socialni zaméfeni s uzkymi
mezilidskymi kontakty a zajmem o vné&jSi déni.

3. Pokrokovi tvurci - sttedem zajmu je profese, citi odpovédnost firem
vUéi spole¢nosti.

4. Kritiéti konzumenti -pozitky pfes racionalno, etiku citi v Setrném
zachazeni se zdroji, v souladu s pfirodou.

5. Nadsenci - chtgji spasit svét, zasazuji se za socialni zajmy, lidska
prava, ochranuji pfirodu, nezbyva jim obvykle ¢as na osobni Zivot.

Lebensmittel Zeitung.: Co odekéva zakaznik? Casopis Moderni obchod.
ro¢.XVIll. ¢.2/2010.Praha. ISSN:1210-4094

Zavéreéné shrnuti.

Globalni recese zanechala spotfebitelim defenzivni pfistup k nakupovani.
Zabezpeceni financnich rezerv pro pfipad nouze na horsi €asy je prioritou
43% spotrebiteld v GB, coz pfedstavuje jejich meziro¢ni narust 15%. Tretina
spotiebiteld USA vyuziva vice debetu nez kreditu a oekava se 10%
meziro¢ni narast. Spotfebitelé chtéji znat, co za své penize ziskavaji.
Perspektivni znacky jim musi pfedvést kromé inovaci, jaké dlouhodobé
a konkrétni benefity poskytuiji jejich vyrobky a sluzby.

Slevové akce v kamennych obchodech s kreativnhim prodejem, poradenstvi,
predvadéni jedineCnosti produktl, spole€né se ziskanymi zazitky
v specifickém prostfedi, maji odvést spotiebitele od konku-renéniho
virtualniho ndkupu na internetu. V GB napf. obleCeni tak nakupuje 47%
spotfebiteld a 35% potrvzuje, Ze slevy a specialni nabidky je pfivadi
k nakuptim. Vliv technologii ( QR kédud, iPhony) nabizi jedineCné zazitky
a vysSi kvalitu Zivota, ¢imz posiluji vztahy zna¢ek a maloobchodniku. Roste
zdjem spotfebiteld o vzd&lani, jako navratnou investici. Zivotni styl
s aktivitami volného €asu a zabavy ovlivnil u 20% ameri€ant nad 65 let
zajem o pracovni zafazeni pracujiciho duchodce, 77% angli¢ant nad 55 let
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planuje pracovni zapojeni v duchodu zejména pro zvySeni své Zzivotni
urovné. A to je pro marketing silny cilovy trh. Rust preference zdravi, boj
S obezitou, aktivity v pfirodé jsou ve velké oblibé jiz dnes. Boom digitalnich
technologii, které jsou schopny nahradit pracovni sily v manualni praci a ve
sluzbach tvofi daldi vyznamnou kapitolu budoucnosti.

Krofianova,D.:Krize méni spotfebitele anebTrendy v roce 2011.Casopis
Moderni obchod .ro¢.IXX. ¢.1-2/2011. Praha.ISSN:1210-4094
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Customer behaviour on the consumer market in current
economic conditions

Abstract

The contribution is focused on customer behaviour on the costumer market
in the age of global recession. It confirms the usefulness of the Shopper
Marketing branch, the utilizatization of the RTA system in Marketing, and it
shows the overview of the trends in shopper behaviour according to the
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expectation of the consumer, which was found out in the complex research
of Customer Loyalty Engagement Index.
Key words

global recession, firm’s prosperity in the age of turbulence, shopper
marketing, RTA system, trends in shopping behavior, consumer expectation
areas, video analysis utilization in marketing, the satisfaction of customers
according the categories of consumers
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Privatni zna€ka - nastroj konkurenéniho
soupeieni maloobchodu

Mulacova Veéra

Mulaé Petr
VSP Jihlava
VSTE Ceské Budé&jovice

Abstrakt

Privatni neboli maloobchodni znalky jsou v soucasné dobé vyznamnym
faktorem konkurenceschopnosti obchodu. Jedna se o znacky vyrobku, které
Jsou produkovany a nabizeny maloobchodem pod jeho viastnim jménem i
znackou. Sortiment maloobchodnich znalek je velice obsahly a zahrnuje
produkty denni spotieby od potravin pres kosmetiku az po bézné léky. Drive
byly poziciovany predevsim jako nizkonakladova alternativa znalek
narodnich & mezinarodnich, v soucasné dobé jim vSak konkuruji jako
“standardni nebo prémiové” privatni znacky. Cilem pfispévku je analyzovat
a diskutovat vztah &eskych spotrebiteli k témto privatnim znackam.

Klicova slova
Privatni znacka, maloobchod, spotfebitel
Uvod

Jako ochrana pfed konkurenci a soucasné& zplsob odliSeni vlastnich
vyrobk( pfi vnimani spotfebitelem hraji vyznamnou roli znacky. Znacky
usnadnuji spotfebiteli vybér i orientaci na sou€asnych pieplnénych trzich.
Neméné dulezity vliv maji znacky i na samotné firmy, kterym znacky
umoznuji najit misto na trhu, ziskavaji stélé zakazniky, ale i obchodni
partnery. Vyznaénym rysem je skuteCnost, Ze znacka tvofi bariéru proti
konkurenci. A proto jsou znaCky v dneSni dobé jednim z nejvétSich
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nehmotnych bohatstvi firem, jsou chranény patenty, ochrannymi znackami
a jejich budovani se vénuje velka pozornost.

Privatni neboli maloobchodni znacCky lze charakterizovat jako znacky
vyrobku, které jsou produkovany a nabizeny maloobchody a dal$imi ¢lanky
distribu¢nich kanall. NejvyznamnéjSi vyhodou maloobchodnich znacek je,
Ze naklady na vyrobu, distribuci a prodej jsou niz8i nez naklady
konkurenénich vyrobcl a narodnich znacek a navic umoznuji prodejci, aby
se odliSil od konkurence. Diky tomu jsou produkty prodavané pod
maloobchodni znaCkou vyhodné jak pro zakaznika, kterého dokazi
pfitahnout svou nizs§i cenou, tak i pro obchodnika, jemuz umoznuje na téchto
produktech dosahovat vyrazné vyssi ziskovou marzi.

Pfispévek se zabyva rostoucim vyznamem privatnich maloobchodnich
znacek a jejich vyuzivanim v sou€asném konkurencnim prostiedi ¢eského
maloobchodu. Poukazuje na trendy v rozvoji privatnich znaek v obchodnich
fetézcich a zddraznuje jejich specifickou roli jako nastroje
konkurenceschopnosti. V dalSi ¢asti pfispévek seznamuje s dil€imi vysledky
analyzy vnimani privatnich znacek Ceskymi spotiebiteli, ktera vychazi
Z provedeného dotaznikového Setieni.

Teoreticka vychodiska

Soucasnou znacku lze definovat podle Kotlera jako: ,...jméno, vyraz, znak,
symbol nebo design C¢i jejich kombinace, které maji odliSit zbozi
od konkurentd.“*®* Z této definice vyplyva, Ze hlavnim uUkolem znadek
a smyslem, pro€ jsou budovany, je odliSit se a identifikovat zdroj, vyrobce &i
poskytovatele vyrobku nebo sluzby. Ve spotiebiteli vyvolava znacka jistou
miru oCekavani, ktera je zplsobena predchozimi zkuSenostmi s produkty
dané spoleCnosti a také tim, jakym zpusobem spoleCnost na spotiebitele
marketingové plisobi. ,Sila znac¢ky spodiva v minéni spotfebiteld.“**

Specifické postaveni mezi znackami zaujimaji privatni neboli obchodni Ci
maloobchodni znacky. Nejbéznéji je pouzivan anglicky termin ,private label
brands®, v literatufe €i praxi obchodnich fetézcl se vSak setkavame se také
svyrazy ,own brands, home brands“ nebo v pfipadé, jsou-li produkty

% KOTLER, P. Marketing Management. 10. rozsifené vydani. Praha: Grada
Publishing, 2001. ISBN 80-7261-010-4. str. 312

% KELLER, K. L. Strategické fizeni znacky. Praha: Grada Publishing, 2007. ISBN
978-80-247-1481-3. str. 90
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pojmenovany pfimo podle nazvu obchodu, je pouZito oznaceni ,store
brands®.

Sortiment maloobchodnich znacek je velice riznorody a obsahuje jiz témér
vSechny produkty bézné denni spotieby od potravin pfes kosmetiku az
po bézné Iéky. Rozdéleni maloobchodnich znaek podle segmentd
produktl, ve kterych se nejCastéji vyskytuji, mize byt ilustrovano pristupem
agentury Nielsen, ktera ve svém celosvétovém vyzkumu cleni privatni
znacky do ¢trnacti nasledujicich kategorii. Kategorie jsou Fazeny podle
podilu v sortimentu a jsou nasledujici:

1. Refrigerated food 32 % — Chlazené potraviny (mlééné a masné
vyrobky, chlazena hotova jidla, polotovary atd.);

2. Paper, Plastic & Wraps (PPW) 31 % — Papirové, plastové produkty
a obaly (igelitové sacky, balici folie, toaletni papir, papirové utérky
atd.);

3. Frozen Food 25 % — Mrazené potraviny (mrazena zelenina, maso,
polotovary);

4. Pet Food 21 % — Krmeni pro domaci zvifata;

5. Shelf-Stable Food 19 % — Trvanlivé potraviny (t&stoviny, lusténiny,
ryze, ke€upy, konzervy apod.);

6. Diapers & Feminine Hygiene 14 % — Pleny a damské hygienické
potfeby;

7. Health Care 14 % — Péc€e o zdravi (multivitaminy, bézné Iéky atd.);

8. Non-Alcoholic Beverages 12 % — Nealkoholické napoje (Caj, kava,
balené vody, limonady, dZzusy atd.);

9. Home Care 10% - PéCe o domacnost (praci prasky, Cdistici
prostfedky atd.);

10. Snacks & Confectionery 9% — Pochoutky (suSenky, tyCinky,
bramborové lupinky, ¢okolady atd.);

11. Alcoholic Beverages 6 % — Alkoholické napoje (pivo, vino, tvrdy
alkohol);

12. Personal Care 5% — Osobni péfe (mydla, Sampoény, deodoranty,
télova mléka, holici potfeby atd.);
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13. Cosmetics 2 % — Kosmetika (rténky, laky na nehty atd.);
14. Baby Food 2 % — Détska vyziva.®

V poslednich letech jsme svédky vyrazného rustu podilu maloobchodnich
znacek na trhu. Tento rdst neni zpusoben pouze tim tim, ze spotfebitelé
v dnedni dobé Castéji preferuji levnéjsi zbozi, ale také tim, Ze pfi zavadéni
a pouzivani privatnich znacek jsou chytfe aplikovany znackové strategie.
Zakladni vlastnosti u privatnich znadek byla vzdy hodnota.*

Pomér ceny k uzitkové hodnoté vyrobku je u privatnich znacek zakladnim
kritériem. Této charakteristiky lze vyuzit téméf u vSech druhl zbozi
a Sirokosortimentni prodejny, zejména nadnarodni obchodni fetézce, se
snazi obsahnout co nejvice kategorii produkti a nabizet v nich své cenové
vyhodnégjsi substituty. Privatni znacky se zaméfuji stéle vice na boj se
znackami narodnimi, proti nimz stavi své produkty vyssich tfid, které jiz sice
produktim fetézce nasledné poskytuji velkou marketingovou podporu
ve svych letacich, ak&nich nabidkach nebo volbou exkluzivniho umisténi
v prodejnach

U vétSiny obchodnich fetézcu je sortiment privatnich znacek rozdélen dle
ceny a kvality do tfi kategorii. A to do kategorie ekonomické, standardni
a prémiove (exkluzivni).

privatnich znaek. Do této kategorie se fadi produkty s nejniz§imi cenami
na trhu, jejichz kvalita je podprimérna. Standardni privatni znacky zahrnuji
produkty standardni kategorie, jsou kvalitativné na stejné urovni jako znacky
narodni, jsou vSak oproti nim nabizeny za niZSi cenu a €asto nesou jméno
fetézce, vnémz jsou nabizeny. V souCasné dobé se jedna o nejCetngjsi
skupinu zbozi. V kategorii prémiovych privatnich znaek se nachazeji drahé
exkluzivni a kvalitni vyrobky, tyto vyrobky vytvareji image znacky a snazi se

% ACNielsen. Growth of Private Label Continues Worldwide [online]. [cit. 2011-01-
25]. Dostupné z WWW: <http://th.nielsen.com/news/20051012.shtml|>

% KELLER, K. L. Strategické fizeni znacky. Praha: Grada Publishing, 2007. ISBN
978-80-247-1481-3. str. 299
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Material a metody

Pro maloobchodni fetézce i vyrobce, ktefi se vzdavaji vlastni znacky
ve prospéch dlouhodobé zajisténého vysokého a stalého odbytu vyrobku
pod privatni znackou obchodu, je dllezitym faktorem, jak vnimaji privatni
znacky spotrebitelé. Dfive byla maloobchodni znacka vnimana prevazné
se zavedenim standardnich a prémiovych kategorii, diky nimz se okruh
potencionalnich zakazniku rozSifil o dalSi segmenty. Zejména v souvislosti
s nedavnou finanéni krizi vzrostl segment zakaznik(, ktefi porovnavaji
pomér cena/kvalita, na néz se zaméfuji standardni privatni znacky.

Pro Ceského spotiebitele je charakteristicka pomérné nizka loajalita
znackam a vysoka citlivost na cenu. Proto Ize pfedpokladat, Ze nakupovani
privatnich znacek se silnou marketingovou podporou fetézcl povede také
ke zvySeni vérnosti zakaznik(, zejména téch, ktefi jsou pfi nakupnim
rozhodovani limitovani svymi finanénimi moznostmi a hledaji tedy cenové
pfiznivéjSi vyrobky. V souCasnych obchodech se Ize setkat napf. se
znaCkami Albert Quality, ARO, Clever, Coop, Mince, Spar, Selsky dvur,

Tesco-vyhodny nakup a fadou dalSich.

Do jaké miry si uvédomuiji Cesti spotiebitelé existenci privatnich znacek, jak
je vnimaji a zejména zda a v jakém rozsahu je nakupuji? Na nasledujici
otazky hledal odpovédi vyzkum, ktery probihal za G€asti studentl na podzim
roku 2010.

Vyzkum byl realizovan prostfednictvim dotaznikové metody, celkem bylo
osloveno 450 respondentl, jejichz vybér byl nahodny. Zvoleny vybér
zahrnoval pfiblizné stejny po¢et muzu a zen ve vSech vékovych kategoriich.
Z hlediska povolani prevazovali vyrazné zaméstnanci, dale byli pomérné
zastoupeni také duchodci, studenti a OSVC. Respondenti méli bydlisté
Vv jiznich Cechach, dale v Kraji Vysoc€ina, stfednich a zapadnich Cechach,
ostatni zastoupeni bylo vyjimecné. Dotaznik byl zaméfeny na vice oblasti
spojenych s vnimanim privatnich znacek, pfiemz v tomto pfispévku jsou
vybrany pouze nékteré vysledky.
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Vysledky a diskuze

V ramci uvedeného vyzkumu bylo zkoumano povédomi o privatnich
znackach, kdy byli respondent dotazovani, zda znaiji privatni znaky a zda je
pfipadné nakupuji.

Vysledky jsou zachyceny v nasledujicim grafu &. 1.

Znalost privatnich znacek

M neznam

M ano, ale nenakupuji
39%

ano, nakupuji obcas

B ano, nakupuji
pravidelné

Z uvedeného grafu vyplyva, Ze pouze 19 % ze zkoumaného vzorku privatni
znaCky nezna. Jednd se zejména o muze, spotiebitele nejnizSiho
a nejvyssiho véku, obCany se zakladnim vzdélanim a obyvatele z malych
obci. Je tedy zfejmé, Ze povédomi a informovanost ¢eskych spotfebitell
o privatnich znackach je velmi vysoka, protoZze o existenci vyrobki
s privatnimi znackami vi 81 % dotazovanych.

Z grafu je dale zfejmé, Ze existuje pomeérné velka skupina spotfebitell, ktefi i
pres znalost nékterych privatnich znacek radéji nakupuji jiné vyrobky. Tuto
skupinu tvofi vice nez ¢&tvrtina, resp. 27 % dotazovanych. ZboZi s privatnimi
znaCkami pak nakupuje 64 % respondentu, z nichz pouze 15 % pravidelné.
VétSina dotazovanych tedy uvedené =znaCky nakupuje pouze obcas.
Z hlediska sociodemografickych znaku je skupina pravidelnych a ob&asnych
zakaznikd kupujicich privatni znacky vnitfné rozdilné strukturovana.
zeny, vysoko$kolsky vzdélané obCany a obyvatele z nejvétSich obci.
Obcasné nakupovani je obvyklejSi pro dichodce a domacnosti s détmi.
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DalSi dotaz byl sméfovan k vybaveni konkrétnich privatnich znacek. Pfehled
je zachycen v grafu €. 2

Znalost konkrétnich privatnich
znacek

150
100

SO:I:III
0

X 0 R & O KN XA QD e D
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?&00 & & 0?7\ TR K S v

Vysledky dokladaji skuteCnost, Ze mezi nejznaméjsi privatni znacky patfi
znacCky velkych mezinarodnich fetézclt. Jedna se o znaCku Tesco Value,
znaCku Clever fetézce Billa a Albert Quality hypermarketl a supermarkett
Albert. Ur€itym pfekvapenim je pomérné vysoka znamost znacky COOP,
ktera patfi druzstevnim obchodim s ryze ¢eskym zazemim. Jeji znalost je
vysoka zejména v jiznich Cechéach, kde postaveni prodejen Jednoty i jejich
marketingové aktivity jsou nadstandardni. Stejné prekvapiva je pomérné
nizka znalost privatnich znacek diskontnich prodejen.

Struktura zbozi nakupovaného pod privatni znackou byla dalSi zkoumanou
oblasti dotaznikového Setfeni, kdy méli respondenti uvést jednu kategorii
zbozi, kterou nakupuji nejCastgji. Vysledky jsou zachyceny v grafu €. 3.
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Zbozi nakupované pod privatnimi

znackami
masné jiné mléené
vyrobky vyrobky
drogerie

mrazené zbozi

trvanlivé zbozi

Nejvice oblibené, a tedy nejvice kupované, jsou privatni znacky zarazené
ve skupiné mlécnych vyrobku, nealkoholickych napoja a trvanlivych potravin.
DalSi oblibenou skupinu pfedstavuje drogistické zbozi. Uvedené skupiny
jsou velmi podobné trenddm v zemich Evropské unie, kde je v8ak procentni
podil nakupovaného zboZzi pod privatnimi znackami vyssi.

Zaveér

Privatni znacCky se staly vsouCasné dobé jednim 2z nejvyznamnéjsich
nastroju konkurenéniho boje v maloobchodé. Vyrobky privatnich znacek
dnes nakupuje vice nez 80 % zakaznikl. Obchodni fetézce jsou si védomy
tohoto rostouciho trendu, a proto vénuji rozvoji maloobchodnich znacek
stale vétsi duraz. Vétsi pozornost je vidét hlavné v propagacnich materialech
a ve stale se rozSifujicim sortimentu. Tyto znacky uz jim vSak neslouZzi
pouze jako nastroj pro generovani zisku, nybrz i jako nastroj komunikace,
spoluvytvarejici image a ovliviujici vnimani spolecnosti. Znacky €asto nesou
pfimo jméno matefského fetézce a obchodnici se témito znacCkami
prezentuji. Mimoto poskytuji znacky fetézci ur€itou jedine¢nost a odliSnost,
zakaznik tyto vyrobky totiz jinde nenajde.

Spolu stim, jak se méni pfistup firem, méni se i vnimani zakaznik(.
Zakaznici, ktefi tyto produkty dfive kupovali vyhradné pro jejich nizkou cenu,
dnes pfi nakupu hledi hlavné na pomér kvality a ceny. Vyrobky privatnich
znaCek uz vétSina znich také nehodnoti jako podfadné, ale stavi je
kvalitativné na droven znaCek narodnich a 60 % zakaznikl je dokonce
ochotno se kvuli t¢tmto znackam vracet do konkrétniho fetézce.
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Private labels - means of competitor's contest in retail

Abstract

Private label brands are typically those manufactured or provided by one
company for offer under retail company's brand. Private label goods and
services are available in a wide range of industries from food to cosmetics to
health care. They used to be often positioned as lower cost alternatives to
national or international brands, although recently many private label brands
have been positioned as "standard or premium" brands to compete with
existing "name" brands. The main goal of the contribution is to analyse and
discuss Czech consumers' apprehension of private labels.
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Private labels, retail, consumer
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Nehmotna aktiva moralniho charakteru
konkurenéni vyhodou na trhu

Rolny Ivo

PEF, Ustav managementu, Mendelova univerzita v Brné

Abstrakt

Prispévek se zabyva problematikou nehmotnych aktiv z pohledu
podnikatelské etiky. Specifikuje pojmy image firmy a goodwill firmy
a stanovuje pét zakladnich nehmotnych aktiv, kterd jsou moréalniho
charakteru a svym puasobenim se stavaji pro podnik konkurenéni vyhodou
na trhu s konkrétnimi ekonomickymi vystupy, nejcastéji v podobé uspor.
Zavérem priblizuje pojem epikické chovani firem, které se stava
identifikacnim znakem podnikt s vysokou mirou goodwillu.

Kli¢ova slova
Nehmotna aktiva, podnikatelska etika, image, goodwill, epikie
Uvod

Termin nehmotna aktiva byva nejCastéji pouzivan v uletnictvi. Podniky,
jejichz cenné papiry jsou obchodovany na nékterém z vefejnych trhG v ramci
EU, jsou povinny Uucétovat podle Mezinarodnich standardd ucetniho
vykaznictvi (IFRS). Jejich soucasti je i IAS 38 Nehmotna aktiva, upravujici
uznavani, ocenovani a vykazovani nehmotnych aktiv. Patfi mezi né napf.
patenty, fran8izy, autorska prava (copyrights), dovozni kvoty, seznamy
zakaznikl atd. VSechna tato aktiva zvySuji trzni hodnotu firmy. V poslednich
desetiletich o Uspésnosti podniku na trhu rozhoduji ve stale vétSi mife nez
klasicka hmotna aktiva. Proto jednou z forem ocenéni podniku je vy€isleni
tzv. goodwillu. Tento termin byva nejCastéji prekladan jako dobra povést
podniku. V uc€etnictvi vyjadfuje rozdil mezi trzni a ucetni hodnotou firmy.
Pokud je rozdil kladny, jedna se o goodwill, pokud je zaporny, tak o badwill.
Dobra povést podniku vSak automaticky vyvolava asociace moralniho
charakteru. Dobrou povést mGze mit jen ten, kdo je Cestny, spolehlivy,
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pracujici kvalitné, ohledupiny atd. Pokusme se proto nyni problematiku
nehmotnych aktiv nahlédnout pod zornym uhlem podnikatelské etiky.

Material a metody

Podnikatelska etika zkouma a vyuziva moralni hodnoty, principy
a standardy, které urcuji a Fidi chovani vSech uc&astnikli ekonomickych
¢innosti na vSech urovnich ekonomického systému. Také vramci této
interdisciplinarni védy byva termin goodwill ¢asto frekventovany. Je vSak
chapan v daleko SirSim vyznamu, nez je tomu v ucetnictvi. Je zasazen
do ramce spole€ensky odpovédného chovani ekonomickych subjektl nejen
na trhu, ale i ve smyslu socialnim a environmentalnim. Jeho podstata je tak
ryze moralniho charakteru. Pfedstavuje Sirokou Skalu etickych pozadavki
a zavazkd, které limituji ekonomickou ¢innost. PFi jejich dodrzovani, se jako
zpétna vazba, projevi spoleCenské hodnoceni v podobé goodwillu.

Pro¢ by se méla firma na trhu chovat eticky? Duvodu je cela fada. Zmifnme
Ze je to vzajmu firmy samé. Pokud chce na trhu pusobit opravdu
dlouhodobé&, musi respektovat pravidla a pozadavky nejen v roviné
legislativy (legalita Cinnosti), ale zejména v roviné spoleCenského minéni
(moralita ¢innosti). SpoleCenské minéni je velice citlivé a z praxe vime, Ze co
je legalni, nemusi byt automaticky vnimano jako moralni. Druhym ddvodem
je celospolecensky zajem. Obecné plati, ze ¢im je spole€nost mravnéjsi, tim
je méné nakladova. Snizuji se naklady na restriktivni aparat, soudnictvi,
vézenstvi atd. Pokud se firma nechova spoleCensky odpovédné&, zpusobi
na pfiklad ekologickou havarii a nasledné zkrachuje, kdo zaplati sanaci
Skod? Prakticky kazdy darovy poplatnik. Je proto v obecném zajmu vyvijet
na firmy spole€ensky tlak, aby bylo jejich chovani etické a odpovédné. Treti
tam také, fecCi teorie her, faleSni hraci, ¢erni pasazéfi atd., ale pokud by
doslo k situaci, ze by stale vétSi a vétSi mnozstvi ekonomickych subjektd,
z dlivodu vlastniho prospéchu, prestavalo respektovat dana pravidla (at jiz
legislativni nebo moralni), mohlo by dojit k ekonomickému kolapsu
a celkové destrukci trhu. VSechny tyto divody maji své logické, pragmatické
jadro a pozadavek etického chovani firem tak neni jen pouhym ,zboZznym*
pranim. Proto i vramci ekonomické teorie je etika soucasti tzv. teorie
racionalnich oCekavani.
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Nejen v laické vefejnosti, ale nékdy i v odborné literatufe byva casto
goodwill, dobré jméno firmy, zaméfovan s terminem pozitivni image firmy.
Oba pojmy s sebou pfirozené souvisi, ale pfesto je mezi nimi podstatny
rozdil. Image firmy, je pouze jeji vzhled, vytvofena ,tvar, vnégjsi kvalita.
Mame-li dostatek finan¢nich prostfedkd a tym schopnych odbornikl, Ize
image vytvofit v pomérné kratkém Case. Snad nejlépe Ize tuto skuteCnost
ilustrovat na celoveernim dokumentarnim filmu student( prazské FAMU
Filipa Remundy a Vita Klusaka s nazvem Cesky sen®, ktery mél premiéru
v unoru 2004. Autofi si najali reklamni agenturu Mark/BBDO Martina Prikryla
aby pro né vytvofila masivni reklamni kampan na neexistujici hypermarket
,Cesky sen“ a dokumentovali celou jeji pfipravu a prab&h. Ta odvedla
opravdu dobrou praci, od letakd, billboardu, spotl az po internetové stranky.
Vyvrcholenim akce bylo setkani managerd nového hypermarketu 31. kvétna
2003 na parkovisti v prazskych Letfianech s vice jak 3000 koupéchtivymi
zakazniky. Po proslovech, symbolickém prestfizeni pasky a odstranéni
kovovych zataras(i ochrankou, nasledoval Uprk zakaznik( po zelené louce
k hypermarketu, ktery byl jen umélou kulisou z kovové konstrukce potazené
platnem s fototapetou. Mydlova bublina splaskla. Pokud chce mit image
trvalou pozitivni hodnotu, musi byt vZdy podepfen goodwillem. Budovani
dobré povésti firmy je vSak pfFisloveénym béhem na dlouhou trat. Zde obstoji
pouze ti, ktefi se vydaji cestou spoleCenské odpovédnosti pfi vdech svych
aktivitach, cestou podnikatelské etiky.

Vysledky a diskuse

Zaméfme se nyni na ta nehmotna aktiva, ktera jsou moralniho charakteru
a ktera ve svém disledku maji konkrétni ekonomické vystupy. Firma, ktera
je vlastni, tak ziskava konkurenéni vyhodu na trhu, nejCastgji v podobé uspor
a potencialni eliminaci ztrat. Z hlediska podnikatelské etiky Ize stanovit pét
zakladnich nehmotnych aktiv moralni povahy.

Prvnim znich je tzv. zdravy podnik. Etika je zde nedilnou soucasti
podnikové strategie a management pracuje a pusobi na zaméstnance
v tomto duchu. Propagovanym cilem neni pouze zisk, ale i moralni hodnoty.

3" Film ziskal fadu ocenéni na festivalech v Krakové, San Franciscu, Lublani, Jeonju
(Jizni Korea), Traverse City, Jihlavé a ziskal také cenu filmovych kritikG Kristian
2005. Byl vysilan ve francouzské, némecké, nizozemské a australské televizi.
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Pfikladem muze byt legendarni Tomas Bata. ,Celad polovina svéta chodi
bosa. NaSim poslanim je tyto lidi obout’. Nikdy nemluvil o svych
zaméstnancich jako o délnicich, ale vzdy je nazyval spolupracovniky.
VSichni jsme tak spolupracovniky pfi napliovani uréitého, vSem
srozumitelného, poslani. Pocit sounalezitosti a hrdosti na dosahované
vysledky vyrazné zvySuje motivaci zaméstnanci. Neni potfeba cokoli
sahodlouze vysvétlovat, v ramci firmy funguje vysoce efektivni komunikace
ata automaticky pfinasi vy3Si produktivitu prace. Zaméstnanci jsou
iniciativni, samostatni a ve své praci kreativni. Firma je daleko
akceschopnéjsi, nema problémy s fluktuaci. Konkrétni Usporou jsou naklady
na kontrolni c&innost. Neni tfeba nakladnych kamerovych systému,
zameéstnanci prosté nekradou. Jsou hrdi na svoji firmu a berou ji za svou.

Druhym z moralnich nehmotnych aktiv je tzv. Brand loyality, vérnost
obchodni znaéce. Kdo vlastni firmu s goodwillem, je automaticky vlastnikem
stalého okruhu zakaznik(, ktefi jsou s jeji produkci spokojeni, maji s ni
dlouhodobé dobré zkuSenosti a je pro né zarukou kvality. To se ovSemze
netyka pouze vyrobk( a sluzeb, ale také chovani firmy vici zakaznikim
(poskytovani vérnostnich slev, vyfizovani reklamaci atd.). Zde jsou nejvétsi
usporou naklady na reklamu, které se obecné neustale rok od roku zvysuji.
V reklamé jiz nemusime neustale poukazovat na to kdo jsme a &im se
zabyvame, aby o nas lidé védéli. Stac¢i jen predstavovat novinky ze své
produkce.

Za treti moralni nehmotné aktivum muUzZeme povazovat sféru odbératelsko-
dodavatelskych vztahl. Jiz nemusime tyto vztahy pracné budovat formou
pokus-omyl za cenu ,drahych“ zkuSenosti v podobé ztrat. Jsme spolehlivou
soucasti odbératelsko-dodavatelské sité a vSichni jsou radi, Ze mohou byt
nasimi odbérateli nebo dodavateli. VSechny platby jsou bezhotovostni,
dodavky v terminech, jsme zvyhodfiovani slevami a bonusy, pro nasi
spolehlivost vSichni stoji o to, abychom byli sou&asti sité.

Ctvrté nehmotné aktivum Ize nazvat terminem finanéni kredibilita. Jednim
z vychozich predpokladd podnikani je disponibilni kapital. Pokud jsme firmou
dlouhodobé pusobici na trhu, Ffadné platici své zavazky vici finanénim
institucim, obchodnim partnerdm a statu, ziskavame kredit spolehlivosti
a davéryhodnosti. Pro banky, pojistovny atd. jsme tzv. bonitnim klientem.
Poskytnuti uvéru je daleko snazsi, neustalé predkladani podnikatelskych
zaméra jiz neni vyzadovano. Banky jsou schopny nam poskytovat
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i nadstandardni sluzby, jen aby si nas jako klienty udrzeli. Firma je tak
daleko akceschopnéjsi nez ty, které teprve o pfizen finanénich doma usiluiji.

Jako posledni nehmotné aktivum, které souvisi s dlouhodobym pozitivnim
pusobenim na trhu je potencialni upfednostnéni u statnich zakazek. Mélo by
byt logické, Ze firma s dobrou povésti a tradici na trhu by méla byt
upfednostnéna pfed firmou, ktera je vlaena v mediich za své skandaly
a nebo firmou, o které nikdo nic nevi. | kdyz kolem statnich zakazek panuje
Casto mnoho nejasnosti, sazka na jistotu by méla byt i zde rozhodujicim
parametrem.

Zaver

Zavérem si pfiblizme jesté jeden pojem podnikatelské etiky, souvisejici
s terminem goodwill. Je to tzv. epikie. Recké slovo EPIEIKEIA znamena
sludnost. Za epikické chovani je povazovano takové, které v pozitivnhim slova
smyslu jde nad ramec litery zakona. Je typické pro firmy s vysokou mirou
goodwillu. Je zde naplhovana nepsana zasada dat vzdy néco navic, nez
jsme povinovani. Stanovuje-li zakon tfiletou garanéni Ihitu, na nas vyrobek
poskytujeme pétiletou garanci. Za stejnou cenu o pul litru napoje, CistiCe atd.
vice. Pfi zakoupeni naseho vyrobku poskytneme zdarma odvoz, instalaci
a instruktaz. Samozfejmé Ize namitnout, Zze toto chovani ze strany firem je
ucelové, pro ziskani novych zakaznikl. Je vSak vysoce moralni ze strany
zékaznika, kdyZ za stejnou cenu ziska néceho vice nebo kvalitnéjsi sluzbu.
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Intangible assets as a moral competitive advantage in the market

Abstract

The paper concentrates on intangible assets from the business ethics point
of view. Author specifies terms such as company image, goodwill and sets
out five key moral intangible assets that are competitive advantage reflecting
in economic outputs, usually in the form of savings. Finally the paper
discusses the concept of the good corporate behaviour, which becomes a
distinguishing feature of companies with a high degree of goodwill.

Key words

Intangible assets, business ethics, image, goodwill, decency, corporate
behaviour
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Postaveni kraje Vysocina z pohledu
rozvojového potencialu lidskych zdroju

Dufek Jaroslav

Minarik Bohumil

Fakulta regionalniho rozvoje a mezinarodnich studii
Mendelu v Brné, Vysoka Skola polytechnicka v Jihlavé

Abstrakt

Zéakladnim cilem pfispévku je kvantifikovat rozvojovy potencial lidskych
zdrojii v krajich Ceské republiky na zékladé dat vztahujicich se k roku 2008.
Za dil¢i cile Ize povaZovat hodnoceni drovné a variability vybranych
indikatort, posouzeni disparity a nasledné é&lenéni kraji CR z hlediska
urovné indikatoru, stanoveni pofadi kraji podle jednotlivych deskriptort
a vyvozeni celkového poradi rozvojového potencialu lidskych zdrojt v krajich
CR. Prispévek je koncipovan z ohledem na to, zjistit, jaké je ztohoto
pohledu postaveni kraje VysoCina, jako sidla vysoké S$koly, ktera je
poradatelem této konference.

Kli¢ova slova

Lidsky kapital, rozvojovy potenciél, kraj Vysodina, Ceska republika

Uvod

Jednou z vyznamnych priorit v rdmci Evropské unie a tedy i nasi Ceské
republiky je regionalni rozvoj, pficemz velmi dulezitou Ulohu v procesu
rozvoje regionu lze pfisoudit lidskému faktoru. Podpora rozvoje lidskych
zdrojli se stala soucasti podpory podnikani a jako takova je dotovana

z evropskych fondl. Regiondlni rozvoj je jednou ze zakladnich podminek
uspésného hospodarského a socialniho rozvoje spole€nosti.

V oblasti lidskych zdroju jsou zpracovavany operaéni programy zaméfrené
na strategické fizeni, na zkvalitnéni aktivni politiky na trhu prace sméfujici
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ke snizovani nezaméstnanosti a zaclefiovani hendikepovanych obyvatel
do pracovniho procesu. V tomto sméru je kladen znac¢ny dlraz na vysokou
efektivitu vzdélavaciho procesu.

Systematickou péc¢i o zvySovani kvalifikace lidskych zdroju Ize dojit k tzv.
lidskému kapitalu, ktery predstavuje znalosti a dovednosti, kterymi Clovek
disponuje a které vnasi do produkéniho procesu. Trh prace potvrzuje
dilezitost trvalého profesniho vzdélavani pro konkurenceschopnost, a to
nejen jednotlivcd a podnikatelskych subjektl, ale i pro ekonomicky rozvoj
regiond a Ceské republiky jako celku. Lidsky kapital predstavuje tedy
nepostradatelny zdroj ekonomického riistu a socialni Urovné v regionech.

Zakladni vychodiska

Zakladnim cilem je kvantifikace rozvojového potencialu lidskych zdrojl
v krajich Ceské republiky na zakladé dat vztahujicich se kroku 2008.
Za dilgi cile lze povazovat hodnoceni uUrovné a variability vybranych
indikatori, posouzeni disparity a nasledné &lenéni krajd CR z hlediska
urovné indikatorl, stanoveni pofadi kraju podle jednotlivych deskriptort
a vyvozeni celkového porfadi rozvojoveho potencialu lidskych zdroja v krajich
CR.

Jako zakladni a vychozi deskriptor je pfi analyze a hodnoceni zvazovana
demograficka situace v jednotlivych krajich zahrnujici stav, strukturu a pohyb
obyvatelstva. DalSimi deskriptory jsou ekonomicka uroven a zaméstnanost,
Zivotni a socialni uroven, vzdélanost, zdravotni stav obyvatel a kriminalita.

Vychozi &iselny material byl ziskan zwebovych stranek Ceského
statistického ufadu. Problémem pfi hodnoceni regionalniho rozvoje je urCeni
vhodnych indikator( a to jak z hlediska rozsahu, tak i z hlediska obsahu.
Vybér indikatort byl proveden s ohledem na deskriptory, které jsou schopny
popsat regionalni rozvojovy potencial lidskych zdroj.

Z celkového velkého poctu relevantnich ukazatell bylo vybrano 26 ukazatell
a pouzito jako indikatory zafazené v ramci Ctyf souhrnnéjSich deskriptoru:

1 - Demograficka situace: hustota obyvatel (osoby/km?), podil
venkovského obyvatelstva (%), vékova skupina 15-64 let (%), index stafi
(%), stfedni délka Zivota muzl (roky), stfedni délka Zivota Zen (roky), zivé
narozeni na 1000 obyvatel (%o0), zemfeli na 1000 obyvatel (%o), migracni
priristek na 1000 obyvatel (%o),
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2 — Ekonomicka droven a zaméstnanost. registrované subjekty na 1000
obyvatel (%.), zaméstnani celkem na 1000 obyvatel (osoby), mira
ekonomické aktivity celkem (%), uchazeCi o zaméstnani na 1000 obyvatel
(osoby), volna pracovni mista na 1 uchazeCe o zaméstnani (mista), mira
registrované nezaméstnanosti (%),

3 — Zivotni a socidlni droveri: HDP na 1 obyvatele (K&), CDD na
1 obyvatele (KE&), prdmérna hruba mésiéni mzda (K&), pfijemci dichodu
celkem na 1000 obyvatel (osoby), praimérny meési¢ni dichod celkem (K&),
pocet mist socialni péce na 1000 obyvatel (mista),

4 — Vzdélani, zdravotni stav a kriminalita: poCet studenti denniho studia
stfednich Skol na 1000 obyvatel (osoby), pocet studentl vysokych Skol na
1000 obyvatel podle trvalého bydlisté (osoby), poCet obyvatel na 1 lékafe
(osoby), primérna pracovni neschopnost (%), spachané trestni Ciny na
1000 obyvatel (pocet).

Pfi zpracovani dat byly vyuzity statistické metody podle ucelu a dil€ich cil(
zkoumani. Ze zakladnich metod to jsou charakteristiky urovné a variability
a pro kvantifikaci zavislosti ukazatele korelace a regrese. Pfi Clenéni kraja
do homogennéjsich skupin z hlediska vice indikator( je uplatnéna shlukova
analyza, pfi¢emz hodnoty indikatorl byly pfevedeny na jejich normované
hodnoty. Urover rozvojového potencialu krajti a jejich poradi je vyjadrena
prostfednictvim index(i rozvojového potencialu (I7). Na zakladé faktorové
analyzy byl k tomu u€elu proveden zuzeny vybér indikatoru.

Son

...... bodova hodnota i-tého indikatoru v j-tém

% = ,
/ Z":ib kraji,
TR vaha i-tého indikatoru,
k bi;W; ... bodové skore i-tého indikatoru v j-tém kraji,
, n ... pocCet indikator(,
k... pocet kraju.

Bodova hodnota byjje rovna b, =———""L pfi pozitivni plisobnosti

| Xmax — Xmin
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i

pfi negativni plsobnosti.

VyS$Si hodnoty indexu nez 1 vypovidaji o nadprimérném potencialu kraje,
pficemz plati, ze ¢im vysSi je hodnota indexu, tim vétsi je udroven
rozvojového potencialu kraje. Opacné, pfi nizSi hodnoté indexu nez 1 jde
o podprimérny potencial kraje, pfi klesajici hodnoté indexu se snizuje

i rozvojovy potencial hodnoceného kraje.

Demograficka situace

demografickou situaci v krajich Ceské republiky postihly. Ze vs$ech
uvedenych dat bylo proto vybrano 9 ukazatell (jsou uvedeny v pfedchozim
textu), které v uloze indikatorl demografické situace tuto situaci ve svém
souhrnu dostate¢né charakterizuji a pfitom informace nedubluji. Indikatory

jsou vyjadfené v relativni formé, aby byly mezikrajové srovnatelné.

Tab. 1: Charakteristiky urovné a variability indikatort demografické situace

Mérné Aritmeticky Smérodatna Variaéni

Indikator jednotky pramér odchylka koeficient
Hustota obyvatel osoby/kmz 292,25 632,87 2,17
Podil venkovského obyvatelstva % 30,41 12,61 0,41
Vékova skupina 15-64 let % 70,94 0,58 0,01
Index stafi % 104,53 10,45 0,10
Stfedni délka zivota muzu roky 73,81 1,08 0,01
Stfedni délka zivota zen roky 79,99 0,69 0,01
Zivé narozeni na 1000 obyvatel %o 11,41 0,52 0,05
Zemreli na 1000 obyvatel %o 10,03 0,27 0,03
Migraéni pfirGstek na 1000 %o 5,75 6.55 114

obyv.
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Rozvojovy potencial a poradi kraju z hlediska demografické situace

Pro stanoveni rozvojového potencialu kraji byl na zakladé faktorové analyzy
zUzen vybér indikatort, byl tedy zvolen jejich pocet, aby nedochazelo
k duplicité informaci, pficemz jejich konkrétni vybér byl uskuteénén podle
faktorovych zatézi. Vytvoreny byly 4 faktory a v nich zafazeny nasledujici
indikatory:

o starnuti populace: index stafi (%),

o vékova struktura:  podil 15-64letych (%),

e porodnost: Zivé narozeni na 1000 obyvatel (%o),
e umrtnost: zemfreli na 1000 obyvatel (%o).

Porfadi kraju vychazi z hodnot 4 vybranych hlavnich indikator(, pficemz je
pfihlizeno k jejich dulezitosti (vaze) a sméru pusobnosti. Vahy indikator( jsou
stanoveny expertné, pficemz jejich primér je roven 1. Smér plsobnosti je
uren tak, Zze pokud zvySeni hodnot je posuzovano pfiznivé, jde o pozitivni
pusobnost a naopak, pokud zvySovani hodnot je nepfiznivé, hodnoti se
pusobnost jako negativni.

Indikator Vaha Smér plsobnosti
Index stafi (%) 15 negativni
Podil 15-64letych (%) 0,8 pozitivni
Zivé narozeni na 1000 obyvatel (%o) 1,2 pozitivni
Zemfreli na 1000 obyvatel (%o) 0,5 negativni

V daném pfipadé je pocitan na zakladé tzv. bodové metody, ktera vychazi
z rozdild vychozich hodnot daného indikatoru a jeho minimalni ¢i maximalni
hodnoty, pfiCemz se pfihlizi k vaze a sméru plsobnosti indikatoru.

Postup vypoctu indexd rozvojového potencialu je popsan v metodice.
Soucinem bodovych hodnot s vahami indikatord se dostanou dil¢i skére
indikator( v jednotlivych krajich a jejich souctem v ramci kazdého kraje
celkové skore. Indexy rozvojového potencialu jsou pak dany podilem
celkovych skore kraju k primérnému celkovému skore vSech kraja. Je-li jeho
hodnota rovna 1, svédCi to o prGmérné urovni rozvojového potencialu
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regionu. Jeho vy8si hodnota odpovida i vy8Si urovni rozvojového potencialu
a naopak, ¢im je jeho hodnota nizsi, tim je menSi i regionalni rozvojovy
potencial. Z indexu rozvojového potencialu je poté stanoveno poradi kraja
podle demografické situace.

Tab. 2: Celkova bodové skore, indexy rozvojového potencialu a poradi kraji
podle indikatorii demografické situace v roce 2008

Celkové o
K bodovs skore | Index ozvloveno ij"
2 bijwi
1 | Hlavni mésto Praha 1,7674 0,8689 8
2 | StfedoCesky 2,9686 1,4594 3
3 | JihoCesky 1,9839 0,9753 5
4 | Plzenisky 1,6931 0,8324 10
5 | Karlovarsky 2,9204 1,4357 4
6 Ustecky 2,9954 1,4726 2
7 | Liberecky 3,0138 1,4816 1
8 | Kralovéhradecky 1,4351 0,7055 13
9 | Pardubicky 1,7449 0,8578 9
10 |Vysoéina 1,7493 0,8600 7
11 | Jihomoravsky 1,7970 0,8834 6
12 | Olomoucky 1,6824 0,8271 11
13 | Zlinsky 1,0707 0,5264 14
14 | Moravskoslezsky 1,6553 0,8138 12

Kraj Vysogina se umistil v ramci CR na 7. mist&, ve skute&nosti v ramci
skupiny kraji na 6. az 8. misté (Pardubicky, Vysoc€ina, Hlavni mésto Praha),
které vykazuji jen minimalni rozdily.

Ekonomicka uroven a zaméstnanost

Pfi hodnoceni lidskych zdroji zaujima vyznamné misto ekonomicka
uroven a zaméstnanost. Dobfe fungujici ekonomika se projevuje vysokou
aktivni ¢innosti obyvatel, tedy vedle vysokého stupné podnikani i vysokou
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nezaméstnanost, ktera je doprovodnym jevem trzni ekonomiky.

Pro analyzu ekonomické urovné a zaméstnanosti bylo vybrano 6 uka-zateld,
které bezprostfedné souviseji s lidskymi zdroji. Absolutné vyjadfené
ukazatele jsou v zajmu mezikrajové srovnatelnosti pfevedeny na ukazatele
relativni, které slouzi jako indikatory.

Tab. 3: Charakteristiky trovné a variability indikdtort u souboru krajii CR

Indikator Mérné Aritmeticky Smérodatna Variaéni

jednotky prameér odchylka koeficient

Pocet registr. subjektd na 1000 %, 239,23 4637 0.19

obyv.

Zaméstnani celkem na 1000 %, 481,15 26,18 0,05

obyv.

Mira ekonomické aktivity % 58,47 1,52 0,03

Po¢. uchaze¢l o zamést. na % 3434 993 029

1000 obyv. 0 ’ ’ '

Volna pfacovnl mista na 1 podet 0,30 034 114

uchazece

Mira revg|strovan.e % 6,19 1,96 032

nezameéstnanosti

Rozvojovy potencial a poradi kraju z hlediska ekonomické
urovné a zameéstnanosti

Pro zuzeny vybér indikator( byla uplatnéna faktorova analyza, na jejimz
zakladé byly vytvofeny 3 faktory a z kazdého z nich poté vybran indikator,
ktery faktor nejvhodnéji reprezentuje. Konkrétni vybér byl proveden podle
velikosti faktorovych zatézi, pfiCemz vybrany byly indikatory s nejvyssi
zatézi.

e nezaméstnanost: mira registrované nezaméstnanosti (%)

e zameéstnanost: zaméstnani celkem na 1000 obyvatel (osoby)

e ekonomicka uroven: mira ekonomické aktivity (%)

~176 ~



> I..-. nﬂn
* * .
evropsky 0 i 3 i I

socialni : N R 8KO i OP Vzdélavani
=4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Jejich vahu a smér puasobeni uvadi nasledujici schéma:

Indikator Vaha Smér plsobnosti
Mira registrované nezaméstnanosti (%) 1.3 negativni
Zaméstnani celkem na 1000 obyvatel (osoby) 0,8 pozitivni
Mira ekonomické aktivity (%) 0,9 pozitivni

Ke stanoveni rozvojového potencialu kraji a jejich pofadi byla zvolena
bodova metoda. U jednotlivych kraji bylo vypocteno celkové bodové skoére,
z ngj vyvozen index rozvojového potencialu a poté poradi kraju.

Tab. 4: Celkova bodové skore, indexy rozvojového potencialu a poradi krajt
podle indikatorii ekonomické urovné a zaméstnanosti v roce 2008

Celkové o
ra soconesiere | MO oo | T
2 bijw;
1 | Hlavni mésto Praha 2,8547 2,1707 1
2 | StfedocCesky 1,8469 1,4044 3
3 | JihoCesky 1,8151 1,3802 4
4 | Plzerisky 1,8499 1,4067 2
5 | Karlovarsky 1,5032 1,1430 6
6 | Ustecky 0,1286 0,0978 14
7 | Liberecky 0,6268 0,4766 12
8 | Kralovéhradecky 1,4604 1,1105 7
9 | Pardubicky 1,2401 0,9430 8
10 | Vyso€ina 1,7694 1,3454 5
11 | Jihomoravsky 0,8335 0,6338 10
12 | Olomoucky 0,7675 0,5836 11
13 | Zlinsky 1,2033 0,9150 9
14 | Moravskoslezsky 0,5118 0,3892 13

Kraj VysoCina se umistil na 5. mist&, mezi JihoCeskym a Karlovarskym
krajem.
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Zivotni a socialni Groven

Jako indikatory bylo vybrano 6 ukazatel, z toho 3 charakterizujici Zivotni
urovel a rovnéz 3 popisujici uroven socialni. V8echny indikatory byly
vyjadfeny relativné, aby bylo mozné mezikrajové srovnani.

Tab. 5: Charakteristiky trovné a variability indikatort u souboru kraji CR

indikator Mérné Aritmeticky Smérodatna Variaéni
jednotky primeér odchylka koeficient

HDP na 1 obyvatele Ke 327000 127176 0,39
CDD na 1 obyvatele Ké 177227 21072 0,12
Prlimérna hruba meésic¢ni mzda Ké 19161 2472 0,13
Pfijemci duchodl na 1000 osoby 263,73 10,52 0,04
obyvatel
Prdmérny mésiéni dichod Ke 9384 220 0,02
Pocet mist soc. péce na 1000 mista 6,62 1,54 0,23
obyv.

Rozvojovy potencial a poradi kraju podle Zivotni a socialni
urovné

Na zakladé faktorové analyzy byly vytvofeny 2 faktory, jejichz
kumulované procento vysvétleni variability €inilo pouze 73,8 %. Proto
po upravach byl jejich pocCet rozSifen na 4. Z nich byly vybrany
indikatory, stanoveny jejich vahy a smér pusobnosti, vypoctena
celkova bodové skore, indexy rozvojového potencialu a poté
stanoveno poradi krajd.
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Indikator Vaha  Smér pusobnosti
HDP na 1 obyvatele (K¢) 1,5 pozitivni
prijemci dichodu na 1000 obyvatel (osoby) 0,7 negativni

pocet mist socialni pé€e na 1000 obyvatel (mista) 0,8 pozitivni

priimérny mésicni dlichod (K¢) 1,0 pozitivni

Tab. 6: Celkova bodové skére, indexy rozvojového potencidlu a poradi
krajipodle indikatoru Zivotni a socialni trovné v roce 2008

Celkové Index rozvojového Pofadi
Kraj bodové skoére potencialu kraja

2bijwi
1 | Hlavni mésto Praha 2,1895 1,3763 3
2 | StfedoCesky 2,3255 1,4618 2
3 | JihoCesky 2,0318 1,2771 4
4 | Plzerisky 1,5790 0,9925 9
5 | Karlovarsky 1,7308 1,0879 6
6 | Ustecky 3,1204 1,9614 1
7 | Liberecky 0,8206 0,5158 12
8 | Kralovéhradecky 1,2423 0,7809 11
9 | Pardubicky 1,7754 1,1160 5
10 |Vysoéina 0,4017 0,2525 13
11 | Jihomoravsky 1,6694 1,0493 7
12 | Olomoucky 0,2955 0,1857 14
13 | Zlinsky 1,5210 0,9561 10
14 | Moravskoslezsky 1,5894 0,9991 8

Vyhodou indexu rozvojového potencialu je nejen moznost ur€eni poradi, ale rovnéz kvantifikace
rozdild v dosahované urovni rozvojového potencialu.
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Z hlediska tohoto deskriptoru se kraj Vysocina umistil az na pfedpos-lednim
(13.) misté pred poslednim Olomouckym krajem.

Vzdélanost, zdravotni stav a kriminalita

Na zakladé faktorové analyzy bylo vybrano 5 ukazatelu.

Tab. 7: Charakteristiky trovné a variability indikatord u souboru kraji CR

indikator Mérné Aritmeticky Smérodatna Variacni
jednotky prameér odchylka koeficient
Studenti stfednich kol na 1000 osoby 53,84 479 0,09
obyv.
Studenti vysokych $kol na 1000 osoby 31,49 4.80 0.15
obyv.
Pocet obyv. na 1 Iékafe osoby 253,14 43,66 0,17
Priimérna pracovni neschopnost % 541 0,51 0,09
Trestné Ciny na 1000 ob. pocet 29,99 12,87 0,43

Rozvojovy potencial a poradi kraji podle vzdélanosti, zdravotniho
stavu a kriminality obyvatel

Na zakladé faktorové analyzy byl ucinén zuzeny vybér indikatoru, ktery by
zamezil duplicité informaci. Z obsahové pojmenovanych faktor byly vybrany
indikatory s nejvysSi zatézi a stanoveny jejich vahy a smér pusobeni.

e vzdélanost: studenti vysokych Skol na 1000 obyvatel (osoby)

e zdravotni stav:

e  kriminalita:

pocet obyvatel na 1 Iékafe (osoby)

trestné ¢iny na 1000 obyvatel (pocet)
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Indikator Vaha Smér
pusobnosti

studenti vysokych Skol na 1000 obyvatel 15 pozitivni
pocet obyvatel na 1 Iékare 0,8 negativni
trestné Ciny na 1000 obyvatel 0,7 negativni

Z vychozich hodnot tfi vybranych indikatord byly vypodteny tzv. bodové
hodnoty. Z nich jsou pomoci vah vypoctena dil€i bodova skére, poté celkova
bodové skére a na jejich zakladé pak index rozvojového potencialu, podle
néhoz Ize stanovit poradi kraju.

Tab. 8: Celkova bodové skore, indexy rozvojového potencialu a poradi kraju
podle vzdélanosti, zdravotniho stavu a kriminality v roce 2008

Celkové Index rozvojového Pofadi
Kraj bodové skoére potencialu kraja

2 bijw;
1 | Hlavni mésto Praha 2,3000 1,4957 1
2 | StfedoCesky 0,8358 0,5435 12
3 | JihoCesky 1,7306 1,1254 6
4 | Plzerisky 1,3593 0,8840 10
5 | Karlovarsky 0,7978 0,5188 14
6 | Ustecky 0,8083 0,5257 13
7 | Liberecky 0,9728 0,6326 11
8 | Kralovéhradecky 1,6949 1,1022 7
9 | Pardubicky 1,5824 1,0291 9
10 |Vysoc€ina 1,7563 1,1422 5
11 | Jihomoravsky 1,9455 1,2652 3
12 | Olomoucky 1,9075 1,2405 4
13 | Zlinsky 2,1504 1,3984 2
14 | Moravskoslezsky 1,6863 1,0966 8
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Z hlediska tohoto deskriptoru se kraj Vysoc€ina umistil na 5. misté mezi
Olomouckym a JihoCeskym krajem.

Komplexni zhodnoceni lidskych zdroja v krajich CR

Celkové poradi kraju je vyvozeno zdil¢ich pofadi ziskanych bodovou
metodou, pfi niz je pocitan index rozvojového potencialu lidskych zdroja (viz

Tab. 9).

Jak je zfejmé zdilich poradi kraji podle jednotlivych deskriptora,
projevuji se u nékterych kraju znaéné rozdily. Napf. Hlavni mésto Praha
je dvakrat na 1. misté, jedenkrat na 3. misté, avSak z hlediska
demografické situace zaujima az 8. misto. Pfesné opacnou pozici se
vyznacuje Liberecky kraj, ktery je na 1. misté podle demografické situace,
zatimco podle ostatnich tfi deskriptord na mistech zadnich.
Nejvyrovnanéjsi diléi pofadi vykazuji kraje JihoCesky a Pardubicky.

Slabinou kraje Vysoc€ina je zivotni a socialni uroven (predposledni misto
mezi kraji), zatimco z hlediska zbyvajicich tfi deskriptor( je postaveni
tohoto kraje pomérné dobré a vyrovnané. V celkovém poradi se kraj
Vysocina umistil na konci prvni poloviny spole¢né s krajem Karlovarskym
a Usteckym.

Heap &R T HsdRka rzvaasha
polanciduldakych odicja
B 13-20

2 -28

mmar -

L R

. T -4

Obr. 1: Kraje CR podle souétu poradi stanoveného bodovou
metodou podle étyF pouZitych deskriptort
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Pfispévek byl zpracovan v ramci feSeni vyzkumného zaméru PEF MZLU
vBrné MSM 6215648904 ,Ceska ekonomika v procesech integrace
a globalizace avyvoj agrarniho sektoru a sektoru sluzeb v novych
podminkach integrovaného agrarniho trhu“, tematického sméru 5 ,Socialné
ekonomické souvislosti trvale udrzZitelného multifunkéniho zemédélstvi
a opatfeni agrarni aregionalni politiky® a jeho dil¢iho ukolu ,Analyza
demografického vyvoje CR, dusledky zpozdéni oproti vyspélym zapadnim
zemim, projevy ve venkovském prostiedi u zakladnich demografickych
charakteristik obecné a podle konkrétnich specifickych podminek regiont
CR*

Tab. 9: Celkové poradi kraji CR podle rozvojového potencialu lidskych zdrojt

v roce 2008
Poradi podle indikatort
demogra | ekonomiky | Zivotnia | vzdélanosti, | Sou€et | Celko-
Kraj -fické a zamést- | socidlni | zdrav.stavu, | poradi vé
situace nanosti urovné kriminality poradi
1 | HI. mésto Praha 8 1 3 1 13 1
2 | StfedocCesky 3 3 2 12 20 3
3 | JihoCesky 5 4 4 6 19 2
4 | Plzensky 10 2 9 10 31 8-9
5 | Karlovarsky 4 6 6 14 30 5-7
6 | Ustecky 2 14 1 13 30 5-7
7 | Liberecky 1 12 12 11 36 11
8 | Krélovéhradecky 13 7 11 7 38 12
9 | Pardubicky 9 8 5 9 31 8-9
10 | Vysocina 7 5 13 5 30 5-7
11 | Jihomoravsky 6 10 7 3 26 4
12 | Olomoucky 11 11 14 4 40 13
13 | Zlinsky 14 9 10 2 35 10
14 | Moravskoslezsky 12 13 8 8 41 14
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The Vysoc¢ina Region Status in Terms of Human Resources
Development Potential

Abstract

The essential goal of the paper is to quantify human resources development
po-tential in the regions of the Czech Republic on the grounds of information
re-lated to 2008. Further partial goals are evaluation of the level and
variability of chosen indicators, judging disparity and consequent division of
the regions of the CR in terms of the level of indicators, putting the regions in
order according to individual descriptors, and deducing the total order of
human resources devel-opment potential in the regions of the CR. The paper
is designed with regards to finding out the status of the ViysoCina Region in
this respect because the college which organizes this conference resides
there.

Key words

Human capital, development potential, the VysocCina Region, the Czech
Republic
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Krize jako prilezitost i hrozba

Meértlova Libuse

Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

Abstrakt

Prispévek se zabyva vyvojem ekonomické krize ve svété a vCR
a charakterizuje jeji dopady do prostfedi firem a dusledky nepfiznivych zmén
na podnikatelské subjekty a domacnosti v CR a na Vysoginé.

Klicova slova
Pramysl, nezaméstnanost, oZiveni
Uvod

PFi hodnoceni makroekonomickych ukazatell 1. poloviny desatych let
jedenadvacatého stoleti je zfejmé, ze téméfF vSechna odvétvi Ceské
ekonomiky se rychle rozvijeji, hospodarsky rast dosahuje nebyvalych temp
a spole¢nost zvysSuje ekonomickou uroven svych obyvatel. Tato situace je
ale neoCekavané zasazena financni krizi, ktera nejprve postihla financni
sektor USA a odtud se zacala Sifit pfes financni trhy dale do Evropy, Asie
a dalSich oblasti globalné propojeného svéta, kde prerostla v krizi
ekonomickou. Také v Ceské republice se od 4. &tvrtleti roku 2008 zaginaji
projevovat znamky globalni ekonomické krize, nejprve v odvétvich pramysiu,
zejména zpracovatelského a v zemédélstvi, nasledné i v odvétvi stavebnictvi
v dusledku snizenych investic, posléze do sektoru vliadniho a finan¢niho.

U domacnosti se krize projevila zejména odlozenim nakupu predmétu
charakteru dlouhodobé spotfeby a snizenim rodinnych uspor.

Material a metody

Dopady ekonomické krize Ize vysledovat na mnoha ukazatelich, které
charakterizuji ekonomiku firem, jako ziskovost, likviditu, stabilitu a schopnost
prezit. V pribéhu poslednich let bylo pro firmy obtizné umistovat své
vyrobky a sluzby na trhu at uz mezinarodnim, tak domacim. Poptavka
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razantné poklesla, snizila se likvidita a solventnost firem a management
musel fesit, jakou v tomto obtizném obdobi volit strategii, ktera umozni firmé
prezit. Rada firem nedokazala existujicim hrozbam &elit, nedokazala najit
zpusoby, jak efektivné reagovat zvySenim konkurenceschopnosti svych
vyrobkl a musela svou ¢innost ukoncit, zaméstnance propustit a majetek
rozprodat. Krize procistila trh o firmy, které nedokazaly zmobilizovat svou
vnitini  silu, nedokazaly aktivizovat loajalitu a pracovni nasazeni svych
zaméstnancu a dostaly se do situace, ze které uz nebylo Uniku. Tykalo se to
fady firem z oblasti sklarstvi, textiniho pramyslu, strojirenstvi,
zpracovatelského prumyslu a zemédélstvi. Firmy, které ale dokazaly svuj
potencial aktivizovat, provedly nutna opatfeni k zeStihleni vyroby, sniZeni
pracovnich naklad(i, zavedeni novych strategii ale dokazaly pfezit, udrzet si
odbératele, dokonce i produkovat zisk. Faktem je, Ze to mnohdy bylo
za cenu utlumeni investiéni €innosti, zruSeni neefektivnich provozl a vyrob
a dopadl do manazerské a organizacéni ¢innosti firem.

Pokud budeme chtit popsat s odstupem &asu vSechny duasledky, ke kterym
doslo, budeme se muset zabyvat otazkou, kolik firem v odvétvi skoncilo svou
¢innost, jaké byly propady trzeb, o kolik se zvySila nezaméstnanost, jaké
prilezitosti trh prace nabizel a jaké dopady tato situace méla do sektoru
vladniho a domacnosti.

Material pro provedeni zmin&ného vyhodnoceni bude &erpan ze zdroja CSU,
regionalnich pracovist statistického ufadu a MPSV. K provedeni sledovani
bude pouzita metoda komparace na urovni celorepublikové a regionalni
s posouzenim rizného dopadu zejména v krajich NUTS 1l Jihovychod.

2.1 Posouzeni vyvoje poctu firem a podnikatelskych subjekti ve
sledovaném obdobi let 2005 — 2009
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OBR.1 Pocet ekonomickych subjekti na Vysociné v letech 2006 — 2010. Zdroj:
WWW.CZS0.CZ

Pocet ekonomickych subjektii na Vysoéiné

2010 H_L
0Oz toho obchodni spol.
2009

> Opravnické osoby
< 2008 H_L
= @v tom fyzické osoby
2007 O Ekonomické subjekty celkem
2006 H_‘
0 50 000 100 000 150 000

pocty subjekttl

TAB. 1 Vyvoj poc¢tu ekonomickych subjektd v kraji Vysoc€ina (stav k 31.12.) -
udaje v izemni struktuie daného roku. Zdroj: www.czso.cz

Rozdil Index
2006 2007 2008 2009 2010 220015)6- 2010/2006
Ekonomické subjekty celkem 97 157 98 957 101 703 100 954 103510 6353 106,5
v tom fyzické osoby 79 838 80 946 82718 81 185 82992 3154 104,0
z toho Zivnostnici 67 073 68 479 70 136 73 236 75078 8005 1119
prévnické osoby 17319 18011 18 985 19 769 20518 3199 118,55
z toho obchodni spol. 6577 6828 7127 7378 7621 1044 1159
z toho: s.r.o. 5869 6115 6415 6678 6908 1039 117,7
as. 441 449 452 442 454 13 102,9
zahrani¢ni osoba 1494 1653 2055 2391 2618 1124 175,2
z toho s poétem zaméstnanct
1 -9 zaméstnancu 8 665 8735 8754 8531 8451 -214 97,5
10 - 49 zaméstnancul 2038 2076 2060 1981 1913 -125 93,9
50 - 249 zaméstnancl 647 646 641 609 592 -55 91,5
nad 250 zaméstnanct 85 84 84 79 85 0 100,0
z toho s pfevazujici ¢innosti: n
zem., les., rybolov 10 695 10812 10935 7583 7857 -2 838 73,5
pramysl 15 065 15 266 15235 15 443 15741 676 104,5
stavebnictvi 11 600 12 059 12688 13377 13785 2185 118,8
obchod, ubyt. a strav. 27709 28127 27 616 27 624 27738 29 100,1
"7V roce 2009 ukon&ena evidence pravni formy 103 Samostatné hospodafici rolnik (cca 65
tis. subjektti v CR)
Y od roku 2008 podie klasifikace CZ -NACE

PocCet ekonomickych subjektd na Vysociné v prvnim desetileti 3. tisicileti
s vyjimkou roku 2009 roste. Celkem je v kraji registrovano k 31.12.2010
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103 510 firem, ve srovnani s rokem 2006 je to narlst o 6 353 firem. Pocet
firem od roku 2006 dynamicky narlsta, pokles nastal pouze v roce 2009, kdy
se celkovy pocet firem snizil o 251. Pokles se projevil zejména u a.s.
o0 12 spole¢nosti a u fyzickych osob, kdy doSlo ke zruSeni registrace
0 1 533 firem. U ostatnich pravnich forem podnikani pretrvava rast i v roce
2008 a 20009.

Vroce 2010 byl trend narGstu pocCtu firem opét obnoven a dochazi
mezirocné k celkovému zvySeni registrovanych podnikatelskych subjektd
0 2556. Podle odvétvi muzeme konstatovat, ze pokles registrovanych
podnikatelskych subjekti se nejvice projevil v sektoru zemédélstvi, lesnictvi
a rybolov, kde index srovnani rok( 2010/2006 je na 73,5 % a pokles je
trvaly. U obchodu, ubytovani a stravovani se projevil pokles v roce 2008
0 511 registrovanych subjektl, v nasledujicich 2 letech vSak pocet
registrovanych subjektl stoupa, takze v roce 2010 pfesahuje uUroven roku
2006. U stavebnictvi se pokles registrovanych subjektt neprojevil, je mozno
fici, Ze firmy nepfiznivé obdobi prestaly, ofekava se pokles az
v nasledujicich letech v souvislosti s utlumem statnich zakazek a akci
spojenych s vypadkem dotaci na zelenou energii, kde pro nedostatek financi
statniho rozpoctu bude sniZzen objem dotaci domacnostem na zateplovani
domu a bytu.

OBR.2 Vyvoj poétu firem podle odvétvi v letech 2006 — 2010. Zdroj:
WWW.CZS0.CZ

Pocty firem podle odvétvi

30 000
25 000
—&— zem,, les., rybolov
20 000
—&— pramysl
15 000 i — - —p———8
stavebnictvi
10 000 i = o
\0———0 obchod, ubyt. a strav.
5000
0

2006 2007 2008 2009 2010
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TAB. 2 Pocet ekonomickych subjektd podle sektori. Zdroj: www.czso.cz

Rozdil Index
2006 2007 2008 2009 2010 |2010-
2010/2006
2006
zem., les., rybolov 10 695 10 812 10 935 7583 7 857 | -2 838 73,5
pramysl 15 065 15 266 15 235 15 443 15741 676 104,5
stavebnictvi 11 600 12059 | 12688| 13377| 13785| 2185 118,8
obchod, ubyt. a
strav. 27 709 28 127 27 616 27624 | 27738 29 100,1

Z pohledu ekonomiky kraje VysoCina ma nejvyznamnéjSi misto
zpracovatelsky pramysl, prestoze vletech 2008 — 2009 ma klesajici
tendenci, dale stavebnictvi, zemédélstvi a obchod, ubytovani a stravovani.
Podle studie Ceského statistického Gfadu se produktivita prace v kraiji
VysoCina méfend ukazatelem HDP/ zaméstnaného pracovnika zvysila
od roku 2000 o polovinu. Pro primysl je zlomovy rok 2008 — 4. Ctvrtleti
a potom zejména rok 2009. Ve stavebnictvi trzby ze stavebni vyroby po celé
obdobi velice pozvolna rostly, stejné rostl i objem ocekavanych novych
staveb, na které bylo vydano stavebni povoleni. Trzby ze zemédélské
vyroby klesaly a klesal i poCet firem v tomto odvétvi.

2.2 Vyvoj vyroby ve zpracovatelském pramyslu v regionu Vysocina
v letech 2006 — 2010

Pro ilustraci dopadl krize na nejdulezitéjSi odvétvi v kraji Vyso€ina je
zafazena tabulka a nasledujici graf dokumentujici vyvoj v primyslu a to
zejména ve zpracovatelském pramyslu. U primyslu celkem dochazi
k propadu vyroby vroce 2009 o 13,6 %, u zpracovatelského priamysiu
0 15,3 % a u vyroby motorovych vozidel o 10,9 %. Zasazena byla i odvétvi
vyroba stroji jinde neuvedenych, téméf o 30 %, vyroba zakladnich kovu
0 27,5 %, vyroba kovovych konstrukci a kovodélnych vyrobkid o 25 %.
Pokles je i u odvétvi vyroby odévd, textilii a usni. Narust vyroby je pouze
u potravinarskych vyrobk( na 102,4 %, i kdyz i tady se projevuji dopady
krize zejména v utlumu vyroby napoja.
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TAB.3 Vyvoj vyroby v letech 2006 — 2010 podle odvétvi zpracovatelského
primyslu. Zdroj: www.czso.cz

Roky 2006 2007 2008 2009
Pramysl| celkem (B+C+D)" 108,3 110,6 98,2 86,4
C Zpracovatelsky pramysil 109,5 112,4 98,5 84,7
Vyroba potravinarskych vyrobkl 100,3 103,7 88,2 102,4

Vyroba motorovych vozidel (kromé
motocykld), pfivésl a navésu 118,2 116,7 99,1 89,1

Vyroba usni a souvisejicich
vyrobk 103,4 105,6 89,6 74,1

Vyroba zakladnich kov(, hutni
zpracovani kovU; slévarenstvi 108,0 90,1 104,5 72,5

Vyroba kovovych konstrukci a
kovodélnych vyrobku, kromé
stroju a zafizeni 107,0 122,7 89,4 75,4

Vyroba stroj a zafizeni j. n. 120,0 115,7 106,5 71,7

OBR. 3 Vyvoj vyroby v letech 2006 — 2010 podle odvétvi zpracovatelského
pramyslu. Zdroj: www.czso.cz

Indexy vyroby v letech 2006 - 2010 podle odvétvi
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2.3 Vyvoj trzeb v primyslu a stavebnictvi v regionu Vysocina v letech
2005 - 2009

OBR. 4 Vyvoj trzeb v pramyslu a stavebnictvi v letech 2005 — 2009 v kraji
Vysoéina. Zdroj: www.czso.cz

Vyvoj trzeb v primyslu a stavebnictvi mil. K¢ b.c.za roky 2005 -
2009
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120 000 /\\ —e— pramysl
¢ 100000 r— ~
Ke)
o 80000 stavebni prace
f 60 000 provedené
E 40000 stavebni povoleni
20 000
0 T T T ‘
2005 2006 2007 2008 2009
roky

Trzby v prumyslu se v roce 2009 snizily v porovnani s rokem 2006
0 20,44 %, trzby ve stavebnictvi naopak vzrostly ve slodovaném roce 2009
0 15,08 %, podle poctu vydanych povoleni by se mél oCekavat narust
ivroce 2010 (zhruba o 32,2 v porovnani s rokem 2006).
Ve zpracovatelském pramyslu pokles trzeb kopiruje pokles vyroby.

2.4 Makroekonomické ukazatele kraje Vyso€ina v porovnani
s Jihomoravskym krajem

Hruby domaci produkt na Vysociné rostl v 1.desetileti az do roku 2007,
k poklesu doslo ve 3. Ctvrtleti roku 2008. Pokles HDP pokracoval i v roce
2009 a byl hlubSi v porovnani s celorepublikovou urovni, zejména diky
zpracovatelskému primyslu a zemédélstvi. V pfepoCtu na obyvatele je
urovelt HDP zhruba na 84 % CR. V porovnani s Jihomoravskym krajem —
druhym krajem vramci NUTS Il Jihovychod, je vidét niz8i uroven
makroekonomickych ukazatell regionu jak v oblasti HDP, HDP na obyvatele
i urovn& HDP v poméru k CR i EU. Zatimco v Jihomoravském kraji je v roce
2008 pokracujici rist makroekonomickych ukazatel(, v kraji Vysoc€ina je rok
2008 prvnim rokem poklesu, ke kterému doSlo v dusledku hospodarské krize
zejména ve zpracovatelském primyslu. V roce 2009 byl HDP v béznych
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cenach v kraji Vyso€ina ve vysi 270 743 K& na obyvatele a v porovnani
s rokem 2008 doslo k poklesu o 25 000 K¢.

TAB.4 Porovnani makroekonomickych ukazatell kraji NUTS Il Jihovychod.
Zdroj: [1]

Kraj Vyso¢ina

Ukazatel 2005 2006 2007 2008
HDP v béZnych cenach (mil. K¢&) ] 126025| 135150| 147958| 152148
Podil HDP v béznyh cenach v CR (%, CR =

100) 4,2 4,2 4,2 4,1
Pocet obyvatel 510767| 511 645| 513 677| 515411
HDP na obyvatele (K¢) 247109| 264423| 288667 295785
Podil HDP na obyvatele v CR ( %, CR = 100) 84,8 84,2 84,3 83,6
Podil HDP na obyv. v EU 27 ( %, EU 27 =100) 64,3 65,5 67,7 66,9
Vyvoj HDP na obyvatele (%, 2005 = 100) 100 107 116,8 119,7

Vyvoj HDP na obyvatele (%, pfedch.rok = 100) 106,9 106,6 105,3 102,9

Kraj Jihomoravsky

Ukazatel 2005 2006 2007 2008
HDP v béZnych cenach ] ] 299839| 325128| 357402| 373500
Podil HDP v béznych cenach v CR (%, CR =
100) 10 10,1 10,1 10,1
1147
Pocet obyvatel 1130358| 1132563| 1140534 146
HDP na obyvatele (K¢&) 265278| 287472 314774| 326596
Podil HDP na obyvatele v CR (%, CR = 100) 91 91,6 91,9 92,3
Podil HDP na obyv.v EU 27 (%, EU 27 =100) 67 71,2 73,8 73,9
Vyvoj HDP na obyvatele (%, 2005 = 100) 100 108,4 118,7 123,1
Vyvoj HDP na obyvatele (%, pfedch.rok = 100) 105,8 108,1 106,4 102

2.5 Nezaméstnanost a prilezitosti trhu prace

Hruby domaci produkt na Vysociné vletech 2002 az 2004 stagnoval,
od roku 2005 a 2006 dynamicky roste. Roste i poCet pracovnich mist a klesa
nezaméstnanost. K poklesu HDP doslo na Vysoc€iné uz v zavéru roku 2008,
vroce 2009 pokles pokracoval. Nezaméstnanost zaCala narlstat v kraji
Vysoc€ina v roce 2008 a zejména v roce 2009, kdy prekroc€ila hranici 10 %,
doslo k poklesu volnych pracovnich mist a k prudkému narlstu poctu osob
na volné pracovni misto. Nezaméstnanost zacCala zasahovat i osoby
S vySSim stupném vzdélani a nevyhnula se ani vysokoSkolsky vzdélanym
lidem. Podobna, vroce 2010 jeSté horSi situace byla i vramci
Jihomoravského kraje. Vlivem likvidace neefektivnich firem a propousténim

~193 ~



Rl ’\Kﬁr v]s]e
* * .
evropsky b o kol

socialni i N R ) §KO i OP Vzdélavani
=4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

pracovnikl ve snaze o zestihleni vyroby se nezaméstnanost v obou krajich
vy$plhala vysoko nad celorepublikovy prameér.

TAB.5 Vyvoj ukazatelll trhu prace v letech 2005 — 2009. Zdroj [1]

Kraj Vysocéina

Ukazatel 2005 2006 2007 2008 2009
Pocet obyvatel 510767 511645 513677| 515411 514992
Ekonomicky aktivni obyvatelstvo 253900 253500 260400 256200 255500
Nezaméstnanost v % 8,23 7,1 5,63 6,27 10,25
Volna pracovni mista k 31.12. 1913 4071 5764 2414 762
Pocet uchazecl na volné pracovni misto 11,92 4,93 2,81 7,4 37,49
Neumisténi uchazeci k 31.12. 22 814 20 060 16 202 17 874 28 566
Kraj Jihomoravsky

Ukazatel 2005 2006 2007 2008 2009
Pocet obyvatel 1130358 | 1132563| 1140534 | 1147146| 1151708
Ekonomicky aktivni obyvatelstvo 559100 560300 562600 | 561700 568600
Nezaméstnanost v % 10,21 8,82 6,92 6,83 11
Volna pracovni mista k 31.12. 5834 7990 13725 8253 3040
Pocet uchaze€l na volné pracovni misto 10,91 6,91 3,22 5,22 21,69
Neumisténi uchazeéi k 31.12. 63 692 55 230 44 239 43 063 65 944
CR celkem

Ukazatel 2005 2006 2007 2008 2009
Pocet obyvatel 10234091 | 10266646 | 10322689 | 10429692 | 10491492
Ekonomicky aktivni obyvatelstvo 5174200| 5199400 5198300| 5232300| 5286500
Nezaméstnanost v % 7,93 7,14 5,32 4,39 6
Volna pracovni mista k 31.12. 52164 93425 141066 91189 48554
Pocet uchaze¢l na volné pracovni misto 9,78 4,8 2,52 3,86 11,1
Neumisténi uchazedi k 31.12. 510416 | 448545 354878 | 352250 539136

V roce 2010 k 31.12. byla mira nezamé&stnanosti v kraji Vyso€ina 10,73 %,
kdy kraj byl na 8. misté v nezaméstnanosti, kraj Jihomoravsky vykazoval
nezameéstnanost 10,87 %, byl na 10. misté, pficemz priimér CR byl 9,57 %.
V celé Ceské republice bylo registrovano 561 551 uchazedd o zaméstnani,
v kraji VysoCina to bylo 29410 lidi. Jihomoravsky kraj evidoval
69 342 uchazedt o zaméstnani. Nejhorsi situace byla v krajich Usteckém,
Olomouckém a Moravskoslezském.

2.6 Domacnosti

Domacnosti hraji nezastupitelnou ulohu v ekonomice zemé. Jako nejmensi
celky jsou soucasti tretiho sektoru, ktery do ekonomiky dodava vyrobni
faktory jako pracovni silu, kapital a dal$i vyrobni zdroje a pobira za né mzdy,
renty a uroky. Své dichody muze spotfebovavat, tim vytvari koupéschopnou
poptavku nebo naopak ukladat a spofit, ¢imz vytvari kapital vhodny zejména
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pro investice ve spolecnosti. OzZiveni poptavky domacnosti je dulezitym
faktorem rozvoje ekonomiky a naopak nepfizniva oekavani budouciho
vyvoje tfeba v obdobi krize mohou ekonomiku uvrhnout jesté do hlubSiho
propadu. Proto fada vlad uzakonila napf. Srotovné, zrychlené odpisy a dalSi
opatfeni, ktera méla za cil podpofit domaci poptavku a nastartovat rust
ekonomiky. V pribéhu krize dochazelo krealnému snizeni pfijmu
domacnosti a tim tyto subjekty byly nuceny odkladat spotfebu dlouhodobych
predmétd na pozdéjSi dobu, Cerpaly méné uveérl a rozhodovaly se obezietné
i v oblastech spotfeby drahych dovolenych, nakupu novych automobill
i predmétd bilé techniky pro vybaveni domacnosti.

TAB.6: Prehled o pfijmech domacnosti v kraji Vysoé€ina. Zdroj: www.czso.cz

Rok 2007 2008 2009
Cisty disponibilni diichod
domacnosti
v mil. K& 82 495 88 958 87 542
v mil. PPCS” 4760 4900 4692

CDDD na obyvatele

v Ké 160 948 172 941 169 876

pramér CR = 100 95,1 95,3 94,4

PFijmy domacnosti rostly do roku 2008, od roku 2009 dochazi k poklesu jak
prijmu, tak i koupéschopné poptavky.
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OBR.5 Cisty disponibilni dichod domacnosti v regionu
Vysoéina.Zdroj:czso.cz

Cisty disponibilni dichod domacnosti v K¢ v regionu Vysoéina v letech
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Koncem roku 2008 se i u sektoru domacnosti projevilo zpomalovani
ekonomiky. Uz v pribéhu roku dochazelo ke korekci vysokého tempa
zadluzovani a snizovani meziro€niho narustu Uvérd. Soucasné se vSak také
zacaly vyskytovat problémy se splacenim zavazk(. Podil nesplacenych
avérd na celkovych Uvérech pocatkem roku 2009 vzrostl na 3 % a koncem
roku byl uz 3,75 %. Tento trend nadale mirné roste.[2]

3. Vysledky a diskuse

Pavodné finanéni krize, ktera se rozSifila z USA do celého svéta jako
globalni ekonomicka krize se projevila i na ekonomice CR, zejména
v sektoru pramyslu, zemédélstvi, v mensi mife i ve finanénim sektoru a jeji
dopady byly i do vefejné sféry. Treti Ctvrtleti roku 2008 ohlasilo jeji nastup,
razantné bylo hospodarstvi zasazeno v roce 2009. Jak Janotlv ,bali¢ek”, tak
i dalSi opatfeni vlady na podporu oZiveni ekonomiky se promitly do situace
roku 2010 a nasledné je budeme vidét i v roce 2011. DalSim vyznamnym
faktorem nastartovani rastu ekonomiky bylo ozZiveni hospodarstvi v zemich
zapadni Evropy, zejména v Némecku, které je nasSim strategickym
partnerem v oblasti zahrani¢niho obchodu.

V prabéhu krize doSlo k vy€isténi trhu od neperspektivnich vyrob a tim
i nezivotaschopnych firem. Pouze firmy, které dokazaly v€as reagovat,
razantné omezit naklady, efektivné vyuzivat lidské zdroje a peCovat o své
zakazniky, mohly pfezit. Z pohledu domacnosti byla tato situace v mnoha
ohledech svizelna, protoze v nékterych mikroregionech doSlo k likvidaci
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i nékolika firem, mnohdy vyznamnych zaméstnavateld, takze doslo k narustu
nezameéstnanosti a nedostatku zdroju pro likviditu domacnosti. Viz napfiklad
Svételsko, Trebi¢sko, Novoméstsko a dalsi regiony. Dopad této skuteénosti
byl nejenom ekonomicky, ale i psychologicky, kdy se lidé museli vyrovnat
s velkou stresovou zatéZi a hledat zdroje motivace pro rekvalifikace a dalSi
hledani pracovnich pfilezitosti.

Dopad byl i na statni rozpocCet, protoZze musely byt vyplaceny davky
v nezaméstnanosti, socialni podpory a zvySily se i naklady na aktivni politiku
zaméstnanosti.

Rok 2010 pfinesl mirné oZiveni, rok 2011 je zatim pouze v prognéze. Krize
jako realna skutecnost se stala jak hrozbou pro spolecnost, tak i vyzvou
a fadou prilezitosti.

Zaver

Krize je vyznamnou zku$enosti pro celou spolecnost, ktera se od roku 2000
pfiznivé vyvijela, zvySoval se domaci produkt i pfijmy domacnosti
a dochazelo k plynulému zvySovani zivotni urovné obyvatelstva. Otazkou je,
zda v tomto obdobi muselo dochazet k narustu zadluzeni vefejnych financi,

které dopadne na obyvatele v nasledujicich letech spolu s nutnosti FeSit
reformu dichodového systému.

Krize naucila firmy chovat se mnohem zodpovédnéji jak ke svym obchodnim
partnerum, peclivé pfipravovat zakazky, dostavat svym zavazkim, tak
i v oblasti pracovni sily, kdy se firmy staly mnohem opatrnéjsi pfi uzavirani
dlouhodobych pracovnich poméru, naucily se v mnohem vétsi mife vyuzivat
dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér, naucily se lépe fidit
a motivovat zaméstnance a vyzadovat po nich pInéni ukolt osobnich planu
vykonu i rozvoje a hodnotit pfinos kazdého zaméstnance pro firmu.

Zaméstnanci naopak se stali mnohem loajalnéjsi ke svym zaméstnavatellm,
v mnoha pfipadech pracovali dlouhé obdobi bez vyplaty mezd a v oekavani
zlepSeni ekonomiky a likvidity svého zaméstnavatele a v neposledni fadé si
uvédomili, Ze otazka preziti firmy je i jejich vlastni dllezitou otazkou.
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The Crisis as an Opportunity and a Threat

Abstract

The paper deals with the development of economy in the Vysocina region in
the period of the economic world crisis in 2008 - 2010. In the paper we
describe the economic situation of entrepreneurial subjects in industry,
agriculture and building industries, as well as the economic situation of
households.
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Konkurencieschopnost’ podnikov malého
a stredného agropodnikania

Mura Ladislav

Dubnicky technologicky institat v Dubnici nad Vahom

Abstrakt

Prispevok sa zameriava na kvantifikaciu a analyzu konkurencieschopnosti
podnikov v sektore malého a stredného agropodnikania. Vyskum sa
uskutoénil na vyberovej vzorke agropodnikov podnikajicich na Slovensku.
Pomocou RCR koeficientu (Recource Cost Ratio) sme kvantifikovali
konkurencieschopnost’” skumanych podnikov z hladiska jednotlivych
organizaéno- pravnych foriem, odliSnych prirodnych podmienok ako aj
réznych velkostnych skupin.

Klicova slova
Konkurencieschopnost, male a stredné podniky, agropodnikanie
Uvod

Problematika hodnotenia konkurencieschopnosti podnikatelskych subjektov
je stale velmi aktualna. V praci viacerych odbornikov sa stretdvame
s metdédami zistovania konkurencieschopnosti. Odborna literatira obsahuje
jej vSeobecne platnu definiciu. Podla nazoru viacerych autorov mézeme
hovorit o rozdiele medzi uroviiami jednoduchych analytickych metod, pricom
konkurencieschopnost sa chape na urovni regionov, odvetvi priemyslu,
podnikovej a vyrobkovej urovni. Jej interpretacia na podnikovej urovni je
jednoduchs$ia. Médos (2001) povazuje za konkurencieschopny ten podnik,
ktory dokaze v dlhodobom cCasovom horizonte pri vykonavani jednotlivych
aktivit dosahovat zisk, ako aj udrzat alebo rozSirovat svoju poziciu
nadomacom a zahranicnom trhu. Ako uvadza Freebairn (2006)
konkurencieschopnost' je indikator schopnosti poskytovat tovar a sluzby
v mieste a v Case, aby si ich mohli kupit zakaznici za ceny, ktoré su lepsie
ako tie, za ktoré ponukaju tovar dalSi potencialni dodavatelia. Naozaj
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v ekonomickej literature neexistuje jednoducha definicia
konkurencieschopnosti. Rozdielne definicie konkurencieschopnosti vyplyvaju
z viacerych dimenzii, ktoré sa nachadzaju v ¢lanku. Uvedena definicia patri
k najviac pouzivanym v ekonomickej literature. Jej hlavna myslienka spociva
v tom, Ze neberie do uvahy iba vystupy na trhoch, ale kladie doéraz aj
na faktory produkcie.

Konkurencieschopnost podla Ramosa a kol. (2004) predstavuje komplex
réznych koncepénych pohladov. Konkurencieschopnost podniku ako uvadza
Cuervo (1994) sa mbze merat kapacitou produkcie tovarov alebo objemom
sluzieb pre otvoreny trh, v tom istom ¢&ase sa vytvara hodnota, ziskava sa
zisk z investovaného kapitalu, ktory sa rovna alebo je vysSi ako jeho
prilezitostné naklady. Na otvorenom trhu Gallardo a kol. (2003) povazuje
za konkurencieschopnu taku farmu, ktora je schopna predavat svoje
produkty vo svetovych cenach pokial vynosnejSie faktory produkcie tvoria
menej vynosnejSiu uroven na trhu. Vynosnost faktorov je potom ,zivotne*
dolezita. Z toho wvyplyva, Ze jednym zo spbsobov ako sa stat
konkurencieschopnou farmou, je analyzovat vSetky produkéné faktory
v rozdielnych spdsoboch verejnej podpory.

Material a metody

Za ucCelom analyzy konkurencieschopnosti podnikov pouzivame koeficient
RCR (Recource Cost Ratio). Tento koeficient sa vypocitava ako podiel
nakladov na neobchodovatelné domace vstupy (kapital, pdda, praca)
a vynosov z obchodovatelnych produktov. Ak RCR lezi medzi 0 a 1,0,
konkurenéna vyhoda je evidentna, pretoze hodnota domacich zdrojov,
pouzivanych vo vyrobe je mensia ako hodnota, ktoré vytvorili. Ak RCR je
negativny, naklady prekroCia vynosy a takato produkcia je v konkurencnej
nevyhode. Ak RCR je vacsi ako 1,0, hodnota zo zahrani¢nej vymeny nie je
dostatoCna, aby pokryla naklady neobchodovatefnych domacich vstupov.
RCR pouzivame na hodnotenie konkurencieschopnosti vyberovej vzorky
111 malych a strednych agropodnikov, rozdelenych podla réznych pravnych
foriem podnikania, pddnych a prirodnych podmienok a velkosti.
Podnikatelské subjekty boli do vyberového suboru vybrané stratifikovanym
vyberom zo zakladného Statistického suboru agrosubjektov. V skupine
analyzovanych podnikov su tieto pravne formy podnikania: druzstva,
spolo¢nosti s ruenim obmedzenym a akciové spolo¢nosti, ale najvacsiu
skupinu podnikov predstavuju druzstva. PretoZze skupina akciovych
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spolo¢nosti je velmi mala (len 8 %), rozhodli sme sa tuto skupinu spojit so
spolo¢nostami s ru€enim obmedzenym. Podniky sme rozdelili tiez podla
rozdielnych pédnych a prirodnych podmienok, v ktorych podniky hospodaria.

Vysledky a diskusia

Podniky, hospodariace v horSich pddnych a prirodnych podmienkach boli
charakterizované cenovou skupinou pédy v rozmedzi 1 — 15. VSetky ostatné
podniky, hospodariace na péde v cenovej skupine 16 — 20, tvoria skupinu
lepSich pddnych a prirodnych podmienok. Nakoniec sme podniky rozdelili
podla velkosti. Ak berieme do Uvahy fakt, Ze predmetom skumania boli aj
podniky, vyluéne zamerané na rastlinnu, resp. Zivoc€iSnu vyrobu, nebolo by
vhodné zohladrnovat vymeru polnohospodarskej pody pri klasifikacii skupin
podnikov. Preto sme sa rozhodli pre klasifikaciu podnikov do skupin pouzit
kritérium o CEleneni podnikov podfa velkosti na zéklade platnej legislativy
Europskej unie (malé podniky s poctom od 10 do 49 zamestnancov, stredné
podniky s po¢tom 50 — 249 zamestnancov a velké podniky s viac ako
250 zamestnancami). Strukturu podnikov zG&astnenych na vyskume uvadza
tabulka 1.

Tabulka 1 Kategorizacia skimanych podnikatelskych subjektov

Organizacno-pravna
forma

podnikania

Zdroj: primarny vyskum

Na hodnotenie konkurencieschopnosti podnikov pouzivame RCR koeficient.
Priemerné hodnoty tohto koeficientu poukazuji na nedostato¢nu
konkurencieschopnost’ analyzovanych podnikov v rokoch 2006 a 2007. Az
v roku 2008 boli podniky schopné finalizaciou svojich produktov pokryt
naklady na vlozené vyrobné faktory. V ostatnych rokoch by boli schopné
pokryt svoje naklady len s vyuZitim subvencii. Najsilnejsi vplyv subvencii
na konkurencieschopnost podnikov bol zisteny v roku 2007, hlavne
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v skupine podnikov, hospodariacich v horSich pédnych a prirodnych
podmienkach. Tento vplyv bol taky silny, ze podniky hospodariace v horSich
podmienkach boli v rokoch 2007 a 2008 v lepSej konkurenénej pozicii ako
skupina podnikov s lepSimi pddnymi a prirodnymi podmienkami. Na druhej
strane, boli zistené velmi vysoké hodnoty RCR koeficienta v skupine malych
podnikov v roku 2007. To bol zaroveri jediny rok, ked malé podniky stratili
svoju konkurenénu vyhodu. HIbSi pohlad do podnikov s optimalnymi
hodnotami RCR koeficienta poukazal na skutoCnost, Ze spolo¢nou &rtou
vSetkych konkuren&nych podnikov bola orientacia na rastlinnu vyrobu alebo
kombinacia rastlinnej vyroby so Zivo€iSnou vyrobou, orientovanou
na produkciu masa. Nevyskytol sa Zziadny pripad konkurencieschopného
podniku len so zameranim na zivo€iSnu vyrobu. Vo vacSine pripadov boli
konkurencieschopnejSie podniky, pésobiace v lepSich pédnych a prirodnych
podmienkach. Zisteny stav dokumentuje tabulka 2.

Tabulka 2 Hodnoty koeficientu RCR

RCR koeficient (priemer)

Zdroj: primarny vyskum

Poznamka: subv. - subvencia
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Polas analyzy konkurencieschopnosti sme identifikovali vyznamny vplyv
subvencii na hodnotu RCR koeficienta, najma v skupine podnikov,
hospodariacich v horSich pédnych a prirodnych podmienkach.

Zaver

Konkurencieschopnost mozno hodnotit na réznych stupnoch ekonomiky:
na urovni produktu, podniku, odvetvia ako aj celého hospodarstva. V nasom
prispevku sme sa zamerali na analyzu konkurencieschopnosti podnikov.
K vyskumu sme vyuzili vyberova vzorku malych a strednych agropodnikov
hospodariacich na Slovensku. Pomocou RCR koeficientu sme hodnotili
konkurencieschopnost podnikov z hladiska jednotlivych pravnych foriem,
odliSnych prirodnych podmienok ako aj réznych velkostnych skupin
Vysledky  vyskumu  potvrdili, Ze spoloénym znakom  vSetkych
konkurencieschopnych podnikov bol typ vyroby zamerany na rastlinnu
vyrobu, pripadne rastlinnd a ZivociSnu vyrobu (ani v jednom pripade
nedosiahol optimalne hodnoty RCR koeficientu podnik zamerany vyluéne
na zivoCiSnu vyrobu), vac¢sinou iSlo o obchodné spolo¢nosti a to situované
v lepSich prirodnych podmienkach.
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Competitiveness of small and medium agricultural
enterpreneurship

Abstract

This paper focuses on those used for the analysis of small and medium
enterprises, particularly agricultural enterprises farming in Slovakia. Our
research has been done on a selected sample of agricultural enterprises
farming in Slovakia. Using “Resource Cost Ratio“ (RCR coefficient) has
allowed investigating the differences in competitiveness between co-
operatives and business companies in a group of agricultural enterprises.
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Euro a konkurenceschopnost

Simotova Vendula
Slaba Marie

Vysoké Skola technicka a ekonomicka v Ceskych
Budéjovicich

Abstrakt

Clanek se vénuje dopadu prijeti mény euro na konkurenceschopnost
Ceskych vyrobkt v zahraniénim obchodé. Prvni c¢ast c¢lanku se zabyva
problematikou cenové konkurenceschopnosti v zahrani¢nim obchodé
a faktord, které ji ovliviiuji. Duraz bude kladen na oblast sblizovani cenovych
hladin ¢lenskych zemi Evropské unie. Prozkoumany budou jednotlivé
zpusoby, kterymi k tomuto sblizovani dochazi a spojitost mezi nimi. Dale
bude analyzovan vliv vstupu do kursového mechanismu ERMII, které je
nutnou podminkou pfijeti eura, a vliv vstupu do samotné eurozény na toto
sblizovani. V nasledujici ¢asti pak budou popsany a zhodnoceny dalsi viivy
pfijeti mény euro na firmy, jejich provoz, financovani a naklady a nasledné
na konkurenceschopnost jejich vyrobka.

Klicova slova
Euro; cenova hladina; konkurenceschopnost
Uvod

Se zavedenim mény euro v Ceské republice je spojena cela fada nadgji, ale
i rizik a nakladl. Mezi riziky je nejCastéji zminovana ztrata vlastni monetarni
a kursové politiky &i riziko ristu agregatni cenové hladiny a s nim spojené
riziko vnimané inflace. Casto je také diskutovan problém vzniku
a nasledného feseni asymetrickych hospodarskych Soku. Z pozitiv vstupu
do eurozony je pozornost vénovana zejména odbourani kursového rizika
a transakénich nakladu pfi styku s obchodnimi partnery v eurozéné ¢&i pfima
srovnatelnost cen v mezinarodnim obchodé.
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Dllezitou otazkou je samozfejmé také vliv této prevratné zmény
na konkurenceschopnost nasSich vyrobkd vucéi tém zahraniénim. Nékteré
zdroje to povazuji jednoznacné za zménu k lepSimu, jiné jsou v tomto ohledu

vvvvvv

pozitivnich a negativnich vliva.

Prozatim je konkurenceschopnost nadeho zboZi podporovana niz8i cenovou
hladinou v Ceské republice oproti zemim eurozény — na$im hlavnim
obchodnim partnertim. Posilujici koruna vSak toto zbozi v zahrani¢i neustale
relativné zdrazuje.

Cilem tohoto ¢lanku je zhodnatit, jaky vliv na konkurenceschopnost, zejména
cenovou, bude mit pfijeti eura, tedy situace, kdy jiz Ceska koruna nebude
existovat a nebude tedy moci ani posilovat v{ci euru.

Material a metody

Konkurenceschopnosti rozumime schopnost uspéSného soutézeni na trhu.
Cenovou konkurenceschopnosti pak schopnost konkurovat v oblasti ceny,
jinymi slovy schopnost byt levnéjsi, pfi€emz ne vzdy jde o srovnatelnou
kvalitu. V mezinarodnim obchodé je to schopnost zbozZi dané zemé, v nasem
pripadé Ceské republiky, cenové konkurovat zboZi zahraniénimu — zda je

pfiemz kvalita opét nemusi byt zcela rozhodujici.

Analyza konkurenceschopnosti Ceské republiky®® uvadi nasledujici pilife
narodni konkurenceschopnosti:

e Instituce e Efektivita financnich trhd
e Infrastruktura e Technologické prostredi
o Makroekonomicka stabilita e Investi¢ni prostfedi

e Zdravi a zakladni vzdélani

Podnikatelské prostfedi

e (Odborna kvalifikace e Inovace

% Ministerstvo pramyslu a obchodu. Analyza konkurenceschopnosti Ceské republiky
[online]. Praha: Ministerstvo pramyslu a obchodu, 2010 [cit. 2011-03-01]. Dostupné
z WWW: <mpo.cz/get/43266/48536/573453/priloha001.pdf> s. 6.
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o Efektivita trhu prace

Co se tyCe cenové konkurenceschopnosti, stézejnimi faktory, které ji
ovlivAuji, jsou cenova hladina v Ceské republice, cenova hladina v zahranici
a nominalni ménovy kurs.

Na zakladé téchto veli€in jsou pak vypocCitavany dali ukazatele, které slouzi
k jejimu sledovani a méfeni.

Z absolutni verze teorie parity kupni sily vychazi konstrukce ukazatele ERDI.
Tento ukazatel je definovan nasledovné®: ,ERDI (Exchange Rate Deviation
Index) je podilem nominalniho mé&nového kurzu a parity kupni sily. Ukazuje
v relativnim vyjadreni, kolikrat vétsi je trzni ménovy kurz oproti parité kupni
sily.”

Idedlné by mél byt tento ukazatel roven jedné. Pokud je jeho hodnota menSi,
nez jedna je trzni ménovy kurs pfili§ nizky a pfislusna ména je
nadhodnocena. Pokud jeho hodnota pfevySuje jedniCku, je ména naopak
podhodnocena.

Tento ukazatel vSak ma, stejné jako relativni verze parity kupni sily, nékolik
slabin. Hlavni slabinou je existence takzvanych neobchodovatelnych vystupt
vyrobni Cinnosti, které nejsou mezinarodné obchodovany z dudvodu
nemoznosti prepravy. Typickym zastupcem této skupiny jsou sluzby,
napfiklad kaderniki ¢&i bydleni. Ceny obchodovatelnych komodit se
postupné, vlivem cenové arbitraze, vyrovnaji. K tomuto vyrovnani doje tim
rychleji, ¢&im  tésn&jSi jsou obchodni vztahy danych zemi.
U neobchodovatelnych komodit vSak cenova arbitraz nefunguje a maze zde
dojit k odchylkdm od cenové parity, protoZze tyto komodity se podili
na cenové hlading, ale ne naménovém kursu. DalSi slabinou tohoto
ukazatele je pomijeni vlivu nakladl spojenych s realizaci zahrani¢niho
obchodu a také dalSich faktorl, které mohou vyrazné ovlivnit nominalni
meénovy kurs jako je napfiklad zajem spekulantl ¢i investor(.

Z téchto davodu je vice pouzivana teorie parity kupni sily ve své relativni
podobé, kterd nebere v Uvahu pomér cenovych hladin jako takovy, ale jeho

39 LACINA, Lubor, et al. Studie viivu zavedeni eura na ekonomiku CR. Brno:
Vyzkumné centrum PEF MZLU, 2007. s. 131.
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zménu. DalSim ukazatelem, podle kterého Ize usuzovat na cenovou
konkurenceschopnost produktl dané ekonomiky je realny efektivni ménovy
kurs. Ten je podobny indexu ERDI, ale kjeho stanoveni se pouZiva
nominalni efektivni ménovy kurs. Ten je vypoé&itan jako* ,vaZeny primér
ménovych kursu, kde vahami je podil pfisluSné zemé na zahrani¢nim
obchodu sledované ekonomiky.*

Realnym efektivnim ménovym kursem (REER) rozumime miry relativnich
cen &i nakladd vyjadiené v urdité méné. Cesky statisticky ufad ho definuje
nasledovné:** ,Mezi rGznymi metodami pouzivanymi pro vypodet REER je
nejrozSifenéjSi metoda vazeného geometrického priiméru poméru indexu
nominalniho kurzu a cenového diferencialu, pfiCemz vahami jsou podily
nejvétsich obchodnich partnert na obratu zahrani¢niho obchodu.

Vzorec pro jeho vypocet je nasleduijici:

S T,

REER =1DD]_[[ “J
i=1 F;

I

Kde Si = bazicky index tuzemské mény k mé&né i-tého obchodného
partnera v obdobi t

P, = pomé&r bazického cenového indexu i-tého obchodniho partnera
v obdobi t k bazickému cenovému indexu CR v obdobi t, kde bazicky
rok je stejny jako bazicky rok pfi vypo&tu S;

W, = normalizované vahy mény i-tého obchodniho partnera*

Pokud je index REER nad hodnotou 100 signalizuje to tendenci ke snizovani
konkurenceschopnosti zemé oproti zakladnimu obdobi. V opaéném pfipadé
to znamena jeji zvySovani.

40 LACINA, Lubor, et al. Studie viivu zavedeni eura na ekonomiku CR. Brno:
Vyzkumné centrum PEF MZLU, 2007. s. 132-133

* Cesky statisticky trad [online]. 1. 3. 2011 [cit. 2011-03-02]. Makroekonomické
Udaje. Dostupné z WWW: <http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/cr:_
makroekonomicke _udaje/$File/90551718.xIs>.
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Po pfijeti eura pro nas, pfi obchodnich stycich se zemémi eurozény, ménovy
kurs prestane byt dullezity. Rozhodujici zUstanou pouze cenové hladiny
v Ceské republice a v jednotlivych &lenskych zemich eurozény.

Vysledky a diskuse

Az doposud byla nasi zbrani relativné nizSi cenova hladina oproti nasim
hlavnim obchodnim partnerdim — zemim Evropské unie a eurozény. Jesté
i dnes, kdy uz je Ceska republika skoro sedm let &lenem evropské unie, je
nase cenova hladina pfiblizné na 80% urovné EU. Tato konkurencni vyhoda
se vSak postupné ztraci a bude se pravdépodobné ztracet i nadale.

Dlvodem je proces realné a nominalni konvergence, zminény v jedné
z nasich predchozich praci*’. Teorie naznaduje, Ze zemé blizce propojené
obchodnimi vztahy a kapitalovymi toky se postupné z hlediska realné
konvergence, méfené pomoci HDP na hlavu v parité kupni sily, vzajemné
pfiblizuji. Spolu s realnou konvergenci v8ak zarovefi dochazi ike
konvergenci nominalni, méfené pomoci srovnatelné cenové hladiny. Domaci
ceny se, po prepoctu pomoci nominalniho ménoveého kursu, sblizuji s témi
zahrani¢nimi. Toto sblizovani cenovych hladin jednotlivych zemi je mozné
bud prostfednictvim nominalniho zhodnocovani domaci mény pfi
srovnatelnych hodnotach inflace — tedy takzvanym ,kursovym kanalem®
nebo vyssi inflaci v domaci ekonomice pfi zachovani stabilniho nominalniho
kursu - ,cenovym (inflaénim) kanalem®. Sblizeni cenovych hladin
samoziejmé mulze byt dosazeno i kombinaci obou zmifovanych kanall —
realnym zhodnocenim kursu domaci mény.

V Ceské republice prozatim prevladal spise kanal kursovy. Cenova hladina
byla pomérné stabilni, zatimco koruna dlouhodobé posilovala. Nasledujici
grafy zobrazuji vyvoj REED v letech 1994-2009 ve vybranych zemich.

Prvni graf se vénuje vyspélejSim zemim eurozéony — Némecku, Rakousku,
Italii, Nizozemi a Francii. Druhy se pak vénuje zemim VySegradské Ctyrky —
Ceské republice, Slovensku, Madarsku a Polsku.

*2 KRALOVA, Vendula. Vyvoj inflace ve statech zu€astnénych v kursovém
mechanismu ERM II. [CD-ROM]. In Sbornik pfispévki z VIll. Mezinarodni
konference studenttl doktorskych studijnich programd IMEA 2008. Liberec:
Technicka universita Liberec, 2008. ISBN 978-80-7372 335-4.
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Graf €. 1: Vyvoj ukazatele REED ve vybranych zemich eurozény v letech 1994
— 2009
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Na prvnim grafu je patrné, ze Evropska unie jako celek ztraci v poslednich
letech svou konkurenceschopnost. VyspélejSi Clenské staty si vS8ak svou
pozici viceméné drzi. Podobny trend Ize zaznamenat také u skandinavskych
zemi snad jen, v poslednich letech, s vyjimkou Danska. Horsi je situace
uméné rozvinutych, problémovéjsich zemi ,dvanactky” jako je Recko &i
Portugalsko. Vibec nejhorsi vyvoj tohoto ukazatele vykazuje v této skupiné
zemi Irsko.

Graf €. 2: Vyvoj ukazatele REED v zemich VySegradské étyrky v letech 1994 — 2009
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Oproti prvnimu grafu, zobrazujicimu vyspélejSi zemé& Evropské unie
Na druhém grafu je vidét, jak zemé VysSegradské d&tyrky, kromé Polska
postupné ztraceji svoji konkurenceschopnost a to rychleji nez primér
Evropské unie, ktery je v grafu zvyraznén znackami. Analogicky vyvoj
muzZeme sledovat i u ostatnich novéjSich ¢lent Evropské unie, s vyjimkou
Slovinska. Naopak vlibec nejhorsi je, z tohoto pohledu, situace Rumunska.

Co vsak s timto vyvojem udéla vstup Ceské republiky nejprve do kursového
mechanismu ERM Il a poté do eurozény? Co se stane, az bude kurs vici
euru zafixovan a dalSi posilovani uz nebude mozné? To je obsahem
nasledujici ¢asti ¢lanku.

Vstup do kursového mechanismu ERM Il

Pfed vstupem do eurozény je nejprve nutné minimalné dva roky setrvat
v kursovém mechanismu ERM |Il. Smlouva o =zalozeni Evropského
spoledenstvi a souvisejici protokoly vyzaduji*® ,dodrZzovani normalniho
fluktua€niho rozpéti stanoveného mechanismem sménnych kursu ERM II
po dobu alespon dvou let, aniz by doSlo k devalvaci vi¢i méné jiného
Clenského statu“. Po dobu téchto dvou let nesmi byt sménny kurs vystaven
silnému tlaku, zejména pak neni dovoleno, aby ¢lensky stat, v tomto obdobi,
z vlastni vlle devalvoval dvoustranny stfedni kurs své meény va&i méné
kteréhokoli ¢lenského statu.

Pavodné predstavovalo normalni fluktuacni rozpéti £ 2,25% od centralni
parity a odchylka £ 6% pfedstavovala vyjimku. V srpnu 1993, po znacnych
problémech tohoto kursového mechanismu, bylo pfijato rozhodnuti
o rozS8ifeni fluktuaéniho pasma na +15% v zajmu jeho stabilizace. Smyslem
tohoto opatieni je prokazat, Ze centraini parita neboli kurs mény
kandidatského statu k euru, podle kteréeho se budou pfepocitavat veSkeré
ceny, uspory a tak dale, byl spravné nastaven a odpovida realité.

Za priklad vyvoje po vstupu do kursového mechanismu ERM Il jsem zvolila
Slovensko.

3 MINISTERSTVO FINANCI CESKE REUBLIKY, CESKA NARODNIi BANKA.
Vyhodnoceni plnéni maastrichtskych konvergencnich kritérii a stupné ekonomické
sladénosti CR s eurozénou. Praha 2009
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Graf €. 3: Odchylky kursu slovenské koruny od centralni parity v roce 2007

— CYP/EUR

+++s+ EEK/EUR = ] TL/EUER
~=== DKK/EUR e MTL/EUR
—— SKK/EURY a=s== LVL/EUR
15 15 15 15
12 12 12 12
9 9 9 9
6 6 6 6
3 3 3 3
0 o e e e e, 0 0 ___“+m ETTTAETE: —==xT==¥= - O

o el e T e o > 3 4

2007 < . 2007 o R
Zdroj: European central bank. EU mamber states " currencies. Monthly bulletin March 2008
[online]. 5. 3. 2008, 03/2008, [cit. 2010-04-06]. Dostupny z WWW: <www.ecb.int>. ISSN 1725-
2822.
Poznamka: pozitivni (negativni) odchylka od centraini parity zndzorfiuje, zda ména oproti
centralni parité posilila, ¢i oslabila. Standardni fluktuacni pasmo je + 15%, pro Dansko korunu +
2,5%
Svisla ¢ara indikuje datum19. bfezna 2007, kdy byla zménéna centralni parita Slovenské koruny
z 38,4550 na 35,4424 Slovenskych korun za euro.
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Graf ¢. 4: Odchylky kursu slovenské koruny od centralni parity v roce 2008
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Zdroj: European central bank. EU mamber states “currencies. Monthly bulletin March 2009
[online]. 4. 3. 2009, 03/2009, [cit. 2010-04-06]. Dostupny z WWW: <www.ecb.int>. ISSN
1725-2822.

Poznamka: pozitivni (negativni) odchylka od centralni parity znazorfiuje, zda ména oproti
centralni parité posilila, ¢i oslabila. Standardni fluktuacni pasmo je + 15%, pro Dansko korunu
+ 2,5%.

Svisla ¢ara indikuje datum 29. kvétna 2008, kdy byla zménéna centralni parita Slovenské
koruny z 35,4424 na 30,1260 Slovenskych korun za euro.

Z predchozich graft vyplyva, Ze vstup do kursového mechanismu ERM I
jesté nemusi znamenat definitivni konec posilovani mény vuci euru.
Slovenska koruna (v prvnim grafu znazornéna modrou ¢arou, v druhém
zelenou prerudovanou Carou) vyrazné posilovala i po vstupu do tohoto
mechanismu a prolomila i velmi Siroké fluktuacni pasmo + 15% a to dokonce
dvakrat. Vstupem do tohoto mechanismu se tedy na vyvoji nominalniho
kursu a snim i na konkurenceschopnosti ekonomiky nemusi vibec nic
zménit. Velmi pravdépodobné bude pokracovat ve svém vyvoji podobné jako
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pfed vstupem do mechanismu. Jediné co by mohl vstup do tohoto
mechanismu zménit je situace, kdy by ména dlouhodobé znehodnocovala
a zlepSovala tak cenovou konkurenceschopnost ekonomiky. Znehodnoceni
mimo fluktuacni pasmo by znamenalo neuspéch v oblasti plnéni
Maastrichtskych konvergencnich kritérii a konec nadéjim na pfijeti mény
euro.

Vstup do eurozény

Na konkrétni dopady pfijeti eura na konkurenceschopnost ¢eskych produktt
v zahranic¢i byly zaznamenany dva ¢astecné protichlidné nazory.

Prvni je prezentovan ve Studii vlivu pfijeti eura na ekonomiku CR (Viz Lacina
a kol. 2007). Kapitola 7.5 je vénovana pravé dopadu pfijeti eura
na konkurenceschopnost v zahraniénim obchodé. V zavéru této kapitoly je
konstatovano, Ze by postupna ztrata konkurenceschopnosti méla s pfijetim
eura postupné ustavat. Po zafixovani sménného poméru k euru by se mél,
podle této studie, realny efektivni kurs vyvijet podobné jako u starSich ¢lend
eurozoény. Ovliviiovan by byl pouze zmé&nami cenovych hladin. Celkovy vliv
zavedeni eura na konkurenceschopnost je ohodnocen jako pozitivni, ale
zaroven jako maly.

Druhy nazor, &aste¢né protichddny k pfedeSlému jsme zaznamenaly
vrozhovoru se ¢&lenem bankovni rady CNB Mojmirem Hamplem
uvefrejnéném v Casopise Profit 19. Listopadu 2007. Vtomto ¢&lanku se
doslova pise** ,Tvrzeni, Ze zafixovanim kurzu se jednou provzdy zafixuje
i konkurenceschopnost eské ekonomiky, je opét dalSi mytus. Konvergence
cenové hladiny pouze nepobézi prostfednictvim kurzového kanalu, ale spisSe
pres vysSi rast cen a mezd.*

V pfedchozim c¢lanku byl cenovy kanal nominalni konvergence pouze
zminén, nebyla mu vSak vénovana zZadna pozornost. Zde je povazovan
za velmi vyznamny a je mu pfisuzovana hlavni role v oblasti nominalni
konvergence po nezvratném zafixovani ménového kursu k euru. K tomuto
nazoru se kloni také autorky tohoto pfispévku. Neda se olekavat, ze by

* MARTINOVICOVA, Martina. Euro konkurenceschopnost nezaijisti. Profit [online].
19. 11.2007, 48, [cit. 2011-02-28]. Dostupny z WWW: http://www.cnb.cz
/csiverejnost/pro_media/clanky_rozhovory/media_2007/cl_7_071119a.html>.
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nase cenova zustala dlouhodobé& vyrazné pod urovni cenové hladiny
eurozoény, ze bychom zustali levnou vychodni ekonomikou.

Pravdou je, Ze ani jedna ze zemi byvalého vychodniho bloku, které zatim
euro pfijaly, nezaznamenala po pfijeti eura Zadny vyrazny zlom ve vyvoji
ukazatele REER.

Nasledujici graf shrnuje vyvoj tohoto ukazatele pro Slovinsko a Slovensko
mezi lety 1999 a 2010. Slovinsko zaznamenalo pro pfijeti eura, k 1. lednu
2007, maly vykyv v konkurenceschopnosti, ale ukazatel REER se v roce
2010 wvratil do blizkosti zakladni hodnoty 100 (102,6). Slovensko,
po zavedeni eura k 1. lednu 2009, pokracovalo v dosavadnim trendu ristu
ukazatele REER a tedy v postupném ztraceni konkurenceschopnosti.
Zejména v pfipadé Slovenska je zatim velmi brzy na né&jaké hodnoceni.
K definitivnimu posouzeni vlivu pfijeti eura na konkurenceschopnost téchto
zemi bude potieba delSiho Casového odstupu. Zatim se vSak nelze
konstatovat jakykoli pozitivni pfinos zavedeni eura na konkurenceschopnost
produktl téchto zemi v zahraniénim obchodé. Kfivka zobrazujici vyvoj
na Slovensku nejevi tendence pfiblizovat se kfivkam vyspélych zemi
eurozony.

Graf €. 5 Vyvoj ukazatele REER na Slovensku a ve Slovinsku v letech 1999 -
2010
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Zavérem je, Ze samotne pfijeti eura, konkurenceschopnost ¢eské ekonomiky
nezajisti. Pokud ma byt konkurenceschopnost zachovana nebo dokonce
zvySovana, pak je nutno spoléhat na jiné faktory nez je jen niz8i cena. Zcela
klicové, pro uchovani konkurenceschopnosti budou inovace. Pokud by
Ceské vyrobky nedokazaly udrzet krok s t&mi zahrani¢nimi, nepomohly by
jim ani nizké ceny, ani naSe Clenstvi v eurozoné. Dulezita je také kvalitni
infrastruktura, stabilni a divéryhodné podnikatelské prostfedi a odpovidajici
kvalifikace a technické vybaveni naSich vyrobcu. S tim velmi tésné souvisi
prostiedky, které budou investovany do védy a vyzkumu.

Zaver

Zavérem lze fici, ze zavedeni eura, samo o sob&, nemUlize byt chapano jako
jakasi spasa, ktera jednou pro vzdy zajisti konkurenceschopnost nasich
vyrobku. Vstup do kursového mechanismu ERM Il nemusi znamenat konec
zhodnocovani mény a s tim spojené ztraty cenové konkurenceschopnosti.
Priklad slovenské koruny toto konstatovani podporuje.

Co se tyCe samotného vstupu do eurozony, dojde sice k definitivnimu
zastaveni zhodnocovani domaci mény oproti méné nejdulezitéjSich
obchodnich partnert, zustane vSak otevien cenovy kanal nominalni
konvergence. Timto cenovym kanalem — prostfednictvim ristu domaci
cenové hladiny, muze ztrata cenové konkurenceschopnosti pokracovat i po
pfijeti eura. Je to dokonce pravdépodobné, vzhledem k tendenci cenovych
hladin  kjejich  vyrovnani, zejména v segmentu mezinarodné

obchodovatelného zbozi.

V budoucnu bude muset naSe ekonomika spoléhat na ostatni, necenové,
slozky konkurenceschopnosti. Zejména na inovace v oblasti samotnych
produktl i postupu jejich vyroby. Je vSak otazkou, jestli je, v sou¢asné dobé,
kterou mizeme bez pochyb nazvat krizi eurozény, vabec rozumné o pfijeti
eura usilovat. Neni totiz zatim jasné, zda zuUstane eurozéna v souCasné
podobé vibec zachovana, eventuelné jak budou zménény podminky pro jeji
potencialni i souCasné Cleny
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Euro and competitiveness

Abstract

The article deals with the impact of the adoption of the euro on the
competitiveness of Czech products in foreign trade. The first part of the
article deals with the issue of price competitiveness in foreign trade and the
factors that affect it. Emphasis will be put on the convergence of price levels
of the member countries of the European Union. Will be explored various
ways in which this convergence occurs and the link between them. It will
also analyze the effect of entry into the ERM Il exchange rate mechanism,
which is a necessary condition for adopting the euro and the impact of entry
into the euro itself to this convergence. The following will be described and
evaluated other effects of the euro adoption on companies, their operation,
and financing costs, and consequently the competitiveness of their products.
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Hysterézia v nezamestnanosti a jej
désledky na trhoch prace krajin V4

Skoluda Vaclav

Vysoka Skola ekonomicka v Praze

Abstrakt

Predkladana praca sa zaobera hysteréziou v nezamestnanosti. Hysteréziu
mozno najjednoduchS$ie chapat ako jav, pri ktorom sa systém dostane
z jednej rovnovéaznej urovne na inu. Ulohou préce je sledovat’ pritomnost
hysterézie v nezamestnanosti na trhoch prace vybranych krajin (Ceska
republika, Madarsko, Polsko a Slovensko). V pripade prijatia hypotézy
hysterézie v niektorej krajine sa pokusime odhalit jej pri¢iny a désledky ako
na trh préce, tak v $irSom hospodérsko-politickom aspekte. Uvod prace sa
bude zaoberat predstavenim konceptu hysterézie v nezamestnanosti,
vysvetlenim  zakladnych  hysteréznych  mechanizmov  a odvodeniu
hysteréznej Phillipsovej krivky. Ekonometrické testovanie hysterézneho
modelu Phillipsovej krivky pre uvedené krajiny je jadrom prace. Vysledky
testovania a hospodarsko-politické implikacie tychto vysledkov ako na trh
prace, tak v SirSom zmysle budu predstavovat' zaver prace.

Klucové slova

Hysterézia v nezamestnanosti, hysterézne mechanizmy, test jednotkového
koreria, jednorovnicovy model, VAR model

Hysterézia v nezamestnanosti

Prva Cast predkladaného &lanku oboznami Citatela s pojmom hysterézia
a jeho pévodom. Dalej sa budeme zaoberat vplyvom hysterézie na trh prace
v podobe takzvanych hysteréznych mechanizmov. Niektorych z tychto
mechanizmov sa bude tykat aj vlastna analyza a preto si ich popiSeme
podrobnejSie.
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Co je to hysterézia? Hysterézia je jav pri ktorom sa systém dostane z jednej
rovnovaznej urovne na inu (vplyvom Soku). Jednotlivé Urovne su zavislé
od predchadzajucich hodnét, preto je hysterézia Casto zamiefiana so
zotrvagnostou. Uvedena definicia neje Uplne presna no pre pochopenie javu
je dostatoCna. PresnejSiu definiciu uvadzaju Némec [10] alebo Cross a Allan
[2] nasledovne: ,Pokial existuju dve veliciny M a N také, Ze opakujuce sa
zmeny N spdsobuju opakujuce sa zmeny M, potom pokial sa zmeny v M
oneskoruju za tymi spésobovanymi N, mbZeme povedat, Ze vo vztahu M
a N existuje hysterézia. Hodnota M v kazdej faze procesu pritom zavisi
nielen na aktualnej hodnote N, ale aj na vSetkych predchadzajucich
(a samozrejme aj okamZzitych) zmenach N. Pri spravnom zaobchadzani
s tymito zmenami, kaZda hodnota M mdzZe byt priradena, pri uréitom
intervale spolahlivosti, danej hodnote N.*

Hysterézia je jav pochadzajuci zfyziky a popisujuci napriklad priebeh
magnetizacie materialov. Takyto priebeh znazorfiuje takzvana hysterézna
sluCka (obrazok 1). Ako uvidime neskoér, tato hysterézna slucka nie je
nepodobna Phillipsovej krivke pre krajinu v ktorej trh prace prejavuje znamky
hysterézneho vyvoja. Okrem hysterézie v nezamestnanosti sa ekonomicka
tedria zaobera aj hysteréziou v medzinarodnom obchode. Pokusy aplikovat
tedriu hysterézie na trh prace siahaju do 80-tych rokov minulého storocia,
ked sa ekonomovia snazili vysvetlit vysokd rovnovaznu mieru
nezamestnanosti. S touto mysSlienkou priSla Cast novej keynesianskej
ekondmie ako protipélom ku konceptu NAIRU. Jednou z hlavnych hypotéz
hysterézie v nezamestnanosti je, Ze akakolvek Urovefi nezamestnanosti je
konzistentna so stabilnou inflaciou, ktorej miera zavisi iba na minulom vyvoji
ako inflacie tak nezamestnanosti. Dopytovo orientovana hospodarska
politika v ekonomike s hysteréznou povahou nezamestnanosti je dlhodobo
ucinna v boji s nezamestnanostou bez nezvratnych vplyvov zvySujucich
inflaciu.

Takzvané hysterézne mechanizmy podrobnejSie objasriuju mikroekonomicku
podstatu javu hysterézie v nezamestnanosti. V suvislosti s trhom prace
byvaju uvadzané hysterézne mechanizmy v podobe hypotézy insider-
outsider, ulohy dlhodobo nezamestnanych a efektu recesie na kapitalovu
zasobu ainvesticie. PodrobnejSia analyza uvedenych hysteréznych
mechanizmov umoznuje lepSiu aplikaciu hospodarskej politiky v krajinach
kde sa vyskytuju.
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Hypotéza insider-outsider sa snazZi popisat spravanie a ulohu odborov
v mzdovom vyjednavani. Odbory vtomto pripade jednaju v prospech
zamestnanych (insiderov) a zaujmy nezamestnanych (outsiderov) neberu do
uvahy. Polas recesie sa Cast insiderov stane outsidermi a hypotéza sa
snazi zodpovedat’ otazky spojené s ich navratom spat do prace, kedZe ako
outsideri nebudu mat uz za sebou silu odborov v novom mzdovom
vyjednavani pri nastupe do prace a rovnako sa insideri budu snazit’ udrzat
SVOju poziciu.

Uloha dlhodobo nezamestnanych na trhu prace je dal$im hysteréznym
mechanizmom. Dlhodobo nezamestnani postupne stracaju pracovné navyky
anavrat do sveta prace je pre nich C&oraz tazsi. Tato skupina
nezamestnanych slabsie reaguje na podnety spojené s oZivenim ekonomiky
(nové pracovné miesta) a rovnako reaguje aj v pripade viadnych podnetov,
ktoré skér zasiahnu zloZku kratkodobo nezamestnanych.

Efekt recesie na kapitalovl zasobu a investicie vplyva na trh prace v podobe
prepustania, Cize zvySenim poc¢tu nezamestnanych. Polas recesie sa
znizuju investicné vydaje ateda nedochadza k tvorbe novych pracovnych
miest. Podniky zacnu investovat aZz poCas ekonomického oZivenia, ked
usudia, Ze pripadné nové investicie dosiahnu navratnost. Okrem uvedenych
hysteréznych mechanizmov uvadza literatura aj dalSie, medzi ktoré radime
silnd regulaciu trhu prace, zotrvacnost v preferenciach, prenajimanie
zamestnancov a napatost na trhu prace a institucionalne efekty cyklickej
nezamestnanosti.

Modelové vyjadrenie hypotézy insider-outsider v podstate znamena
jednoduchy test jednotkového korehna daného ¢asového radu
nezamestnanosti, ktorému sa budeme neskoér venovat a ¢o bude aj prvy
vykonavany test v ramci praktickej ¢asti. DalSie dva modely budu potom
vychadzat z hysterézneho modelu Phillipsovej krivky.

Pre podrobnejSie hospodarsko-politické vztahy s ohladom na hysteréziu
v nezamestnanosti odporu¢am prace Némec [10] a Slany [11], podla ktorych
je spracovana teoreticka Cast tejto prace. Kedze sa uvedené prace
zaoberaju hysteréziu v nezamestnanosti z hladiska hospodarskej politiky
velmo podrobne, budeme sa dalej zoberat empirickym sledovanim javu
hysterézie na trhoch prace krajin V4.
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Obrazok 1: Hysterézna slucka

Zdroj: wikipedia.com
Odvodenie hysteréznej Phillipsovej krivky

Podrobnym odvodenim hysterézneho modelu Phillipsovej krivky v tvare
v akom ju budeme neskor pouzivat pri analyze trhov prace vybranych krajin
sa zaobera nasledujuca €ast. Vychadzame z pévodnej Phillipsovej krivky,
ktord popisovala vztah miery rastu nominalnych miezd a miery
nezamestnanosti. A. W. Phillips pritom vychadzal z udajov pre Velku
Britaniu. Neskdr bola miera rastu nominalnych miezd nahradena inflaciou
(mierou rastu cenovej hladiny) a bol Siroko diskutovany koncept prirodzenej
miery nezamestnanosti a urovne nezamestnanosti neakcelerujucej inflaciu
(NAIRU). Ztychto diskusii vyplynula koncom 80-tych rokov aj hypotéza
hysterézie v nezamestnanosti.

Tento pristup predpoklada, Zze NAIRU automaticky sleduje drahu vyvoja
miery nezamestnanosti. V tomto pohlade je NAIRU vysoké preto, lebo je
vysoka aj nezamestnanost a NAIRU méze byt zniZzené ak miera
nezamestnanosti klesne vplyvom expanznej politiky. Toto je vSak spaté
s hysteréznym mechanizmom ulohy dlhodobo nezamestnanych. Hysterézia
teda v redukovanej forme zavisi od zmeny miery nezamestnanosti a nie
od miery nezamestnanosti ako je tomu v tedrii prirodzenej miery
nezamestnanosti.

Odvodme si teraz hysterézny model Phillipsovej krivky tak, ako to uvadza
Gordon [3] vo svojej praci. Zacneme ¢o najjednoduch8im vyjadrenim vztahu
inflacie (p;) a hezamestnanosti (uy):

Py = ape_y + flu, —ug) Q)
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kde a a B su jednotlivé koeficienty a u; zodpoveda NAIRU. Pokial plati a=1,
tak NAIRU zodpoveda ustalenému stavu, ked p=p.1. Hysterézia sa objavi,
ked u. zavisi na oneskorenej miere nezamestnanosti u.; a dalich
mikroekonomickych determinantoch (z):

U =Nu._,; + 2, (2)
po dosadeni do predchadzajuceho dostavame:
Pr=ape_y +luy —nu,_y - z) (3)
plna hysterézia sa prejavi, pokial prislusny koeficient bude rovny jednej
(n=1). Pokial rovnicu (3) prepiSeme do iného tvaru:
P =ape_y + FO-mu, + fnlu, —u,_y)- Bz, (4)

vidime, Ze plna hysterézia znamena zavislost vztahu inflacie a zmeny miery
nezamestnanosti anie jej Urovne. DalSou Upravou a zjednodusenim
uvedenej rovnice ziskame rovnicu, ktora bude neskér pouzita pre empirické
testovanie pritomnosti hysterézie Vv nezamestnanosti pomocou
jednorovnicového modelu pre Cesku republiku, Madarsko, Polsko
a Slovensko:

Pr =Py + U, —fnu,_, +¢ (5)

Phillipsovu krivku pre krajiny V4 znazoriuju nasledujuce obrazky (2 az 5).
Udaje pre uvedené krajiny predstavuji obdobie od januara 1998
do decembra 2010. Na zaklade empirickej analyzy, ktora bude ozrejmena
neskor vyplynulo, Ze trh prace v Ceskej republike (obrazok 2) prejavuje
znamky hysterézie.

Obrazky 2 az 5: Phillipsove krivky pre jednotlivé krajiny
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Zdroj: Eurostat, viastné prepocty
Empiricka analyza

Odhalenie pritomnosti hysterézie v nezamestnanosti na trhoch prace krajin
V4 je cielom predkladanej prace. Okrem strohého rozhodnutia o pritomnosti
v zavere naznacCime aj zakladné hospodarsko-politické dosledky uvedeného
vyvoja. V tejto Casti sa postupne oboznamime s jednotlivymi testovacimi
postupmi a modelovacimi technikami, ktoré budu vyuZité na konkrétnu
empiricku analyzu. Jedna sa o test jednotkového korena, jednorovnicovy
model a vektorovo-autoregresny model.

Najprv sa pozrime podrobnejSie na udaje z ktorych bude analyza vychadzat.
Analyzované budi trhy prace Ceskej republiky, Madarska, Polska
a Slovenska. Vstupujucimi udajmi je miera nezamestnanosti v podobe
mesacnych udajov o harmonizovanej miere nezamestnanosti zverejhiovana
Eurostatom (Imhr_m) a inflacia je vyjadrena pomocou mesacnych udajov
0 medziroénych zmenach harmonizovaného indexu spotrebitelskych cien
(HICP) zverejfiovanych Eurostatom (prc_hicp_manr). Vyber jednotlivych
Casovych radov je vykonany s ohladom na porovnatefnost udajov medzi
krajinami, Cize vysledky analyzy jednotlivych krajin moZno medzi sebou
porovnavat. Zretefl je tiez kladeny na periodicitu udajov, priCom v zaujme Co
najvacsieho poctu pozorovani atym aj lepSej vysvetlovacej schopnosti
modelu boli zvolené mesacné udaje. Pre uplnost je analyza doplnena aj
zodpovedajucimi  StvrtroCnymi udajmi tykajucimi sa nezamestnanosti
a z pévodného Phillipsovho modelu pochadzajuca miera rastu miezd, ktoru
neskdr nahradil rast cenovej hladiny vyjadreny deflatorom HDP.

Pre uvedené krajiny boli mesaéné udaje analyzované v Styroch réznych
obdobiach. Prvé predstavuje cely sledovany uUsek o januara 1998
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do decembra 2010 (156 pozorovani). DalSie obdobia boli vytvarané
s ohladom na hospodarsko-politické zmeny v danych krajinach a vzhladom
na nutnost dostatoéného pocCtu pozorovani v jednotlivych kratSich
obdobiach. Stvrtroéné udaje nebolo mozné vzhladom na ich poéet rozdelit
na kratSie obdobia. Pre kazdy ztychto piatich &asovych usekov boli
vykonané tri testovacie postupy réznej obtaznosti pre odhalenie pritomnosti
hysterézie v nezamestnanosti ¢o predstavuje vySe 100 modelov.

Prvy testovaci postup predstavuje klasicky test jednotkového korena.
Tomuto testu bol vystaveny Easovy rad nezamestnanosti. Test v podstate
odpoveda, Ci je Casovy rad stacionarny alebo nie. Konkrétne bol pouzity
rozéireny test Dickeyho a Fullera (ADF test) a diZka oneskorenia bola
automaticky nastavena podla Schwarzovho informacného kritéria. Krizik
v tabulke vtomto pripade znamena, Ze na 95% hladine vyznamnosti
mozZeme konstatovat’ pritomnost jednotkového korena. Z hfadiska hysterézie
v nezamestnanosti, mézeme konstatovat, Ze jednoducha verzia hypotézy
insider-outsider je relevantna pre vysvetlenie charakteru nezamestnanosti
v danej krajine.

Druhy test predpoklada vytvorenie jednorovnicového modelu a jeho
verifikaciu. Jednorovnicovy model zodpoveda vyjadreniu hysteréznej
Phillipsovej krivky tak, ako ju znazorfuje rovnica (5). Verifikacia konkrétneho
modelu spociva v jeho schopnosti dostatone popisat skutoCnost, mat
vyznamné jednotlivé parametre a pripadne v odstraneni autokorelacie Ci
dalSich neduhov. Po verifikacii modelu sa sleduje pritomnost hysterézie
velmi jednoducho. Koeficienty pri u; a u.; maju opacné znamienko aich
podiel je priblizne jedna. Pokial je podiel presne 1, predpokladame plnu
hysteréziu. Krizik vtabufke teda znamena, Ze model dobre popisuje
skutocnost, jednotlivé koeficienty su vyznamné a samozrejme ich podiel je
priblizne jedna.

Treti test spoCiva vo vektorovo-autoregresnom (VAR) modeli
vychadzajucom z hysterézneho modelu Phillipsovej krivky. Pouzitie VAR
modelu vyplynulo z dvoch podnetov. Prvym je samotny tvar hysteréznej
Phillipsovej krivky (5), ktory sa podoba vSeobecnému VAR modelu pre dve
premenné ajedno oneskorenie. Druhym podnetom bola Casta pritomnost
autokorelacie v jednorovnicovom modeli a potreba jej odstrafiovania.
Verifikacia modelu spoc€ivala v aplikacii Johansenovej procedury.
Problematika VAR modelov presahuje ramec tohto ¢lanku, podrobnejSie

~ 225~



Rl ’\Kﬁr v]s]e
* * .
evropsky b o kol

socialni . 1IN R ) §KO i OP Vzdélavani
=4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

napriklad v HuSek [6], Hatrak [5], Arlt [1] alebo Greene [4]. KriZik v tabulke
znamena, ze na zaklade modelu mozno opat na hladine 5% konStatovat
pritomnost hysterézie. Mala pocetnost’ kladnych nalezov méze ist na vrub
nutnosti spinenia viacerych podmienok pri verifikacii modelu.

Nasledujuca tabufka prehfadne znazorfiuje vysledky analyzy sledovania
pritomnosti hysterézie v nezamestnanosti vo vybranych krajinach. Krizik (x)
v tabulke znamena, Ze na zaklade vysledkov testovania mézeme
konStatovat' pritomnost’ hysterézie v nezamestnanosti. Alebo inak povedané,
trh prace v danej krajine mozno popisat modelom a na zaklade vysledkov
tohto modelu mozno prijat hypotézu o pritomnosti hysterézie
vV nezamestnanosti.

Tabulka: prehlad vysledkov analyzy pritomnosti hysterézie v nezamestnanosti

1998m1 az | 1998m1 az 2002m1 az | 2008m1 az .
. 2010m12 | 2001m12 2007m12 | 2010m12 TReR] Ers 2R .

Jednotkovy koreri
Jednorovnicovy model
VAR model
Jednotkovy koreri
Jednorovnicovy model
VAR model
Jednotkovy koreri
Jednorovnicovy model
VAR model
Jednotkovy koreri
Jednorovnicovy model
VAR model
Jednotkovy koreri
Jednorovnicovy model
(HDP)
Jednorovnicovy model
(mzdy)

VAR model (HDP)
VAR model (mzdy)
Pocet kladnych nalezov

B
---|x--|x-x
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SK |
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x
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~
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x
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'

'
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x
x

o
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Zdroj: Eurostat, viastné prepocty

Posledny stipec tabulky jednoducho uvadza podet kladnych nalezov
hysterézie v nezamestnanosti. Poloviéné nalezy v pripade Ceskej republiky
a Slovenska predstavuju kladné vysledky rovnakého testu s dvoma réznymi
subormi vstupnych tdajov. V pripade Ceskej republiky a Slovenska mézeme
konStatovat  pritomnost  hysterézie v nezamestnanosti. Trhy prace
v Madarsku a Pol'sku vykazuju len naznaky hysterézneho vyvoja.
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Vysledky analyzy

Podrobnej8im popisom a komentarom vysledkov sa zaobera tato &ast.
Postupne sa oboznamime s vysledkami pre jednotlivé krajiny vo vSetkych
sledovanych obdobiach. Pri kazdej krajine uvedieme vystup modelu, ako aj
zakladné hospodarsko-politické implikacie hysterézneho vyvoja vzhladom ku
konkurencieschopnosti krajiny a jej trhu prace.

Ceska republika

Viysledky empirickej analyzy v pripade trhu prace v Ceskej republike
ukazuiju, Ze v priebehu celého obdobia mozno povazovat vyvoj na trhu prace
za hysterézny. Test jednotkového korena, ktory je spojeny s hysteréznym
mechanizmom insider-outsider hypotézy, je pritomny len v obdobi
od januara 2008 do decembra 2010. Na zaklade tohto testu mézeme
konstatovat, Ze poCas celosvetovej hospodarskej a ekonomickej krizy sa sila
odborov v Ceskej republike zvysila.

Sledovanie pritomnosti hysterézie v nezamestnanosti pomocou vektorovo-
autoregresného modelu vychadzajuceho z hysterézneho tvaru Phillipsovej
krivky nam pre ¢asové obdobie od januara 1998 do decembra 2010 poskytlo
nasledujuce vystupy:

ﬁt = 1, 551{ r—1 - ﬂjsgut_z - {]Jﬂapr_l + {]Jﬂzpr_z + 0,2[]
P, =—-040u,_, +041u, ;+123p,_,-0,29p,_; + 0,10

pri¢om vypovedacia schopnost modelu je na urovni R>=97%. V uvedenom
vystupe modelu nas zaujima podiel koeficientov pri miere nezamestnanosti
(uy), ktory by mal byt okolo jednej a koeficienty by mali mat opacné
znamienka. Ako vidime v naSom pripade su podmienky splnené a mézeme
teda konstatovat' hysterézny vyvoj na trhu prace v uvedenom obdobi. Takyto
vyvoj implikuje nepritomnost rovnovaznej miery nezamestnanosti
(vyjadrenej NAIRU). Uvedené mozno chapat ako konkurenénu vyhodu
Ceskej republiky na trhu prace krajin Eurépskej nie.
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Mad’arsko

Na zaklade analyzy nepredpokladame hysterézny vyvoj na trhu prace
v Madarsku. Obdobne ako v pripade Ceskej republiky mézeme konstatovat
vySSiu silu odborov no vinom obdobi. Test jednotkového korefa naznacuje
hysterézny mechanizmus spaty s insider-outsider hypotézou v obdobi
od januara 1998 aZz do decembra 2007. V nasledovhom obdobi sa pozicia
odborov zoslabila, €¢o mohlo byt spésobené nastupom reformnej viady.

Tretim kladnym nalezom pritomnosti hysterézie zo vSetkych modelov pre
Madarsko bol VAR model v obdobi januar 2002 az december 2007. Model
avysledky su obdobné ako v pripade Ceskej republiky, no zavery
nembézeme skopirovat. Ekonomicka teoria z ktorej vychadzame totiz
predpoklada rovnovaznu mieru nezamestnanosti v strednodobom az
dlhodobom horizonte, €o v tomto pripade nie je splnené.

Pol'sko

Analyza v pripade Polska naznaluje obdobné vysledky ako v pripade
Madarska. Celkovo nepredpokladame hysterézny vyvoj na trhu préace.
V uvahu pripada len insider-outsider hypotéza, ktorej pritomnost
konstatujeme na zaklade testu jednotkového korena. Pri pouZziti Stvrtro€nych
udajov je sila odborov vysSia v celom sledovanom obdobi. PodrobnejSie
Clenenie pri mesacnych udajoch ukazuje ich kolisavé postavenie. V obdobi
rokov 1998 az 2002 avobdobi 2008 az 2011 mali odbory silnejSie
postavenie nez v rozmedzi rokov 2002 az 2009. Takéto kolisanie pozicie
odborov na trhu prace méze znamenat celkovu konkurenénu nevyhodu pre
Polsko na trhu prace EU.

Slovensko

Obdobne ako v pripade Ceskej republiky aj pre Slovensko konstatujeme
na zaklade analyzy pritomnost’ hysterézie v nezamestnanosti. V kazdom zo
sledovanych obdobi nam aspon jeden ztestov potvrdil hysterézny vyvoj
vychadzajuci z hysterézneho modelu Phillipsovej krivky. Jedinym pripadom,
kde takyto vyvoj nebol potvrdeny je celé sledované obdobie pri pouziti
mesacnych udajov. Tieto udaje maju vacsiu volatilitu asu citlivejsie
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na kratkodobé vplyvy, preto méZeme vysledky pri pouziti Stvrtroénych
udajov za celé obdobie povazovat za relevantné.

Aplikacia jednorovnicoveého modelu vychadzajuceho z hysterézneho tvaru
Phillipsovej krivky poskytla v pripade Slovenska nasledujuci vystup:

5. =094p,_, - 0,55u, + 0,56u,_,

pri¢om vypovedacia schopnost modelu je na urovni R>=98%. Opéat vidime,
ze parametre modelu maju zelané vlastnosti. Podiel koeficientov pri miere
nezamestnanosti (u;) je priblizne jeden a maju opacné znamienka. Uvedeny
model predstavuje takmer plnu hysteréziu, ktora znamena zavislost' vztahu
inflacie a zmeny miery nezamestnanosti anie jej urovne. V pripade
Slovenska je to pochopitefné, kedZe velku ¢&ast nezamestnanych
predstavuju dlhodobo nezamestnany. Konkurenénou vyhodou je tak reakcia
trhu skdér nez na uroven nezamestnanosti na zmenu tejto urovne.

Zaver

Zamerom Clanku bolo oboznamit Citatefa s konceptom hysterézie a jej
prejavmi na trhu prace. Uvod sa zaoberal vSeobecnymi predpokladmi
av pripade pritomnosti hysterézie v nezamestnanosti boli ozrejmené
niektoré hysterézne mechanizmy. Nevyhnutnym pre dalSiu analyzu bolo
vysvetlenie a odvodenie hysteréznej Phillipsovej krivky. Potrebnym bolo tiez
blizSie oboznamenie Citatela s analytickymi postupmi aplikovanymi pocas
empirickej analyzy.

Vlastné testovanie prebiehalo na Gdajoch krajin V4 predstavujucich Cesku
republiku, Madarsko, Polsko a Slovensko. Pozorovania inflacie
a nezamestnanosti predstavovali sledované obdobie a jeho kratSie Useky
od zacCiatku roka 1998 do konca roka 2010. Vysledky analyzy boli strucne
zhrnuté v tabulke a podrobnejSie komentované pre kazdu zo sledovanych
krajin.

Ceska republika spolu so Slovenskom vykazuji na zaklade analyzy
hysterézny vyvoj na trhu prace €o implikuje nepritomnost rovnovaznej miery
nezamestnanosti (NAIRU). V Ceskej republike na rozdiel od Slovenska
pozorujeme aj silnejSie postavenie odborov. Na druhej strane v pripade
Slovenska je slabSie postavenie odborov vo vztahu s vySSou mierou
dlhodobej nezamestnanosti.
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Polsko a Madarsko nevykazuju hysterézny vyvoj. Trh prace tychto krajin
v8ak mozno popisat niektorym z hysteréznych mechanizmov, konkrétne
hypotézou insider-outsider. Vo vztahu k tejto hypotéze mbéZeme povedat, Ze
v Polsku mali odbory silné postavenie pocas celého sledovaného obdobia.
Roky 1998 aZz 2008 predstavovali aj v Madarsku silnejSie postavenie
odborov.

Zaverom treba pre uplnost dodat, Ze tedria hysterézie je len okrajovou
v ekonomickej tedrii. Na vacsine ekonomicky zameranych vysokych 3kél sa
nevyucCuje vobec a pokial sa vyucCuje, tak je sucastou pokrocCilych kurzov.
Ulohou predkladaného é&lanku teda bolo aj zakladné oboznamenie ditatela
s alternativhou hypotézou atym zvy3enia jeho konkurencieschopnosti
a vSeobecného rozhfadu na trhu prace.
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Hysteresis in unemployment and its consequences on the labour
markets of the V4 countries

Abstract

The presented paper deals with the hysteresis in unemployment. Hysteresis
can be best understood as a phenomenon in which the system gets from
one equilibrium level to another. The aim of this work is to compare the
labour markets of selected countries (Czech Republic, Hungary, Poland and
Slovakia). In case of adoption hypothesis of hysteresis in a country we will
attempt to identify its causes and consequences as on the labour market so
in the broader economic and political aspect. First part of the article will deal
with introduction of the concept of hysteresis in unemployment, an
explanation of the basic mechanisms of hysteresis and hysteretic model of
the Phillips curve. Econometric testing of the hysteretic Phillips curve for
these countries is the core of this paper. Test results and economic policy
implications of these results on the labour market and in the broader sense
will be the conclusions of this paper.

Key words

Hysteresis in unemployment, Hysteretic mechanisms, Unit root test, Single
equation model, VAR model
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Analyza exportu zbozi firem Vysociny
Sulc Michal

Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

Abstrakt

V prispévku je analyzovan export zboZi firem Vysociny v obdobi 2003-2009.
Predmétem zajmu autora je firemni, teritorialni a zboZova struktura exportu
zbozi, véetné posouzeni exportni vykonnosti Vysociny v porovnani
s ostatnimi  kraji Ceské republiky. Regionalni data pro hodnoceni
zahranicnich transakci kraji jsou pomérné problematicka. Jde zejména
0 skutec¢nost, Ze regionalné je sledovan pouze export zboZi, nikoli také jeho
import, regionalné je sledovan pouze export zbozi, nikoli také export sluzeb,
a jiz vice nez 11 % hodnoty exportu zboZi zistalo v roce 2009 regionalné
nezarazeno. Podil Viysociny na exportu zboZzi Ceské republiky od roku 2003
trvale klesa. Z hlediska exportni vykonnosti, méfené hodnotou exportu zbozi
per capita, bylo mozno Vysocinu v roce 2009 charakterizovat jako kraj spise
podpriimérny. Z hlediska dynamiky exportu, mérené ristem hodnoty exportu
zboZi per capita mezi roky 2003-2009, byla Vysocina v roce 2009 krajem
silné podprimérnym. Dominantni exportni firmou Vysociny je jihlavska
Bosch Diesel s.r.o., jejiz podil na exportu zboZi kraje dosahl v roce 2009
17,4 %. Teritorialni i zboZovéa struktura exportu zboZi VysoCiny je v case
stabilni a podobné struktufe CR. Vétsina produkce Vysodiny je exportovana
do zemi Evropské unie, z nichZ nejvyznamnéjsim partnerem je Némecko.
Vice nez 50 % objemu exportu zbozi Vysociny tvofi dle klasifikace SITC
trvale skupina 7 Stroje a dopravni prostfedky, z nichZz maji nejvy$Si
zastoupeni Cerpadla na kapaliny a dopravniky kapalin.

Klicova slova

Export zbozi, zboZova a teritorialni struktura exportu, kraje, kraj Vysocina
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Uvod

Mezinarodni obchod je pfedmétem zajmu ekonomu jiz od doby vzniku
ekonomické védy. Export je rovnéz dllezitou proménnou v nékterych
teoriich vysvétlujicich regionalni ekonomicky rast, pfipadné regionaini
hospodarsky cyklus. Jde napfiklad o teorii exportni zakladny regiona ¢i tzv.
.konkurenceschopnostni“ pfistupy k rozvoji regionu, jejichz zakladni (nikoli
jedinou) tezi je uspésnost produkce regionu na ex-regionalnich trzich.

Cilem tohoto pfispévku je analyza exportu zbozi firem Vysociny v obdobi
2003-2009 z pohledu postaveni tohoto kraje v ramci Ceské republiky (CR)
a z hlediska firemni, teritoridlni a zboZové struktury exportu zbozi. Cast
,Data a metodika“ uvadi nékteré limitujici faktory na strané pfedmétnych
statistickych dat a jejich sledovani. Cast ,Vysledky a diskuse* obsahuje
vysledky analyzy uvedenych charakteristik exportu zbozi firem Vysociny,
které jsou struéné shrnuty v ,Zavéru“ pfispévku.

Data a metodika

Cesky statisticky ufad publikuje regionalni data o vyvozu zbozi (EX)
jednotlivych krajii v publikacich ,Vyvoz zboZi jednotlivych kraji Ceské
republiky* [1] a ,Zahraniéni obchod Ceské republiky [2]. Prvni publikace
obsahuje komentované ¢lenéni dle teritorialni a zbozové struktury EX, druha
publikace obsahuje aktualn&jSi meési¢ni udaje o celkovém EX kraja.
Z hlediska Casu jsou dle metodiky vykazovani dat do analyzy zahrnuty
definitivni udaje od poc&atku regionalniho sledovani EX, tedy roku 2003,
do roku 2008 a ptedb&zné Gdaje za rok 2009. Udaje jsou dostupné pouze
v b&znych cenach.

Prvnim limitujicim faktorem hodnoceni obchodnich vztaht ¢eskych kraju se
zahrani¢im je skute€nost, Ze regionalné je sledovan pouze export, nikoli také
import zbozi. K dispozici je tak pouze jedna strana regionalnich obchodnich
bilanci. Ddvodem pro nesledovani regionalnich udaju o importu zbozZi je
jejich nevérohodnost [1].

Regionalné nejsou rovnéz sledovany udaje o vyvozu a dovozu sluzeb. Pro
celou CR dosahl podil exportu sluzeb na celkovém exportu v roce 2009
18 %. To je signifikantnim limitujicim faktorem analyzy, zejména pak u kraju,
kde je podil sluzeb na tvorbé& hrubé pfidané hodnoty vysoce nadprimérny,
coz plati v CR predevsim pro Prahu.
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Zarazeni EX do kraju se provadi dle mista pavodu zbozi [3]. Pokud neni kraj
pavodu znam, nebo zboZi nepochazi zCR, je EX zafazen
do ,nespecifikovano®. Nespravné regionalni zafazeni zbozi vykazujicimi
subjekty je proto dalSim problémem vypovidaci schopnosti dat. Zatimco
v roce 2004 bylo nespecifikovano pouze 0,7 % EX, v roce 2009 tento podil
¢inil jiz 11,2 %, coz jiz implikuje pochybnosti o uZiteCnosti tohoto
statistického sledovani.

Zbozova struktura exportu je sledovana v ¢lenéni dle Standardni
mezinarodni klasifikace zbozZi (Standard International Trade Classification,
SITC). Ta prochazi v ase revizemi, takze data v analyze jsou ¢lenéna
Castecné dle 4. revize (roky 2006-2009) a ¢astecné dle 3. revize (roky 2003-
2005), nebot CSU neposkytuje v publikacich dlouhodobou pFepoéitanou
Casovou fadu dle nejnovéjsi revize. V nizSich urovnich klasifikace (dvé a ffi
mista) CSU publikuje rovnéz regionalné pouze nejvice zastoupené skupiny,
nikoli celé tfidéni.

Konec€né a predevsim, do analyzy exportni vykonnosti regionu by mél byt
logicky zahrnut i EX do ostatnich regiond, nikoli pouze za hranice statu. Tato
data jsou vSak nedostupna.

Analyza byla provedena za obdobi 2003-2009 a to v oblasti celkového
vyvoje objemu, firemni, teritorialni a zbozové struktury EX Vysociny. V kazdé
oblasti byla provedena i komparace s ostatnimi kraji, pfipadné prameérnou
hodnotou za CR.

Vysledky a diskuse
EX Vysoginy v ramci CR

Pro obdobi 2003-2009 Ize zaznamenat pomérné zfetelny trend vyvoje EX
CR, ktery platii pro jednotlivé kraje. Nejprve mezi roky 2003-2007 doslo
k rapidnimu narlstu objemu EX o 81 %, kdy v nékterych krajich (Plzernsky
a Praha) vzrostl EX dokonce vice nez dvojnasobné. Nasledné doslo vlivem
hospodafské recese k citelnému snizeni objemu exportu az na 86 %
hodnoty EX roku 2007 vroce 2009. Karlovarsky a Kralovehradecky kraj
zaznamenaly vroce 2009 nizSi absolutni hodnotu EX nez vroce 2003.
Jednoznaénymi tahouny EX CR jsou Pardubicky kraj, Plzerisky kraj
a StfedoCesky kraj. V téchto krajich je velikost objemu EX vysoce
nadprimérna a to jak z hlediska absolutniho objemu, tak z hlediska relativni
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velikosti méfené exportem na obyvatele, resp. podilem exportu na HDP.
U vSech téchto krajla ve sledovaném obdobi rostl vyznamné i vyznam EX pro
ekonomiku a existovala zde jedna dominantni exportni firma (blize viz [4]).

Obr. 1. Podil EX CR a Vysoéiny na HDP a podil EX Vysoéiny na celkovém
EX CR (b.c., %)

79.0% 6,0%
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700% 1 50% 1 % 4% 3%, 1o,
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Zdroj: CSU, vlastni vypodty

V roce 2009 dosahl EX Vysociny velikosti 72,6 mld. K&, coz &inilo 3,4 %
celkového EX CR. Po Karlovarském a Olomouckém kraji se jednalo o tfeti
Vysodiny na celkovém EX CR trvale klesa. Absolutni velikost EX se mezi
roky 2003 a 2009 zvysila pouze 0 2 % (EX celé CR vzrostl v tomto obdobi
promitlo zejména obdobi 2008-2009, kdy objem EX Vysociny klesl az
na 68 % Urovné roku 2007, coZ znamenalo nejvétsi pokles mezi kraji CR.

Leva &ast obrazku 1 ukazuje vyvoj poméru EX na HDP Vysoginy i CR, ktery
ilustruje vyznam EX pro jejich ekonomiku. Obrazek potvrzuje skuteCnosti
uvedené vy$e. Zatimco tento pomér pro CR vzrostl ve sledovaném obdobi
o témér 14 procentnich bodu, stejny pomér pro Vysocinu vzrostl pouze o 1,9
procentniho bodu.

Zhodnoceni exportni vykonnosti kraju v obdobich 2003-2007, 2007-2009
a 2003-2009 je obsazeno v pfiloze 1. Exportni vykonnost kraje je méfena
hodnotou EX per capita. Na osach x jsou zobrazeny stavy EX per capita
v poslednim roce sledovaného obdobi, na osach y poté index zmény EX per
capita mezi poslednim a prvnim rokem sledovaného obdobi. Hodnoty pro
Vysodinu i primérné hodnoty CR jsou v grafech zvyraznény. PFiloha
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potvrzuje exportni dominanci StfedoCeského, Plzeriského a Pardubického
kraje. EX per capita téchto kraju presahuje hodnotu 300 tis. K&, kdezto
pramérna hodnota CR byla v roce 2009 203 tis. K&. Nadprimérnou hodnotu
ristu EX per capita vobdobi 2003-2009 zaznamenaly kraje
Moravskoslezsky, Plzefisky a Praha. Z grafli je rovnéz jasné patrny vyrazny
propad EX Vyso€iny v obdobi 2007-2009. Z hlediska exportni vykonnosti
v roce 2009 byla Vysocina spiSe podpriimérnym krajem (EX per capita byl
141 tis. K&) a z hlediska dynamiky rustu EX per capita krajem vyrazné
podprimérnym.

Firemni struktura EX*®

Dominantni exportni firmou Vysociny je jihlavska Bosch Diesel s.r.o., jejiz
podil na celkovém EX VysoCiny je na obrazku 2. Druhou nejvyznamnéjsi
exportni firmou byla v roce 2009 na Vysociné Automotive Lighting, s.r.o.,
jejiz EX byl viak vice nez 2,5x mensi (4,7 mld. K¢, 6,5 %).

Vysocina patfi mezi kraje se stfedni urovni firemni specializace EX a to jak
pfi zapoditani podilu nejvétsi vyvozni firmy, tak pfi zapocitani podild dvou
nejvétsich firem. Do této skupiny patfi i Zlinsky kraj (dominantni firmou je
Barum Continental spol. s r.o. s podilem 21,9 % v roce 2009; podil dvou
nejvyznamnéjSich firem dohromady byl 26,7 %), Plzefisky kraj (Panasonic
AVC Network Czech, s.r.o., 19,1 %% 20,3 %) a Liberecky kraj (Lucas Varity
s.r.o., 11 %; 19 %).

Do skupiny nejvice firemné specializovanych regiont patfi kraje
StfedoCesky, Pardubicky a Praha. V pfipadé StfedoCeského kraje je zcela
dominantni pozice nejvyznamnégjsiho ceského exportéra Skody Auto, a.s.,
s podilem 39,6 % na EX StfedoCeského kraje v roce 2009. Toyota Peugeot
Citroén Automobile Czech, s.r.o0., se pak na EX kraje podili dalSimi 12,3 %.
V Praze jsou dominantnimi firmami RWE Transgas, a.s. (42,1 %) a Agrofert
Holding, a.s. (31,8 %). Kone¢né v Pardubickém kraji jsou nejvyznamnéjsimi
vyvozci Foxconn CZ s.r.o. (48,4 %) a lveco Czech Republic, a.s. (5,4 %).
Ostatni kraje maji firemni strukturu EX specializovanou podstatné méné.

5 Zdrojem dat o exportu jednotlivych firem v tomto oddile jsou online dostupné
udaje sdruzeni CZECH TOP 100 (http://www.czechtop100.cz/) a vyroCni zpravy
jednotlivych firem (http://www.justice.cz/or/).

*® Jde o piblizné odhady podle velikosti trzeb 2009 a tidaju z roku 2008.
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Obr. 2. Vyvoj podilu firmy Bosch Diesel s.r.o. na EX Vysoéiny v obdobi 2003-
2009 (b.c., %)

25.0%
23] 21 5%

200% 22,8% a5%
1a5% =02%

15,0% 4 17 4%

10,0%

5, 0%

0,0% ' ' ' . . .
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Zdroj: CSU, Bosch Diesel s.r.o.

Teritorialni struktura EX

Z hlediska destinaci celkového EX CR nema Vysogina dominantni postaveni
vzadné zemi’’. Vroce 2009 se Vysoéina podilela nejvice na EX
do Rakouska (4,5 %), Madarska (4,4 %) a Francie (4,2 %). V roce 2003 to
byla Francie (8,6 %), Rakousko (8,3 %) a Némecko (5,5%).

Teritorialni struktura EX VysocCiny je v relativnim vyjadfeni rovnéz velmi
podobna teritorialni struktufe EX CR a to véetné jeji stability v &ase a trend
vyvoje. Vysodina exportuje trvale nepatrné vice zboZi nez je pramér CR
do EU (v letech 2003-2009 se rozdil pohyboval v intervalu 0,9-2,6 p.b.)
a Némecka (0,4-7,2 p.b.). Vyvoj teritoridlni struktury EX Vysociny ukazuje
tabulka 1.

Z tabulky vyplyva, ze teritorialni struktura EX VysocCiny je v Case pomérné
stabilni. VétSina produkce je exportovana do zemi EU, znichz
nejvyznamnéjsi vyvozni destinaci je Némecko.

* Takto Ize viak samozfejmé usuzovat pouze u zemi, jejichz konkrétni podily jsou
dostupné v publikacich CSU, nikoli o zemich zafazenich do ,Ostatni*.
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Tab. 1. Teritorialni struktura EX Vysociny v 2003-2009 (b.c., mld. K¢, %)

Teritorium 2003 2004 2005 2006 2007 2005 2009

Francie 56 9,3 47 £ 75 £, 51
tlie 44 51 39 45 52 37 28
Mémecko 279 3,0 2,3 33,3 39,3 38,1 270
Folzko 31 44 4F 49 44 43 32
Rakousko 71 70 5 B 73 £,6 45
Slovensko 4.4 53 57 59 B3 57 55
(statni ELJ 9.4 12,7 15,5 15,9 225 20,3 14,4
Celkem ELJ B1.9 75,2 7.8 g1,2 925 86,4 B2 4
Celkem ostatni 5,0 57 11,3 10,3 140 13,9 10,2
EX celkem 70,9 84,9 83,1 92,1 106,6 100,3 12,6
% ELI g72%|  sesw|  eE4%|  esaw|  &68%| &E2W| 85 9%
% Ostatri 128% 115%|  138%  117%|  132%|  13E%|  141%
% Némecko 93%| 3sw|  38ae| 32| deg%| sE0w|  3TI%
%, Ostatni EU 1329%) 148%|  187%| 205w 2a%| 202w 198%

Zdroj: CSU, vlastni vypodty

Zbozova struktura EX

Stejné jako v pfipadé teritorialni struktury, Vyso€ina nedosahuje v zadné
polozce zbozové struktury (na 1 misto klasifikace SITC) nadprimérného

podilu na celkovém EX polozky celé CR. Trvale klesajici, nicméné stale

nejvyznamnégjsi, je tento podil u polozky ,2 Suroviny nepozivatelné,
s vyjimkou paliv“ a to 5,6 % v roce 2009, resp. 10,3 % v roce 2003. Zbozova
struktura EX Vysociny je rovnéz velmi podobna zbozové struktufe EX celé

CR a to v&etné trendd jejiho vyvoje.
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Tab. 2. Zbozova struktura EX Vysoé€iny v 2003-2009 (b.c., mld. K&, %, SITC1)

SITCT, mid. K& 2003 2004 2005 2006 2007 2003 2009

0 Potraviny a Ziva zvirata 34 34 34 30 34 39 g
T Napoje & tabak 00 i 0.1 0,1 0. 0,1 iK]
2 Suroviny nepozivatelng, s vijimkau paly 40 42 41 40 40 38 31
3 Mineralni paliva, maziva a pribuzné mat. 01 [iE] 05 0z 1] 03 an
4 Iivocizng a rostlinné oleje, tuky & vosky ] an i3] oo (i3] ] an
5 Chemikalie a pribuzné wyrobky, jn. 15 20 2.2 23 24 2B 23
§ Poltovary a materialy 138] 183|174 204 245 215 148
7 Stroje a dopravni prostredky 38,7 453 45,1 52,3 g1,7 575 389
& Primyslove spatfebni zbo i 34 a7 93 35 10,3 10,1 an
8 Nezarazené polozky ] an i3] oo (i3] ] an
Celkem EIEE R A 1065] 1003 726
0 Patraviny & Tiva Tvirata % 43| 40%|  41%| 35%| 32%| 38%|  57%
T poje & tabak % 00%| 01%| 01%| 01%| 01%| 01%| 01%

2 Suroviny nepozivatelng, s vijimkou paliv % 56% 5,0% 4 9% 4 4% 37% 38% 4.3%
3 Mineralni paliva, maziva a pribuzné mat. % 01% 1,1% 0,7% 02% 0,0% 03% 0,0%
4 IivodiEng a rostinné oleje, tuky a vosky % 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0%

5 Chemikalie & pribuzné wyrobky, jn. % 21% 23% 26% 25% 23% 26% 31%
E Polctovary a materialy % 194%| 19,2%| 215%| 222%| 230%| 215%| 198%
7 Stroje a dopravni prostredky % S46%|) 568%| Sd43%| S68W| A7T9%| S73%| H458%
& Fromyslove spatrehn Zhodi % T32%| 114%| 115%| 104%| 97%| 101%| 124%
9 hezarazené polozky % 01% 0,0% 00% 00% 0,0% 00% 00%
Celiem % 00,0%| 100,0%| 100,0%| 1000%| 100,0%| 100,0%| 100,0%

Zdroj: CSU, vlastni vypodty

Vyvoj zboZové specializace EX je mozno taktéz zméfit vyvojem smérodatné
odchylky procentnich podilu jednotlivych tfid SITC1. To ukazuje obr. 3. Do
roku 2007 doSlo vCR i na Vysoging k nepatrnému zvySeni zboZové
specializace EX, nasledné pak k jejimu mirnému snizovani.

Obr. 3. Vyvoj smérodatnych odchylek podila jednotlivych tfid SITC1 na
Vysoéiné a CR

e ———

oo T T T T T T
2005 2004 2005 2006 2007 2005 2008

|—0—Vysnéina —=— R |

Zdroj: CSU, vlastni vypodty
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Podrobnéjsi pohled na zbozZovou strukturu EX poskytuje tfidéni SITC na tfi
mista. Obr. 4 ukazuje procentni podil tfi nejvice zastoupenych komoditnich
skupin EX v letech 2003-2009. Nejvice zastoupenou komoditou EX jsou
na Vyso&ing tradicné 742 Cerpadla na kapaliny a dopravniky kapalin,
stabilni podil (cca 7%) ma rovnéz skupina 699 Vyrobky z kovl zakladnich.

Obr. 4. Podil tfi nejvice zastoupenych skupin EX Vyso€iny v 2003-2009 (%)

30

3
a5 | 238 —
20
15,3

134 128

Lt B4 73 73

UnilaalazlnglAglal.

?42|??3|599 ?42|599 |7?a 742 |599 |?43 T42 |599 |?a4 742 |599 |?a4 742 |599 |7?a T42 |'.-'T8 |599

podil na EX Wysodiny (96)
™

2003 2004 2005 2005 2007 2008 2003
rak, SITC3

Zdroj: CSU; SITC3: 742 Cerpadla na kapaliny a dopravniky kapalin, 778 Pristroje
elektrické j.n. (baterie, Zarovky), 699 Vyrobky z kovtl zakladnich j.n., 743 Cerpadla
(ne na kapaliny), kompresory a ventilatory, 784 Dily a pfisluSenstvi motorovych
vozidel, 778 Pfistroje elektrické j.n. (baterie, Zarovky)

Zaveér

Podil Vysoginy na exportu zbozi Ceské republiky od roku 2003 trvale klesa
a z hlediska exportni vykonnosti patfi VysoCina k primérnym regionim.
Vysledky rovnéz potvrzuji, Ze Vyso€ina je vyznamné exportné orientovana
na zemé EU a specializovana na vyvoz komponent pro potieby
automobilového primysilu.

Zajimavym namétem na pfipadny dalSi postup muize byt analyza vyvoje
podilu pfidané hodnoty exportniho odvétvi (firem) na hrubé pfidané hodnoté
vytvofené v regionu. Napfiklad uvedeny podil firmy Bosch Diesel s.r.o. €inil
v roce 2007 7 %, coz mj. indikuje nezastupitelnou roli exportnich odvétvi pro
ekonomiku Vysoc€iny a ekonomickou vyznamnost exportni baze regionu.
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Priloha 1. Exportni vykonnost krajtl v letech 2003-2007, 2007-2009, 2003-2009
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(Zdroj: CSU, vlastni vypodty)
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Analysis of goods export of firms in the Vysocina Region

Abstract

This article analyses the export of goods of firms in the VysoCina Region in
the years 2003-2009. The Author focuses on the corporate, territorial and
commodity structure of the export of goods, including an assessment of the
Viysoéina region export performance in comparison with other Czech
regions. The regional data for assessing international transactions is rather
problematic. The main point is that only the export of goods is regionally
monitored, not the import of goods and not the services. Moreover, more
than 11 % of goods exported remained regionally unclassified in the year
2009. Since 2003 the Vysocina part in the Czech export of goods has
permanently been decreasing. In term of the export performance, measured
by the export per capita, the Vysocéina Region could be characterized rather
below-average in 2009. In view of the export dynamics, according to the
goods exported measured by per capita in the period 2003-2009, the
Vysoc¢ina Region could be characterized as very below-average region.
Bosch Diesel is the chief export company in the Vysocina Region whose
share reached 17.4 % in 2009. The territorial and commodity structure of
goods export of the VysoCina Region remains stable in time and resembles
the structure of goods export in the Czech Republic. The majority of
Viysocéina goods production is exported to the EU countries. Germany is the
most important partner. More than 50 % of Vysocina export is permanently
formed by machinery and transport equipment of which the liquid pumps and
liquid elevators are most important.

Key words

Goods export, commodity and territorial structure of export, regions, Vysocina
Region
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Uloha ICT pf#i zvySovani
konkurenceschopnosti podniki
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Role IS a ICT v konkurenceschopnosti
podniku

Misovié Milan
Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

Katedra elektrotechniky a informatiky

Abstrakt

Zivot souéasnych malych a stfednich vyrobné obchodnich podniki je velmi
rusny. Znacna mira dynamic¢nosti dnesniho trzniho prostfedi, ti. podminky
na ceském, evropském a svétovém trhu, vytvafi na tyto podniky znacné
mnoZstvi tlakt a podniky musi na vzrdstajici zmény pruzné reagovat.

Samotné konkurencni prostfedi a vyskytujici se konkurencni sily jsou dnes
mnoha autory publikaci dostate¢né analyzovany a zdokumentovéany. Je jiz
Siroce znamo, jaky vliv na konkurenceschopnost podniku maji interni
a externi konkurencéni sily. Mezi vnitfni konkurencni sily se jiz delsi dobu fadi
podnikova informatika, postavena na podnikové informacni infrastrukture,
s ni  souvisejicim podnikovém informacnim systému a pouZitych
informacnich a komunikacnich technologii (IS/ICT). Pravé ICT doznavaji
posledni  desetileti nejen rapidniho rozvoje (servisné orientovana
architektura IS, Cloud computing), ale i uplatnéni v podnikové informatice.

Prispévek se zabyva nejnovéjsimi trendy v ICT, trendy na softwarovém trhu
a jejich uplatnénim v podnikové informatice, zejména v podnikové informacni
infrastruktufe a podnikovém informacénim systému. Pfispévek rovnéz
naznacuje moznosti, jak tyto ICT vyuZit k tvorbé jisté konkurencni vyhody.

Kli¢ova slova

Konkurenceschopnost podniku, I1S/ICT,podnikovy informacni systém (PIS),
aplikacni architektura, architektura SOA, podnik typu SOE,Cloud computing
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Uvod

Konkurencni prostfedi a zejména plsobeni vnitfnich a vnéjSich
konkurenénich sil diskutoval M. Porter jiz vroce 1980. Jeho pojeti
konkurenceschopnosti je dale doplfiovano a roz8ifovano mnoha ekonomy
a dochazi tak postupnému a jednotnému pojeti role vnéjSich a vnitfnich sil
v konkurenceschopnosti podniku.

Jednotny postoj ekonomU je rozsSifen rovnéz na pojeti slozeni obou typl
konkurenénich sil. Je uznavano, Zze podstatu pusobeni vnéjsich
konkurenénich sil pfedstavuji takové externi objekty jako dodavatel,
odbératel, konkurenCni podniky adekvatni vyrobni a obchodni strategie,
jejich nové vyrobky na trhu, akcionafi podniku a jejich chovani a subjekty
statni a mistni vefejné spravy.

Na rozdil od podstaty vnéjSich konkurenénich sil, jsou vnitini konkurencéni
sily formovany pfimo v podniku a zaloZzeny na schopnostech zaméstnancu,
na silnych a slabych strankach Zzivota podniku a na moznostech jeho
celkového vyrobniho a obchodniho podnikového potencialu. Mezi vnitfni sily
se obecné Ffadi rovnéz vyspélé IS/ICT, které mohou vytvofit pfedpoklady pro
zvySeni konkurencéniho potencialu podniku.

Obecné je uznavano, ze vnitini konkurencni sily podniku je potfebné nejen
sledovat, ale permanentné vytvaret podminky pro zvySovani jejich ucinnosti.
Péce o zaméstnance by méla sledovat nejen jejich odborné znalosti a jejich
neustalé zvySovani, ale rovnéz i jejich Zivotni podminky a potfeby, a tak
formovat pro podnik loajalni a odborné zdatné zaméstnance, zastavajici
hodnotné své zaméstnanecké pozice, se zajmem o zvySovani moznosti
celkového vyrobniho a obchodniho potencialu podniku.

Jelikoz moderni ICT velmi rychle zazafi, ale rovnéz rychle zapadaji, je jimi
vytvareni moznosti pro zvySeni konkurencniho potencialu podniku sice
doCasné, ale pro jisté obdobi plné vyuzZitelné. V souvislosti s tim se zvySuje
role podnikového informaéniho manazera a jeho rozhodujici vliv
na vrcholovy management podniku, v prosazovani pfechodu podnikové
informatiky na vyspélejsi IS/ICT.

IS a jejich role v konkurenceschopnosti podniku
Kazdy softwarovy celek je vyvijen a implementovan pfedevsim s cilem splnit

pozadavky zakaznika. Tak by tomu meélo byt i v pfipadé podnikového IS
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(dale casto PIS), ktery poskytuje managementu podniku jim pozadované
sluzby. Podnikovy informaéni systém je informatiky a managementem
podniku povazovan za soucast podnikové informatiky, rozhodné ji celou
nevypliujici, ale majici v ni relevantni roli. Spoleény pohled informatikd
a managementu podniku je zaloZzen na komputerizaci podnikovych procesu
a jeji vyspélosti a pruznosti s ohledem nadynamicky se ménici trzni
prostiedi podniku.

Je velmi uzite€né v8imnout si soucasné pojeti architektury podniku podle

nasledujici definice v [13], ktera asociuje podnik s hlavnimi soucastmi
podnikové informatiky.

»Architektura podniku je koherentni celek principi, metod a modeld, které
jsou pouzity vnavrhu a realizaci podnikové organizacni struktury,
podnikovych procesti a hlavnich soucasti podnikové informatiky, ;.
podnikového informacniho systému a podnikové informaéni infrastruktury.

Informaéni infrastruktura podniku je platforma pro vesSkery podnikovy
software. Jeji kvalita umoznuje bezproblémovy béh zminéného software
a rovnéz informacni styk s okolim podniku. Na méfeni kvality se pouzivaji
multi kriterialni analyzy, mimo jiné rovnéz fuzzy logické systémy. Oba dva
zpusoby jsou zaloZzeny na metrikach jednotlivych komponent. Pfiznacné je
ovS8em to, Ze pofizeni kvalitni informacni infrastruktury a jejiho zakladniho
software je pro podnik docela finanéné nakladné. Mnoho ze stavajicich
informacnich infrastruktur odpovida schématu na Obrazku 1.

V dnesni dobé jiz moralné a technologicky odumiraji PIS aplikacni
architektury. Vyhodou téchto informacénich systémui byl jejich strukturalni
soulad s ¢lenénim podnikovych procesti do mnozin ERP, SCM, CRM, BI, ...,
a tim i pfijatelna transparentnost PIS pro management podniku. Zakladni
jednotkou této architektury je podnikova aplikace, ktera komputerizuje jedno
podnikové procesni viakno. Procesni vlakna jako fetézce procesu jsou
vysledkem klasické procesni logiky podniku. Podnikové aplikace jsou
sestavovany do podmnozin — bali¢kua, kazdy pro jednu podmnozinu procesu
zakladni mnoziny. Tak napf. vznika bali¢ek podnikovych aplikaci pro spravu
majetku, personalistiku, fizeni financi, ... Potom pro mnozinu ERP vznika
balik aplikaci slozeny z bali¢kl jednotlivych podmnozin mnoziny ERP.
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Jako nevyhody aplikacni architektury jsou povazovany:

1. Problémy s integraci parcialnich baliki aplikaci do jednotného
celku pfi evoluénim vyvoji PIS.

2. Obtizné zabezpedeni pruzné zmény obsahu procesl procesniho
vlakna v podnikové aplikaci.

3. Zastaralost moralni a technologicka.

Obrazek 1: Stavajici informaéni infrastruktura podniku.

Prvni problém musel byt feSen pomoci specialniho software na zakladé
metod oznacovanych zkratkou EAI (Enterprise Application Integration),
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pficemz deset z nich je velmi znamych, viz [7]. Z&dna z nich ovdem nefesi
negativa pod 2. a 3. Na druhé strané, nasazeni komplexniho feSeni PIS pro
maly a stfedni podnik nebylo finanéné vyhodné, protozZe Slo rovnéz o platbu
za komputerizované procesy, které podnik nevyuzival.

Dynamicky Zivot podniku ve stavajicim trhu nuti podnik pruzné ménit mnohé
procesy mnoziny CRM, a v dusledku toho i mnohé procesy SCM a ERP.
Stézi to mohla zvladnout podnikova skupina ICT, protoze nedostala
od produkéni firmy vyvojovou dokumentaci, ale zakaznickou. Produkéni
firma sice mohla pozadované zmény zabezpedit, ale proces nasazeni
do prostfedi podnikové informaéni infrastruktury musel byt opakovan, coz
spolu sopravou vedlo Kk neplanovanym nakladim podniku do jeho
informatiky. Témto potizim se vyhyba novéjsi architektura PIS oznacovana
jako SOA (Service Oriented Application), ktera vyuziva internet jako zakladni
platformu pro distribuované aplikace.

Soucasné podniky prochazi ¢astymi zménami v podnikové strategii. To
evokuje zmény v podnikové struktufe, zaméstnaneckych pozicich, coz se
projevi v architektufe podnikového fizeni a v celé fadé podnikovych procesu.
Tyto zmény mohly byt vynuceny vysledky procesniho reengineeringu,
benchmarkingu, nebo procesniho fizeni. Stavajici PIS vSak tyto zmény
neakceptuje a dokonce jeho uprava je nékdy i nemozna. Co zbyva vyrobné
obchodnimu podniku? Objednat zmény u produkéni firmy, nebo nasadit
modernéjsi informacni systém.

Architektura SOA je tésné svazana s podnikem typu SOE (Service Oriented
Enterprise), ktery funguje na tzv. podnikovych sluzbach. Podnikova sluzba
postavena na jednom, nebo vice podnikovych procesech je novou jednotkou
aktivity takového podniku. Z podnikovych sluzeb je sestaven systém a pro
kazdou sluzbu je pfedepsan vstupni a vystupny interface, ktery je zakladem
komunikace mezi sluzbami, {j. jejich zivota v daném systému.

Softwarovym prostfedkem pro realizaci podnikovych sluzeb jsou tzv. webové
sluzby, podléhajici softwarové normé viz [6]. Vyznamné je ovSem to, Ze
podnik mize byt konzumentem, nebo rovnéz i poskytovatelem
komputerizovanych podnikovych sluzeb. Nové podnikové aplikace jsou jiz
jiné struktury nez ty, zafazené v staré aplikacni architektufe. Jsou zalozeny
na odkazech na komputerizované podnikové sluzby, bez ohledu na to, jestli
jsou konzumovany, nebo se tahaji zvlastniho repository informacni
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infrastruktury podniku. llustraci této situace je Obrazek 2. Architektura SOA
ma nékolik vyhod:

1.

Podnikové aplikace jsou zavislé jen na interface komputerizovanych
podnikovych sluzeb. Tedy stavajici sluzbu muzeme vyménit
za novou se stejnym interface. To umoznuje velmi flexibilni Upravy
podnikovych sluzeb podle pozadavk( podniku, pfi€emz podnikové
aplikace se vibec neméni. Jde o silnou nezavislost podnikovych
aplikaci na komputerizovanych podnikovych sluzbach.

Jestlize podnikovou aplikaci povazujeme za tzv. vys$Si podnikovou
sluzbu, je jiz zivot podnikovych aplikaci v jejich systému zcela
definovan.

Architektura SOA je pIné v souladu s objektovym paradigmatem,

ackoliv bylo podle [6] vybudovano specialni paradigma SOP (Service
Oriented Paradigm).

V [14] se tvrdi, Ze komputerizované podnikové sluzby jako software umozni
nasledujici konkurencni vyhody:

1.
2.

Kvalitnéjsi zakaznicky softwarovy servis.

Pro zakaznika zcela transparentni pohled na poskytovanou
komputerizovanou podnikovou sluzbu, jeji pruzné opravy a update.

RychlejSi reakci poskytovatele na problém antivirové ochrany
komputerizovanych podnikovych sluzeb.

MozZnost prevedeni sluzby na pfedplatnou sluzbu s mnoha
finanénimi vyhodami pro zakaznika.

Obchodni analytici mohou na zakladé komputerizovanych
obchodnich podnikovych sluzeb modelovat novou obchodni sluzbu a
vytvofit rovnéz jeji komputerizaci.
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Aplikace pro ERP

Intemnet

Renestory,
extemich
w-shuzeb

N/

INTEGRATOR

%y Server poskytovatele
extemich podnikovych
w-sluzeb

Pozadavek!
na podnik

Podnikowy server a intemi
podmkove w-sluzby

Aplikace pro SCM volani podnikove
w-sluzhby

Obrazek 2: Volani podnikovych w-sluZeb z aplikaci PIS pro dva procesni sety
ERP a SCM.

Budoucnost podnikovych IS

Budoucnost PIS bude svazana s filosofii Cloud computing (oblackovy —
internetovy zplsob ,pocitani“), chapajici hardware a software jako bézné
zbozi. Tato filosofie strikiné rozliSuje konzumenta a poskytovatele jistych
hardwarovych a softwarovych sluzeb. Poskytovatelé moznosti Cloud
computingu, zalozeného na internetu, musi u sebe vytvofit jeho tfi zavazné
soucasti:

1. laaS....... informacni infrastruktura jako zbozi.
2. PaasS...... platforma pro funkéni ramec sluzeb.

3. SaaS...... aplika¢ni software jako sluzba.

laaS (Information Infrastructure as a Service) znaci, Ze poskytovatel maze
pujcovat svou informacni infrastrukturu jako sluzbu. PaaS (Platform as
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a Service) znaéi, Ze poskytovatel ma softwarovou platformu, ktera jeho
pujcovatelské aktivity umoznuje. Posledni SaaS (Software as a Service)
oznaCuje moznost poskytovani aplikacniho software jako sluzbu. Takto
zabezpecCeny poskytovatel mlze vyuzivat vSechny taje filosofie Cloud
computingu.

Pro nazornost, je tedy mozné, Zze podnik si puGjCi C€ast informacni
infrastruktury poskytovatele, kde bude dostatek potfebnych server( a jejich
funkcionality. Na této zapuj¢ené infrastruktufe mize byt provozni server pro
podnikovy informacni systém, ktery je rovnéz zapujcen i s prostorem pro
jeho bazi dat. PUj¢ovatel vedle toho miize pfizpUsobit poskytovany PIS
pozadavkim, podniku.

V takto zapujc¢ené infrastruktufe muze fungovat podnikovy postovni server,
ktery zasila na podnik ,oclisténé" internetové zpravy. A co by mél mit podnik?
Pochopitelng, zna¢né zjednoduSenou informacni infrastrukturu.

Je pochopitelné, ze jestlize tato filosofie zane realné fungovat, je pro podnik
zajimava jen tenkrat jestli je bezpecna a finan¢né méné naroc¢na nez dosud
pouzivana klasika (stavajici informacni infrastruktura a zakoupeny
a zavedeny PIS). Jsou zde pfedpoklady pro vytvofeni moznosti ziskat jistou
konkurencni vyhodu.

Zaveér

Prispévek ukazal integracni problémy u PIS s aplikaéni architekturou pro
malé a stfedni podniky, u nichz PIS vznikl evoluéni cestou. Prfispévek
vysvétluje podstatu podnikové sluzby a na ni zaloZzeného funkcionalniho
podniku typu SOE, ktera poskytuje podniku jiné moznosti ve vyvoji jeho
podnikovych sluzeb pomoci obecnych internetovych w-sluzeb oteviela cestu
k nové, servisné orientované architekture PIS, se zménou filosofické
koncepce jeho tvorby. Mimo jiné, tato architektura netrpi problémem poruch
datové, procesni a komunikacni integrity svych €asti. Bylo uvedeno, jaké
moznosti pro zvySeni konkurenceschopnosti podniku architektura SOA
pfinasi. Pfispévek rovnéz uvadi SOA jako technologii konzistentni s filosofii
Cloud computingu.
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The IS and ICT role in Enterprise Competiveness

Abstract

Life existing small and medium-sized manufacturing business enterprises is
very busy. A considerable degree of dynamism of today's market
environment, that is, the conditions for the Czech, European and world
markets, creates a considerable amount of pressure, and growing
businesses must change to respond flexibly.

The very competitive environment and competitive forces occurring today
are sufficiently analysed and documented by many authors of books. It is
already widely known, the impact on the competitiveness of the company
have internal and external competitive forces. Among the internal
competitive forces has long been one of corporate IT, based on enterprise
information infrastructure, associated business information system and used
information and communication technology (IS / ICT). We confess the last
decade, ICT’s not only rapid development (service-oriented IS architecture,
cloud computing), but also the application in enterprise informatics.

The paper deals with the latest trends in the ICT, market trends in the
software and its application in enterprise computing, especially in the
corporate information infrastructure and enterprise information system. The
paper also suggests ways to use the ICT to create some competitive
advantage

Key words

Enterprise competitiveness, IS/ICT, Enterprise Information System (EIS),
application architecture, SOA architecture, SOE enterprise, Cloud computing
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IT v oblacich
Pribyl Antonin

Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

Abstrakt

Za nejddlezitéjsi technologii pro rok 2010 byl zvolen Cloud Computing.
Analytické spolecnosti odhaduji, Ze investice do Cloud Computingu se napr.
ve Velké Britanii v roce 2012 zdvojnasobi. Tento C¢lanek se zabyva
fenoménem Cloud computingu a zkouma jaka pozitiva Ci negativa prinasi
do oblasti firemnich informacnich technologii.

Kli¢ova slova
Cloud computing, software jako sluzba, servisné orientovana architektura
Uvod

Analyticka spole¢nost Gartner oznaclila ve svém vyzkumu [1] jako

vvvvvv
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Top 10 Strategic Technology Top 10 Strategic Technology
Areas for 2009 Areas for 2010

1. Virtualization .........coooviiiinne 1. Cloud Computing
2. Business Intelligence ......... ZQI Advanced Analytics
3. Cloud Computing ............... 3. Client Computing
L R S Rt T e r e N+ 4. IT for Green
5. Unified Communications .... 5. Reshaping the Data Center
6. Social Software and Social L -=6. Social Computing

Networking .........ccccorienennen. \ 7. Security — Activity Monitoring
7. Web-Oriented Architecture .. 8. Flash Memory
8. Enterprise Mashups ........... 9. Virtualization for Availability
9. Specialized Systems .......... 10.Mobile Applications
10.Servers — Beyond Blades

BB woditied toe 2010 B view for 2010 [ Oropped for 2010 Gartner

Klicové technologie pro rok 2010

DalSi analyticka spole¢nost TechMarketView odhaduje [2], Ze napF. investice
do Cloud Computingu se ve Velké Britanii vroce 2012 zdvojnasobi
na 8 miliard liber.

Pokud zlistaneme na ¢eském trhu, mizeme pfipomenout statistiku ¢asopisu
Computerword [3], kterou zpracovala v minulém roce spole¢nost Markent.
Ta ve svém vyzkumu uvadi, Zze 17% z celkového poctu 300 sledovanych
organizaci vyuziva Software jako sluzbu (SaaS). DalSich 20% organizaci
pfitom zvazuje nasazeni SaaS a nejCastéji je vyuzivana u telekomunikacnich
spolecnosti. Nejperspektivnéjsi oblasti pro rozSifovani SaaS jsou systémy
ERP a kancelafské baliky, jak ukazuje nasledujici graf:
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V nasledujicim textu se budeme zabyvat fenoménem Cloud computingu
a zkoumat, jaka pozitiva ¢i negativa pfinasi do oblasti firemnich informacnich
technologii.

Material a metody

Nez se pokusime vyslovit definici Cloud computingu, podivejme se nejdfive
na vychodisko této technologie. Tim se da oznalit zcela zasadni
architektonicka zména v pfistupu tvorby softwaru. Softwarovi producenti
opoustéji aplikaCni architekturu, kde zakladnim stavebnim kamenem je
aplikace neboli program spoustény na hardwaru zakaznika.

Nové programy jsou postaveny na servisné orientované architekture (SOA).
Zakladnim prvkem je sluzba a aplikace se realizuji pomoci vzajemné
komunikujicich sluzeb. Software se pronajima zakaznikovi jako sluzba na
hardwaru poskytovatele a pro pfistup k takovému softwaru staéi webovy
prohlize€. (viz architektura orientovana na web umisténa na 7. misté
vyzkumu firmy Gartner strategickych technologii pro rok 2009, ze které
Cloud Computing vychazi.)
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Cloud Computing tedy muzeme charakterizovat jako technologii pro pfistup
ke sluzbam na internetu pomoci webového prohlizeCe. Zaroven se jedna
o0 model vyvoje a pouzivani informaénich technologii — poskytovani
programl Ci sluzeb, kterou mohou uzivatelé pouzivat kdykoliv, kdekoliv
na ¢emkoliv. UZivatelé jiz neplati za licenci softwaru, ale za rozsah i
frekvenci pouZziti sluzby (pokud se ovdem jedna o sluzbu placenou).

A jak vznikl samotny nazev této technologie a jak ji nazvat Cesky? Nazev
pochazi z grafického znazornéni pocitaCovych siti, kde se internet
znazornoval pomoci oblaCku. Nabizelo by se tak hezky Cesky tuto
technologii nazyvat ,pocitanim v oblacich®, coz nevystihuje pfesné samotny
smysl, proto se i v ¢estiné zatim zGstava u anglického nazvu.

Vysledky a diskuze

Nyni se zaméfime na kliCové vlastnosti Cloud computingu z pohledu
poskytovatele sluzeb i zakaznika/konzumenta sluzeb.

Pokud provozovatel nabizi software jako sluzbu a ta je sdilend mezi
uzivateli, hovofime o nasobné pronajimatelnosti (multitenancy). Zdroje jsou
tak sdilené mezi v8emi uzivateli. Provozovatel zajiStuje chod jedné verze
softwaru, aktualizace je okamzité dostupna vSem zakaznikim ve stejné
podobé.

Poskytovatel mize sluzbu lépe Skalovat svym zakaznikim a uctovat pouze
to, co zdkaznik pfesné vyuziva. Odpada tak bézna praxe pFedchoziho
aplika¢niho modelu, kdy zakaznik zakoupi softwarovy balik a vyuzZiva pouze
zlomek nabizenych funkci.

Zakaznik také muze v pfipadé potfeby pozadat o okamzité navySeni/snizeni
vypocetniho zdroje. Tuto vlastnost cloudu mizeme nazvat elasticitou.

Nasledujici tabulka porovnava nové moznosti Cloud computingu s ptvodnim
aplikacnim modelem software z pohledu firmy:

~ 258 ~



* X %
*

socialni
fondvCR EVROPSKA UNIE

S -®
L
* o
- * * Ll
evropsky Bt

| OP Vzdélavani
pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Klasicky aplikaéni model
Software jako licence

Cloud Computing
Software jako sluzba

Velké vstupni naklady na licenci i
hardware

Naklady podle rozsahu pouzivani
sluzby

Naklady jdou do investic

Naklady jsou operativnim vydajem

udrzbu hw a sw si zajistuje vlastnik sam

Udrzbu sw a hw zajistuje poskytovatel

Nutnost provozu vlastniho oddéleni ICT

Provoz viastniho ICT oddéleni odpada

Infrastruktura stavéna na maximalni
zatizeni

Infrastruktura je Skalovatelna,
optimalnéjsi vyuziti zdroji

vice uzivatelskych rozhrani

Jednotné uzivatelské rozhrani

Dostupnost softwaru vétSinou lokalni

Dostupnost softwaru je globalni
pomoci webového prohlizece

Spolehlivost infrastruktury nizsi,
akceptuje vypadky

Spolehlivost infrastruktury vysoka,
neakceptuje vypadky

Pruznost vétSich zmén v softwaru
vysoka

Pruznost vétSich zmén v softwaru
nizka

vétsi funkcionalita sw, orientace na
individualni potfeby zakaznika

Mensi funkcionalita sw zaméreného na
velké mnozstvi zakaznikl

Malé a stredni firmy si nemohou kvuli
cené poridit velké sw baliky, velké firmy
jsou ve vyhodé

Malé a stredni firmy mohou vyuzivat
stejnou technologii jako velké firmy

Zakaznik je hyckan vétsinou jen pred
prodejem licence

Poskytovatel je motivovan k udrzovani
trvalé spokojenosti zakaznika

Bez dalsich vedlejSich naklad

Nutna spolehliva konektivita
k poskytovateli

Firemni data ulozena lokalné

Firemni data na vzdaleném ulozisti,
Casto u jiné spole¢nosti, pod jinou
jurisdikci

Zavér

Je zfejmé, Ze nasazeni Cloud Computingu a poskytovani softwaru jako
sluzby ma pro malé a stfedni firmy velky vyznam. | kdyZ rozmach této
technologie pfinesla finan¢ni krize v poslednich dvou letech a Casto je
primarné nasazena jako nastroj pro usporu vydaji do IT, je zfejmé, ze také
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funguje jako cesta ke zvy3eni konkurenceschopnosti malych a stfednich
firem v trznim prostfedi.
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IT in the clouds
Abstract

The most important technology in 2010 by Gartner was elected as Cloud
Computing. Research companies estimate of the investments in Cloud
Computing to double by 2012 in Great Britain. This article deals with the
phenomenon of cloud computing and looks about the positives and
negatives for corporate information technologies.
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Konkurenceschopnost — strategie vyuziti
zaméstnaneckych vyhod

Duda Jiri

Kotrba Tomas

Ustav managementu, Provozné ekonomicka fakulta,
Mendelova univerzita v Brné

Abstrakt

Spole¢nost ma mimo tradicni odmériovani pracovnikiu (mzda, plat) rdzné
moznosti odménit své zaméstnance za jejich praci i za to, Ze pro firmu
pracuji. Jednou z moznosti je poskytovani zaméstnaneckych vyhod, ktere
mohou, ale nemusi, byt vazany na sluzebni postaveni a na povahu
vykonané prace. Prispévek se zabyva strategiemi v poskytovani
zaméstnaneckych vyhod. Firma, pokud se rozhodne nabidnout svym
zaméstnancum zaméstnanecké vyhody, si muZe zvolit rizné strategie
Vv jejich poskytovani. Pro zlepSeni motivace pracovnik( je vhodné zvolit
strategii  poskytovani flexibilnich zaméstnaneckych vyhod, kdy si
zaméstnanec vsechny nebo c¢ast zaméstnaneckych vyhod voli sam.
V pfispévku jsou také popisovany konkrétni vyhody poskytovani
zameéstnaneckych vyhod pro zaméstnavatele i samotného zaméstnance.

Klicova slova

Strategie poskytovéani standardnich a flexibilnich zaméstnaneckych vyhod,
zaméstnanecké vyhody.

Uvod

k dispozici avtrznim prostifedi jsou zpravidla i zdrojem nejdrazSim.
Zaméstnavatelé si musi uvédomit, Ze jejich konkurenceschopnost je zavisla
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na pracovni sile a jejich schopnostech, jeji spokojenosti a jejim vztahu
k zaméstnavateli (Duda, 2003). Zaméstnanecké vyhody se vedle tradiéniho
zpusobu odménovani stavaji jednim z faktori pé€e o zaméstnance. Stat
muze pomoci darfovych Ulev a osvobozenim od plateb socialniho
a zdravotniho pojisténi napomoci podnikim vyuzivat zaméstnaneckych
vyhod k motivovani zaméstnancl a ke zvySovani pfijmi zaméstnancu.

Material a metody

Pfi zpracovani pfispévku bylo vyuzito literarnich zdrojid uvedenych
v seznamu pouzité literatury. Pfispévek je soucasti feSeni vyzkumného
zaméru MSM 6215648904 ,Ceska ekonomika v procesech integrace
a globalizace a vyvoj agrarniho sektoru sluzeb v novych podminkach
evropského integrovaného trhu®.

Vysledky a diskuse

Jakou strategii muze podnik uplatnit v poskytovani zaméstnaneckych
vyhod? Strategie poskytovani standardnich zaméstnaneckych vyhod je
vyhodna v uniformité zaméstnaneckych vyhod, nedava zaméstnanci 3anci
vybéru. Lze ur€it maximalni naklady na poskytovani zaméstnaneckych
vyhod, ale tyto naklady nemusi byt plné uskuteénény z duvodu nezajmu
zaméstnancu o nékterou pfedem stanovenou zaméstnaneckou vyhodu. Tato
strategie muze u nékterych zaméstnancu vyvolat nespokojenost s touto
sluzbou a ta se mlze v krajnim pfipadé projevit v odchodu zaméstnance.

Strategie v poskytovani zaméstnaneckych vyhod Ize ilustrovat pomoci obr.
1.
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— Standardni strategie (spoleénost uréi sama poskytované ZV)

— sy fo s s - .
Vybér ZV zavisi zcela na zaméstnanci

— Volitelny systém

————»  Vybér ZV zavisi z¢asti na zameéstnanci

L Strategie pouzivani pouze dafiové uznatelnych zaméstnaneckych vyhod

Obr.1. Strategie poskytovani zaméstnaneckych vyhod (Duda, 2000)

Strategie poskytovani flexibilnich zaméstnaneckych vyhod stéle vice za€ina
nahrazovat strategii poskytovani standardnich zaméstnaneckych vyhod.
Flexibilni zaméstnanecké vyhody maji fadu pfednosti. Zaméstnavatel muze
lépe porozumét potfebam zaméstnancl a tim muze dojit ke zvySeni
motivace. | pfi této strategii Ize stanovit maximalni finan¢ni strop pfi
poskytovani téchto vyhod. Z divodu svobodného vybéru zaméstnaneckych
vyhod zaméstnanci Ize pfedpokladat, Zze zaméstnanci budou v maximaini
mife téchto vyhod vyuzivat. Dochazi k uspokojovani konkrétnich
individualnich potfeb, je zde moznost zmény zaméstnaneckych vyhod
v navaznosti na zménu zaméstnancovi potfeby. Tato strategie také
poskytuje pfesnéjSi vedeni nakladd na jednotlivé slozky vyhod, je mozné
sledovat strukturu poskytovanych vyhod i u jednotlivych profesi
a u jednotlivych kategorii zaméstnancu. UrCitou nevyhodou muze byt
naro¢nost evidence, ale toto Ize zvladnout pomoci kvalitniho technického
zajisténi. Sledovanim struktury vyhod se mohou pfi strategii poskytovani
flexibilnich zaméstnaneckych vyhod, kdy je ¢ast zaméstnaneckych vyhod
uréena firmou, poskytovat ty vyhody, které jsou zadany u zaméstnancu
a vypustit z pland ty vyhody, které nemaji Zadnou resp. minimalni odezvu
u zaméstnancu. DalSi moznou strategii je poskytovani zaméstnaneckych
vyhod s vyuzitim dafiovych ulev. Tato strategie umoziuje firmé snizovani
danového =zakladu a zaroven se snazi motivovat zaméstnancem
mimomzdovymi prostfedky (Duda, 2000).
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Vyhodnost poskytovani zaméstnaneckych vyhod oproti poskytnuti
penéznich pfispévku v ramci navySeni mzdy lze ukazat v nasledujicim
modelovém pfikladé vyuziti pfispévku na stravovani poskytnuty formou
stravenek.

Parametry modelové situace:

e zakladni mési¢ni hruba mzda pracovnika: 24 000,- K& mésicné
(hodnota blizka pramérné mzdy v CR za rok 2010),

e hodnota poskytnuté stravenky 90 K¢ (hodnota blizka maximalni
hodnoté vyuziti stravenek pfi plném vyuziti dafiového zvyhodnéni),

e 20 pracovnich dnu.
Porovnani Cistych pfijmi zaméstnance a vydaju zaméstnavatele, jestlize:
o zaméstnavatel zvySil hrubou mzdu zaméstnanci o ¢astku 990,- K¢,

o zaméstnavatel se rozhodl poskytovat pfispévek na stravenky pfi
maximalni dafiové uspofe (55 %) tj. 990,- KE.

Za uvedeného prfedpokladu, Ze se zaméstnanci poskytne maximalni mozné
plnéni u stravenek, dochazi (viz tab.l.) ke snizeni mési¢nich nakladu
zaméstnavatele na 1 zaméstnance ve vySi 337,- K&, zpUsobené nizSimi
odvody na socialni a zdravotni pojisténi.

Pokud zaméstnanec plné vyuziva nabizenych stravenek, dochazi ke zvySeni
jeho €istého mésicniho pfijmu o 310,- KE.

Tab.l. Porovnani vyhodnosti poskytovani stravenek oproti navyseni mzdy

Mzda + penézni Mzda +
Mzda -

odména stravenky
Pocet odpracovanych dni 20
Nominalni hodnota stravenky 90
Hodnota finanéni odmény / . .
stravenek (55%) 990 Ke 990 Ke
Hruba mzda 24 000 K& |24 990 K¢ 24 000 K¢
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SP 6,5 % 1560 K& |1624 K¢ 1560 K&
ZP 4,5 % 1080Ke |1125Ke 1080 K&
SP 25 % - zaméstnavatel 6 000 K& 6 248 K¢ 6 000 K&
ZP 9 % - zaméstnavatel 2 160 K& 2 249 K& 2 160 K&
Zaklad dané 32 160 K& |33 487 K& 32 160 K¢&
Zalohova dan 4824 KE |5025Ke 4 824 K¢
Sleva na dani 2070KE 2070 K¢ 2070 K¢
Cista mzda 18 606 K& |19 286 K& 19 596 K¢

Zdroj: vypocet autora

Podobného vysledku lze dosahnout pfi poskytovani penzijniho pfipojisténi
nebo Zivotniho pojisténi, kde danové optimum je také mésicni prispévek
1000 K¢. Lze vidét, Ze poskytovani zaméstnaneckych vyhod nahradou
za zvySeni hrubé mzdy vede Kk finanénim uUsporam jak na strané
zaméstnavatele, tak na strané zaméstnance. VySe uvedené priklady
vyhodnosti poskytovani zaméstnanecké vyhod potvrzuji nazory, Ze je
vhodnéjsi poskytovat zaméstnaneckou vyhody misto prostého zvySeni hrubé
mzdy. Pokud se zaméstnavatel rozhodne pro poskytovani vy3e uvedenych
zaméstnaneckych vyhod pfed zvySenim mzdy tak v pfipadé vyuZiti
maximalniho danového efektu zaméstnavatel snizi své ro¢ni naklady o cca
10 000,- K&. Poskytovani zaméstnaneckych vyhod je vyhodné i pro
zaméstnance. Nevyhodou muUze byt, Ze finanéni vyhody neziska
zaméstnanec pfimo ve své mzdé, ale na svych uctech penzijniho i Zivotniho
pojisténi, popf. v hodnoté stravenek.

Vyhodnost zaméstnaneckych vyhod zavisi na dafiové politice statu.
Pfikladem mohou byt pfispévky na penzijni i Zivotni pojisténi, které pokud
nebyly dafiové zvyhodnény, nebyly ve spoleCnostech Casto pouzivany jako
zaméstnanecka vyhoda. Zménou danovych zakonl a moznosti tyto
prispévky zahrnout do darnové uznatelnych nakladu se tyto pfispévky staly
nejcastéji poskytovanymi zaméstnaneckymi vyhodami (Duda, 2011).
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Zaver

Uvedené feSeni lze vyuzit pfi stale se zvySujicich narocich zaméstnancl
na zvySovani mezd k nabidnuti moznosti zvySeni Cistych mezd pomoci
zaméstnaneckych vyhod. Dulezitou a nedilnou ¢asti uspésného jednani je
ddkladné vysvétleni vyhodnosti pouziti zaméstnaneckych vyhod oproti
zvySeni hrubé mzdy.
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Competitiveness — strategy for the use of employee benefits

Abstrakt

There are many ways of rewarding employees except from the traditional
remuneration (salary, wage) for their work for a firm. One of these ways is
providing employee benefits, which can, but do not have to, be bounded with
the functional level and the nature of work. The paper deals with strategies
of providing employee benefits. A firm, if it decides to offer its employees
with employee benefits, can choose different strategies of their providing. To
improve the motivation of employees it is suitable to select the strategy of
providing flexible employee benefits, when employees themselves choose
either all or a part of the benefits provided. The paper also describes
concrete advantages of providing employee benefits for the employer and for
the employee.
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Pentalni ucetnictvi

Pentalni uéetnictvi bylo objeveno, popsano a nazvano. Nebylo vymysleno.
DNA byla také objevena, popsana a nazvana. Nebyla vymy$lena. Zadné
Ucetnictvi jako objektivni matematicky model se neda vymysilet.

Co vyjadfuje a z co je jeho zakladem vyjadfuje pfedevsim jeho logo.

Pentalni ucetnictvi objektivné existuje. Nejedna se o zadny novy ucetni
systém. Pentalni uletnictvi zde existuje od prvniho dne, kdy se zacalo
pouzivat podvojné ucetnictvi. Jedna se o dalsi vyznamovy obecny rozmér
podvojného ucetnictvi. Nikoliv néco samostatného oddéleného od néj.
Nejedna se ani jen o ziskani vykazu cash flow jinym zplsobem.

PFi souCasnych SW moznostech se jedna jen o ,maly dopInék“ do kazdého
ucetniho SW. Sikovni to dokaZou i v Excelu. A Ze neni sloZité, si miiZete bez
Skoleni vyzkouSet na pfikladech, protoze ktomu potfebujete jen par
nejzakladnéjSich pojmul z podvojného ucetnictvi.

Pentalni ucetnictvi je systém. Lze z n&j ziskat tfi zakladni typy prehledu:

1. Typ Prehled o penéznich tocich (vyznamové stejny jako
souCasny oficialni prehled)

2. Typ Vysledovka
3. Typ Penézni denik (pfimy tok penéz)
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Pfiklady zde uvedené jsou pravé uvedeny na vSeobecné& nejznaméjsi
pfehled o penéznich tocich.

Poznamka: v odborné literatufe jsou uvadény pfiklady na sestaveni vykazu
0 penéznich tocich. Mnohé pfipady jsou feSeny mnohdy velmi zajimavym
zpusobem. Pokud si tyto pfiklady pentalné zauctujete, mlzete si ovéfit
spravnost téchto pfikladu.

Pro koho je pentalni ucetnictvi uréeno?

Pokud si vystaCite s udaji z klasického podvojného ucetnictvi, pak asi
pentalni ucetnictvi nepotiebujete. Pokud ov3em chcete z podvojného
UCetnictvi vycist vice informaci prfedev§im ve vztahu k penézim, pak je
pentalni ucetnictvi ur€eno pravé pro Vas.

Pentalni uCetnictvi je ur€eno pro viechny studujici u€etnictvi. Vyhodou je, Zze
pro jeho vyuku neni potfeba skoro nic, jen si pfidat do pfikladd ¢&tyfi sloupce
(VH, Minus, Plus, Penize). Toto zvladne jakakoliv Excelovska tabulka.
A dale studentdm urcité nebude Cinit problémy spravné vyplhovat Minus
Plus oproti vSem slozitostem spravného vyplnéni pfehledu cash-flow dle
stavajicich metodik.

Je pentalni Uc€etnictvi slozité?

Na tuto otazku si zodpovite zanedlouho sami. A ta odpovéd urcité bude znit,
Ze ne. Je predevSim pro uc€etni. NevyZaduje po Vas odbornou ucetni
terminologii. A pfi Sikovném ucetnim SW bude po Vas vyZzadovat minimaini
usili. A zakladni kontroly pentalniho ucetnictvi Vam nedovoli chybovat.
Pentalni ucetnictvi nevyzaduje zmény ve VaSem zavedeném fungujicim
podvojném Ucetnictvi. Napf. nové analytiky Gctl, meénit zplsob ucétovani,
ménit zpUsob oprav ucetnich zapisl. Toto plati za predpokladu, ze Vase
UCetnictvi ma zakladem ucetni transakci MD/DAL. To Ze mate takové
Ucetnictvi, kde tzv. musite Ucétovat ,bez Uctd“, na toto nema vliv. Zakladem
pro pentalni ucetnictvi je totiz jednotliva ucetni transakce: ucet MD / uCet
DAL <&astka.

Pentalni rovnice
Celé pentalni ugetnictvi ma zaklad na této rovnici:

VH - Minus + Plus = Penize
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Kde VH je vysledek hospodareni.

Minus Plus jsou presnou odpovédi na to, pro¢ se nerovna ¢i rovna
vysledek hospodareni penézim.

Zakladni pravidla pentalniho ucetnictvi

Jedna se o pravidla zasadni a i o pravidla jen formaini.

1.

2
3
4,
5

10.

Pentalni u€etnictvi objektivné existuje.

Pentalni ucetnictvi nema vyjimky.

Pentalni ucetnictvi se tyka kazdé ucetni transakce MD/DAL.
Pentalni rovnice plati pro kazdou ucetni transakci MD/DAL.

Castka kazdého pouzitého tdaje v pentalni rovnici se musi rovnat
Castce ucetni transakce.

Znaménko hodnoty ucetni transakce MD/DAL nema vliv na pentalni
ucetnictvi.

PoloZky pentalniho ucetnictvi jsou vZdy uvadény v poradi Minus
Plus.

Pentalni polozka se oznacuje vZzdy na prvni pozici pismenem ci jinym
znakem nez Eislici.

Informace z pentalnich pfehledd se Cerpaji z obratd Minus, Plus a ze
zustatku.

TFi zakladni typy pentalnich pfehledl musi splfiovat kontrolni vazby
na podvojné ucetnictvi.

Pentalni osnova

Obdobné jako je v podvojném ucetnictvi matematickym zakladem ucetni
osnova (u€etni rozvrh), je pro pentalni ucetnictvi zakladem osnova (rozvrh)
pentalniho ucetnictvi.

V podvojném ucetnictvi se u€tova osnova (rozvrh) tyka pouze a jen dvou

polozek:

e MD
e DAL
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V pentalni uCetnictvi se pentalni osnova (rozvrh) tyka tfi polozek:

Vysledek hospodareni (muze byt nékolik druhu vysledku)

e Minus
e Plus
Uttovi osnova Pentalni osnova
Utet | Nazev Polozka | Nazev
311000 pohledavky Z | Vvsledek hospodafeni
321000| zavazky A21 | zména stavupohledivek
331000| zamésmanc A22 | zména stavu zavazki
tifetni transakce MD | DAL | VH | Minus | Plus |

Pfiklad osnovy pentalniho ucetnictvi:

Polozka osnovy Nazev Radek vykazu
PE CF
All Odpisy A.l.l.
A21 zmeéna stavu pohledavek A.2.1.
A22 zména stavu zavazk A2.2.
A22c Cestovné A2.2.
A23z zmeéna stavu zasob - nakupovanych A.2.3.
A23v zména stavu zdsob - viastnich A.2.3.
Mz Marze z prodeje zbozZi Z
Mv MarzZe z prodeje vlastnich vyrobku z
Ne netyka se pentalniho ucéetnictvi XXX
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Na pfikladu ukazan vyznam rozliSeni u zasob:

Radek A23 — zména stavu zasob vykazana -100000,- . Ale tato ¢astka mlze
byt napf. takto:

A23z — nakupovanych 300 000 -500 000
A23v — vlastnich -200 000 400 000
A23 — zména stavu zasob -100 000 -100 000

V obou pfipadech je hodnota Ffadku A23 stejna, ale jeji vznik je naprosto
odlisny. Pokud by se zavedlo do PE osnovy jen polozka A23z a A23v, pak
se tato informace lehce ziska.

Pentalni souvztaznosti:
V pentalnim ucéetnictvi existuje jen 12 variant:

¢ Pokud se jedna jen o vyplnéni jedné pentalni polozky (Minus nebo
Plus), tak Vas pentalni rovnice donuti uvést spravné pentalni polozku
do udaje Minus €i Plus. Na Vas je, aby byla vyznamové spravna.

e Pokud se jedna o ucetni transakci, kde pentalni rovnice plati bez
vypInéni poloZzek nebo s vyplnénim obou poloZzek Minus Plus, je
nutné mit védomost o tom, zdali je tato transakce vyzadovana
v néjakém pentalnim prehledu &i nikoliv.

o Pokud se jedna jen o transakci tvorby penéz z vysledkové
operace bez dalSiho sledovani, pak se pentalni polozky
Minus a Plus neuvadi.

o Pokud maji byt vyplnény obé polozky Minus a Plus tak pak je
nutné mit minimalni odborné védomosti. Napf. pfedpis
zavazku je kladnym tokem (zévazek vykazan v udaji Plus),
predpis pohledavky ¢i pfijem zboZi je naopak zapornym
tokem (pohledavka ¢&i pfijem zboZi vykazany v udaji Minus)
atd. To najdete v kazdé odborné literature.
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. Ucetni transakce Pentalni Gcetnictvi
Varianta
MD | DAL | Popis VH | Minus | Plus | Penize
1. 211 | 602 |trzba za sluzbu +1 +1
2. . 501 | 211 | dhrada materialu -1 -1
Nikam
3. 221 | 261 | pfevod penéz
4, 501 | 518 | pfeuctovani
5. 221 | 665 | pfijaté dividendy +1 -1 +1 +1
6. Mlnius 562 | 221 | zaplacené uroky -1 -1 +1 -1
7. Plus 131 | 321 | nakup zbozi 0 -1 +1
8. 562 | 518 | pfeuctovani 0 -1 +1
9. . 321 | 221 | dhrada zavazku 0 -1 -1
Minus
10. 311 | 602 |trzbova faktura +1 -1 0
11. Plus 221 | 311 | trzba za fakturu 0 +1 +1
12. 551 | 082 | odpisy -1 +1 0

Obdobné jako je tomu v podvojném uetnictvi, kde jsou vzorové
souvztaznosti velkou pomoci pro u€etni, jsou v pentalnim ucetnictvi pentaini
souvztaznosti. Pfitom pouze staci vedle béznych podvojnych souvztaZnosti
uveést pentalni souvztaznosti. Jen v uritych pfipadech pfipada v uvahu vice
moznosti. V nize uvedené publikaci je uvedeno 600 pentalnich
souvztaznosti.

Pfiklady na pentalni souvztaZznosti:

Kody Minus a Plus odpovidaji oficialnimu pfehledu o penéznich tocich pro
podnikatele.

MD | DAL | Minus | Plus

131 | 211 | A23 .... | pofizeni zboZzi hotové

131 | 321 | A23 | A22 |pofizeni zbozi na fakturu

132 | 111 | A23 | A23 | naskladnéni zbozi

311 | 602 | A21 ... | poskytnuti sluzby

512 | 211 | ... ... | cestovné (nechci vykazovat)
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Priklady:

Misto velkého povidani nejvice napovi pfiklady. Proto zde mate nevyplnéné
a vyplnéné priklady. Na zadani pfikladu mate veSkeré potiebné informace
k jeho spravnému vypInéni. Pfedevsim si pfeCtéte uvedenou radu. Cestovné
neni pozadovano vykazat v tomto pfehledu CF, tj. neuvadi se zadné Minus
a Plus. V nize uvedené publikaci mate ale pfiklad, kdy a jak Ize v pentalnim
pfehledu napf. i cestovné vykazat.

Po vypInéni Pak si mUzete ovéfit, ze jste pentalné uctovali spravné. To se
tyka jen té horni Casti. Spodni €ast je jiz jen soucet udaju z jednotlivych
Ucetnich transakci.

Na zavér:

Na zavér mozno shrnout: Pokud néjaky priklad, popis i program nema
samostatnou osnovu (rozvrh) odpovidajici pentalni osnové, dvé proménné
s vyznamem znaménka a se tfemi moznymi stavy, s moznosti i roz¢lenéni
hospodarského vysledku, a to u kazdé ucetni transakce a neni jednoznacné
kontrolné provazan na podvojné ucetnictvi pentalni kontrolou a to bez
jakychkoliv vyjimek, pak to neni pentalni ucetnictvi zde popsané.

Lze zatratit pentalni uCetnictvi? Jeho principy objektivné existuji nezavisle
na komkoliv, ty popfit nikdo nemuze.

Na ucetnich a finan&nich odbornicich je, aby pentalni uc€etnictvi rozvinuli
a ukazali vdechny jeho dal8i moznosti.

Pokud by Vas zajimalo napf. pro€ zvolen nazev pentalni ucetnictvi, pro€ je
poradi Minus a Plus a nikoliv naopak, jaka je neskute¢né zajimava shoda
zakladl biologického svéta (DNA)a uc€etniho svéta (pentaini Ucetnictvi),
tabulka pentalnich souvztaznosti, dale jak vykazovat DPH, jak vykazovat
majetek, pro¢ se nevykazuji odvodové povinnosti samostatné i kdyz je to tak
jednoduché a dalsi pfiklady.

To v8e se muzZete docist a mnoho dalSiho v publikaci J. DuSek:Pentalni
Ucetnictvi, 2010. Tuto publikaci si mizete objednat na http://www.pentalni-
ucetnictvi.cz.

Na téchto strankach najdete i pfiklady, formulafe a celou prezentaci uréenou
predevsim pro Skoly.
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Priklady:

Misto velkého povidani nejvice napovi pfiklady.

Proto zde mate tabulky s pfiklady pentalniho zauctovani.

Prvni tabulka je prazdna. Zde si mlUzete sami vyzkousSet, zdali dokazete
sami bez Skoleni pentalné uctovat.

Druha tabulka je vyplnéna, kde si mizete ovéfit, zdali jste spravné pentalné
ucCtovali. TakZe se snazte nepodvadét a zkusit si sami pfiklady zauctovat.

Poznamky k uvedenym pfikladim:

Na tabulce mate uvedeny veSkeré potfebné informace
k spravnému pentalnimu zauctovani. Pokud uctujete podvojné,
pak zde neni nic, co by jste jiz z ucetnictvi neznali.

Pro pentalni zauctovani si vSak prectéte hlavné uvedenou radu
na tabulce a dle této rady se stale drzte u kazdého jednotlivého
pfikladu.

Hledejte v tom v prvnim kroku jen oby€ejnou matematiku.

Cestovné neni pozadovano vykazat vtomto prfehledu CF, tj.
neuvadi se zadné Minus a Plus.

V nasledném kroku pfi doplfiovani pentalnich polozek pod
zadanymi Ciselnymi hodnotami se staci divat, ¢eho se ucetni
transakce tyka. Pokud mate vyplnit Minus i Plus, pak obsah uctu
MD odpovida pentalni polozce Minus a obsah uc¢tu DAL odpovida
pentalni poloZce Plus.

Horni Cast tabulky se tykd samotného pentalniho zauctovani.
Spodni ¢ast je jen preneseni jednotlivych pfikladd do sumarniho
pfehledu CF.

A jak jste dopadli? Oznamkujte se sami.
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Internal Transfer Prices as Factor of
Company’'s Competitive Ability
Knapova Bohuslava

Vysoka Skola ekonomicka v Praze, Fakulta financi
a ucetnictvi, Katedra manazerského ucetnictvi

Abstract

The successful management of a business process of the output creation
through the organization and responsibility company’s structure supposes
the rational assignment and right use of internal transfer alias
intradepartmental prices in managerial accounting. Main task of internal
transfer prices of the responsibility oriented area of management accounting
is to contribute to the internal coordination of particular relations among
centers by such way so as to fullfill customer requirements and to fill top
company’s targets. Conceptual system of internal transfer prices with
motivation effects should be consistently function in connection also with the
output and process oriented area of management accounting, namely first of
all at the tactical and operative level of management of business process.
The use of internal transfer prices is shown both in valuation transactions
among supplier and customer responsibility centers and in the valuation
transactions company as a whole. Internal transfer prices are used for the
solution to important tasks, situations and problems connected with the
decision making of managers and owners under competitive conditions of
contemporary Czech companies.

Key words

Valuation, internal transfer prices, responsibility center, business output,
managerial accounting
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Introduction

Accounting information are determined not only to external users, but also to
company’s top managers and other internal managers at various
management levels, eventually to owners. Certain requirements related to
accounting information should be respected. It is evident that accounting
information must underlie to their orderliness for the purpose to help to the
management and decision making of owners and managers at the top level
and other management levels. The quality business process can’t function
without these accounting information. The using of information of financial
and managerial accounting has their rules, methods and manners of the
orderliness of these information.

The relatively separated concept and structure of so-called internal transfer
alias intradepartmental prices constitute one of the factor of company’s
competitive ability and belong among information of value management tools
of the company’s business (earned) activities. Withal it is logic that the
system of internal transfer prices exists for purposes both of regulated
financial accounting and managerial accounting.

This article deals with the significance and usefulness of internal transfer
prices in contrast to market prices of the company and its divisions.

Importance of internal transfer prices and used methods of the
approach

Managerial accounting is primarily oriented on such demand in the relation
to internal transfer prices, how correctly to determine and use internal
transfer alias intradepartmental prices for the output creation and the sale of
these outputs of the own entrepreneurial process to market customers.
Internal transfer prices are considered as the information subsystem of the
value management and their application starts from long-term experience
and practically verified theoretical bases [1]. They are grouped to the
relatively separated part of information system and must be determined by
such way, which respects specifics of the company’s responsibility center
and business processes and activities and their needs in connection with the
output, responsibility, process and customer oriented managerial accounting

[5].
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Czech companies as accounting entities of various law forms of their
business with the different location of assets and often with the wide output
assortment typical for them have own specific organization and economic
structure of centers, which “communicate” together, create outputs by
requirements of external customers and give internal outputs each other in
the dependence on the character and difficulty of the business process,
which is ensured. Every responsibility center should be managed with the
aim of the achievement of the best benefit for the company, for example the
best economy in connection with cost savings and maximum capacity
utilization at the level of the cost center [6].

The valuation of tangible and intangible outputs, that is finished products,
unfinished products, semi-finished products and provided services, has the
great importance from the managerial view point in consideration of the
economical running of business activities, the performance measurement
and management of centers for instance divisions of a company [2]. The
development of computer techniques and information technologies enables
to manage these company’s business processes and activities in centers
from various places where current location of the production and sales of
particular outputs exists, with the possible separation of owners’ and
managers’ positions.

As for internal transfer prices as the value managerial tool for the output
management of business activities, three relevant assumptions should be
fulfilled with their determination [7]. Firstly, the internal transfer prices valuate
outputs of responsibility centers and should be assigned advance; rules for
their assignment must be determined advance, too. Withal it is suitable to
suppose changes of internal transfer prices (in consideration with their
relative stability and function under given conditions), which can come.
Secondly, internal transfer prices should be interconnected with other
instruments of the internal value management, mainly with costings of
outputs, with budgets of responsibility centers and with information of
managerial accounting. Thirdly, internal transfer prices of concrete
homogeneous output should be assessed at the same level in cases when
other centers take an appropriate output or when this output is valuated for
purposes of the sale to market customers.

Internal transfer prices solve customer requests in the internal company’s
structure and present so the part of the value management, which in
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coordination with mentioned other value management tools is pointing to the
support of the required fulfillment of operative business tasks towards
company’s customers [8].

Internal transfer prices are assigned at several structure levels of particular
items of valuated outputs by the type of following internal transfer prices.
Firstly, internal transfer prices are based on variable and full costs.
Secondly, they are based on full costs with the counting of the profit mark-
up. Thirdly, market prices are taken for internal transfer prices. Fourthly, the
output valuation is assigned by the agreement among responsibility centers;
top managers decide about the right amount of internal transfer price in the
case of disagreements.

The main content difference between the internal transfer prices and market
transfer prices follows from the various views, when the purposefulness of
the created output is recognized and who recognize it. The company’s
benefit on the border relation of this company and the market environment is
expressed, if the economicly independent customer is willing to pay such
sale price for the delivered output (for example for a provided service), which
answers to usable parameters by his opinion [3]. On the other side it is
needed to say that the created and valuated center output shows the internal
recognition of its purposefulness from the company’s view [4]. Unless the
output is determined by the top management for other consumption of
centers inside the company, this customer center has no possibility of the
choice of the similar output from the market environment and is restricted by
the priority of interests of the company’s top management. However it is
right to compare the price of such provided service under internal and
external conditions; lower price should be deciding for the securing of this
service.

This article presents theoretical knowledge and practical managerial
experience in the field of internal transfer prices of the Czech companies.
Analytical methods of knowledge of the chain of events connected with
internal transfer prices point to the complex and synthetic judgement of
guestions and problems of internal transfer prices.

Results and opinions to use of internal transfer prices

Successful responsibility management supposes mainly the correct and
consequent assignment of internal transfer prices for outputs provided by
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centers. The customer recognizes the output rationality by means of the
market price, that is by the external revenue for the company versus the
internal recognition of the output purposefulness is connected with the
internal revenue, how it was explained above in the text. The external
revenue for the sold output and internal revenue for the delivered output are
by recognition of the benefit connected in the first case with the sale of an
output to the market customer or in the second case either with the rational
making of an output or with the providing of a service as the support for main
business activities.

Internal transfer prices are used for different purposes in many directions.
Firstly, as the measurement for the output valuation. Secondly, as the
motivation instrument influencing the behaviour inside company’s
responsibility centers. Thirdly, as the tool of the delimitated competence and
responsibility for results of the main business activities of the company.
Fourthly, to the allocation of costs by incurrence or responsibility and internal
revenues. Fifthly, to the ascertainment of the actual output profitability.
Sixthly, to the judgement of center economy results, for example cost
savings and overruns for each cost center. Valuation issues diffuse to
particular parts of managerial accounting, it is meaned to the output,
responsibility, process and customer oriented managerial accounting [5].

It was said that internal transfer prices are considered for suitable motivation
management tools of responsibility centers. For instance, the choice of such
internal transfer price of the cost centre has the influence on decisions about
its structure and volume of the making outputs including the capacity use.
The center motivation is oriented to the capacity use of fixed costs
simultaneously with the fulfillment of cost tasks in variable costs if internal
transfer price of the cost type is assigned at the level of full costs, i. e.
variable and fixed costs, possibly unit and overhead costs in the traditional
concept. In contrast, unless internal transfer price for the output valuation is
prepared at the level of advance assigned variable costs, so indicates the
center motivation only to the fulfilment of the required cost task in time,
guality and volume.

It is possible to signalize three functions of internal transfer prices for the
responsibility accounting which should be fulfilled. Firstly, internal transfer
prices should motivate workers to the economical keeping of center costs
connected with creation and providing of outputs for other centers. Secondly
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internal transfer prices should serve to the valuation of center outputs and
lead to the ascertainment, how economically appropriate centers participated
in the total economy result of the company in the case of advance assigned
internal transfer prices. Thirdly, internal transfer prices should reflect the
delimitated competence and responsibility of particular centers, namely not
only in vertical relations of the superiority and subordination, but also in
horizontal cooperative relations; they should be the instrument of the
delimitation of results achieved by supplier centers and results of centers,
which receive tangible or intangible outputs internally, eventually can sell
outputs to market customers.

The discussion in the field of so relevant internal transfer prices shows
needs of their theory conception and expression confronted with their use in
the Czech companies. On the contrary the managerial practices gives
important impulses to the generalization of various directions of the using of
these internal transfer prices for the management of company’s business
processes and activities.

Conclusion

The significance and using of internal transfer alias intradepartmental prices
are important for the management of business activities of Czech companies
from view point of their competitive ability. It is necessary to pay the attention
especially to manners of the assesment of internal transfer prices and their
using for various decision-making tasks and situations solved in context of
running business activities. The whole conception of the issues of internal
transfer prices influences both relations among responsibility centers and the
relations in the framework of each company in the Czech Republic.

This paper is processed as the output of the research project ,Contemporary
Problems of Valuation for Purposes of Company Management: Owner’s and
Manager’s Approach”.
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Interni predaci ceny jako faktor konkurenéni schopnosti
spolec¢nosti

Abstrakt

Uspésné Fizeni podnikatelského procesu tvorby vykon( v organizaéni
a odpovédnostni struktufe spolec¢nosti predpoklada racionalni stanoveni
a spravné uZziti internich predacich nebo-li vnitropodnikovych cen
VvV manaZerském ucetnictvi. Hlavnim dkolem internich prfedacich cen
odpovédnostné orientované oblasti manaZerského ucetnictvi je pfispét
k vnitini koordinaci prislusnych vztah( mezi stfedisky takovym zptsobem,
aby byly splnény poZadavky zakaznik(i a tim splnény vrcholové cile
spolecnosti. Koncepcni systém internich pfedacich cen s motivaénimi efekty
by mél dusledné fungovat také ve vykonové a procesné orientované oblasti
manaZzerského ucetnictvi, a to pfedevsim na drovni operativniho a taktického
fizeni podnikatelského procesu. UZiti internich predacich cen se projevi jak
Vv transakcich mezi pfedavajicimi a odebirajicimi odpovédnostnimi stfedisky,
tak v oceriovacich transakcich spole¢nosti jako celku. Interni predaci ceny
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jsou uzivany pro rfeSeni ddlezitych dloh, situaci a problémd spojenych
s rozhodovanim manazerti a vlastnikii v konkurenénich podminkach
soucasnych ¢eskych spoleénosti.

Klicova slova

Ocernovani, interni predaci ceny, odpovédnostni stredisko, podnikatelsky

vykon, manazZerské ucetnictvi
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Informacni funkce ucetnictvi u u€etnich
jednotek uctujicich ve zjednoduseném
rozsahu jako vyznamny faktor jejich
konkurenceschopnosti

Leinveberova Jaroslava
Vysoka Skola polytechnicka Jihlava

katedra ekonomickych studii

Abstrakt

Podnikéni malého rozsahu se tyka fyzickych nebo pravnickych osob. Pro
fyzické a pravnické osoby v podminkédch Ceské republiky plati odliné
pravidla evidence a feSeni informacniho systému. Fyzické osoby mohou
pouZivat dariovou evidence a ucetni jednotky, pravnické osoby, uctuji
ve zjednoduSeném rozsahu. V mnohych ohledech zde v praxi splyva
financ¢ni ucetnictvi s Gcetnictvim dariovym. Takovyto pfistup vede k pokriveni
informacni funkce acetnictvi, které ma potencial pro Sir§i vyuZiti. Spravné
vedené a spravné interpretované financni ucetnictvi, které v zakladu maze
resit i nakladové ucetnictvi, ma schopnost poskytovat vyznamné informace
k posileni konkurenceschopnosti dané organizace.

Klicova slova

Ugetnictvi, informaéni funkce, dari z pfijmu, rozvaha, vysledovka.

Uvod
Od unora do bfezna vétSina podnikatelskych subjektl podava dariova
pfiznani. Podkladem pro zjisténi vySe dané je danova a ucetni evidence.
OdliSnosti jsou dany tim, zda je podnikatelsky subjekt pravnickou ¢i fyzickou
osobou. Fyzické osoby maiji na vybér ze tfi rezimu

- eviduji pfijmy a majetek, vydaje uplatfiuji pausalem,
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- vedou danovou evidenci (danové ucetnictvi),
- vedou finanéni ucetnictvi.
Pravnické osoby dle své velikosti a vyznamnosti vedou financni ucetnictvi
1) ve zjednoduSeném rozsahu,
2) v plném rozsahu,
3) dle IFRS (International Financial Reporting Standards).

Srovnanim malych podnikatelskych subjektd fyzickych a pravnickych osob
zjistime zasadni odliSnosti pfi FeSeni informacniho danového a financniho
systému.

Danova evidence ma za cil poskytovat udaje potifebné ke zjisténi zakladu
dané z pfijma. Je uréena pro ty subjekty, které nejsou ucetnimi jednotkami.
Informace pro fizeni jsou zde minimalni.

Subjekty jsou ucetnimi jednotkami ve smyslu zakona o ucetnictvi. Jedna se
o0 pravnické osoby. Fyzické osoby jako ucetni jednotky mohou byt bud
podnikatelé ¢i ostatni. Podnikatelé s obratem vétSim nez 25 mil. KE za rok
podle zakona o DPH a §1 zakona o ucetnictvi, pokud jeden z ucastnikl
sdruzeni bez pravni subjektivity je uUCetni jednotkou, pokud se rozhodli
dobrovolné vést ucetnictvi. Ostatni fyzické osoby jsou uc€etni jednotkou
pokud je tato povinnost ulozena zvlastnim zakonem &i pokud se rozhodli
dobrovolné vést ucetnictvi. Informace pro fizeni jsou u uc€etnich jednotek
poskytovany dle pozadavku jednotlivych uzivatelu.

Ekonomické subjekty a jejich informacni naroky

Budeme-li vychazet z informaci poskytovanych Ceskym statistickym Gufadem
v organizacni strukture NH za rok 2009, dojdeme k zajimavému
ilustrativnimu odhadu poméru mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty.
Ekonomickych subjektl fyzickych osob je pfiblizné 6,5 krat vice nez
predpokladanych malych obchodnich spoleénosti.
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Tab. 1: Po¢et ekonomickych subjektl k 31.12.2009

Celkem 2.570.611
Pravnické osoby 643.310
Z toho obchodni spole€nosti 329.100
Z toho VOS,KS,SRO,Druzstva 305.368
Fyzické osoby 1.936.301

Tento zdroj lze povazovat jen za informativni, protoze nevime, kolik
ekonomickych subjektl je neaktivnich. U fyzickych osob to bude dle odhadl
vice nez jedna ftfetina. Potom by se odhadovany pomér zmeénil
na ¢tyfnasobek.

Fyzické osoby

Z uvedeného vyplyva, ze vétSina ekonomickych subjektl jsou fyzické osoby.
Cast z nich jen eviduje pfijmy a majetek, vydaje uplatriuje pausalem.

Tab. 2: Pausalni vydaje FO

PFijmy podle §7 (podnikani) 2009 2010
RemeslIné Zivnosti 80% 80%
Ostatni Zivnosti 60% 60%
Autorskeé pfijmy 60% 40%
Zemédélska a lesni vyroba 80% 80%

PFijmy podle §9 (pronajmy) 30% 30%

U takovéhoto systému evidence, ktery je jednoduchy a v mnoha pfipadech
i finanéné vyhodny, jsou informace pro fyzické osoby jen o vysi zdanitelnych
prijmU a vysi dané z pfijmu.
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Fyzické osoby, které vedou danovou evidenci (danové ucetnictvi), maji
k dispozici, oproti pfedchozi varianté, vice informaci o strukture pfijma a také
vydaju. Maji dobrou evidenci majetku, ktera neni zachycena jen
na skladovych a evidencnich kartach. Darfiova evidence primarné slouzi
ke spravnému zjisténi zakladu dané z pfijma a vysi dané z pfijmu.

Fyzické a malé pravnické osoby (bez zakonného auditu)

Fyzické osoby, které vedou financni uc€etnictvi, maji srovnatelné naroky
na informace s malymi pravnickymi osobami. Malé pravnické osoby jsou
ucetni jednotky s jednoduchym predmétem c&innosti, kde manaZer je
zpravidla zaroven i majitelem. V nasSich podminkach se jedna pfevazné
0 obchodni spolecnosti typu v.o.s., k.s., s.r.o. a druzstva. Manazer a majitel
v jedné osobé ma k dispozici informace o majetku, jeho struktufe a zdrojich,
o finanéni situaci, o vysledku hospodafeni, jeho struktufe, o struktufe
nakladd a vynosu. Které a vjaké kvalité informace manazer (majitel)
potfebuje je ovlivnéno strukturou pouzivanych G¢tl a ucetnimi metodami.
Nékteré v dané spole¢nosti manazer musi a jiné mize vyuzivat, to je dano
jeho ekonomickymi potfebami a znalostmi.

Finanéni Gcetnictvi ve zjednoduseném rozsahu

Malé pravnické osoby bez zakonného auditu a fyzické osoby podle zakona
o Ucetnictvi vedou finanéni uCetnictvi, které muze byt ve zjednoduSeném
rozsahu. ZjednoduSeny rozsah zaruCuje veSkeré zakladni informace, které
jsou uvedeny i v plném rozsahu. Je zde ale menS$i podrobnost v evidenci
hospodaiskych operaci na jednotlivych uctech, které nazyvame syntetické.
Ve vykaznictvi se setkdme jen se zakladni strukturou vykazl, kterymi jsou
rozvaha a vysledovka.

Informace v prabéhu roku (12 mésicu) slouzi pro vnitini potfebu organizace.

Financni ucetnictvi mize v prabéhu ucetniho obdobi poskytovat informace
0 majetku, o jeho pofizovacich cenach, o struktufe majetku, o planovaném
opotfebeni majetku, o stavu zasob a jejich cenach, o vysi pohledavek, o vysi
penéznich prostfedkl. Dale v oblasti zdroji Ize ziskat prlibézné informace
o tom, jaké jsou dlouhodobé a kratkodobé zdroje majetku, které jsou viastni
a které jsou cizi (dluhy), jaka je jejich struktura. Prubézné Ize zjiStovat
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vysledek hospodareni, naklady, vynosy, jejich vysi a strukturu, to ve vazbé
na provozni, finanéni ¢ mimofadnou &innost.

Informace na konci roku slouzi pro vnitfni potfebu organizace i pro exteni
uzivatele ucetnich informaci, jako je stat (financni Ufad), banka, zaméstnaci
a dalsi.

Finanéni ucetnictvi k poslednimu dni ucetniho obdobi poskytuje pro interni
uzivatele veskeré informace tak jako v pribéhu u€etniho obdobi, s moznosti
ro¢nich analyz, vypo¢tu dané z pfijmu. Pro externi uzivatele poskytuje
informace obsazené v ucCetnich vykazech Rozvaha, Vykaz zisku a ztrat
a Priloha k ucetni zavérce s dopliujicimi informacemi k vykaz(im. Setfidéni
polozek ve vykazech je podle jejich vyznamnosti a informacni hodnoty.
Ugetni vykazy jsou dany pravni Gpravou tak, aby nebyl Zadny z uZivatel(l
upfednostnén a aby byly zakladni informacni potfeby v8ech zajistény. Jedna
se o informace o majetkové, zdrojové, financni a hospodarské situaci
spolecnosti.

Zaver

Danové ucetnictvi (dafova evidence) poskytuje pro fyzické osoby informace
o vysi pfijmU a vydaju, které prioritné vedou k ur€eni dil¢iho zakladu dané
z pfijma. Tyto informace jsou z evidence ziskavany po skonc¢eni dafového
obdobi, coz je jeden rok. Pokud se jedna o platce DPH, rozhodujici je zde
informace v periodé mésicni C¢i Ctvrtletni o vySi  vydanych faktur
(pohledavkach) a pfijmech, o vysi pfijatych faktur (zavazcich) a vydajich.
Evidence DPH muze byt feSena i samostatné. V dafiové evidenci
nenalezneme informace o struktufe pfijmu ve vazbé na vydaje, nefeSi se
zde majetkova a zdrojova stranka podnikatelského subjektu, neni mozno
zjistit podstatné informace pro rozhodovani.

Finanéni ucetnictvi poskytuje informace v rozsahu jaky je v dafové evidenci.
Dale v pravidelnych intervalech (minimalné mésicnich) se z internich vykazi
¢i stavd na ucCtech zainteresovany uzivatel dozvi stavy dlouhodobého
majetku a jeho aktualni strukturu, stavy zasob, pohledavek a financnich
prostfedkl. Informace, které jsou pro podnikatelské subjekty vyznamné jsou
zdroje majetku, objem kratkodobych dluht (zavazkl), dlouhodobych dluhd.
Vyznamna informace je o vySi vlastnich zdroju majetku, kde stoji v popredi
informace o vysledku hospodafeni. U vysledku hospodafeni se uzivatel
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muze seznamit s jeho strukturou, naklady a vynosy, s jejich podilem
na diléich vysledcich i celkovém zisku. Je zde mozné FeSit nakladovou
strukturu velice podrobné a ucelové, napfiklad ve vazbé na jednotlivé
zakazky. Informace, z Ucetnictvi, které jsou systémové a dle vyznamnosti
strukturovany ve vykazech, jsou zpracovavany pravidelné, proto je lze
i periodicky hodnotit a kontrolovat, pfipadné provadét financni analyzu. Tyto
informace z ucetnictvi napomahaji podnikatelskym subjektiim ke zvySeni
konkurenceschopnosti. Dilezitym pfedpokladem u fyzickych a pravnickych
osob, které vedou finanéni ucCetnictvi, jsou kvalifikacni predpoklady.
Povédomost managementu o UcCetnictvi a jeho informacnich moznostech
napomaha odbornému vyuZiti a nastaveni u€etnictvi dle potieb konkrétnich
osob, uzivatel( ucetnich informaci.

Zakladni informace zda spole¢nost dosahuje zisk, zda méa na bankovnim
Uctu dostatek penéznich prostfedki a jaka je vySe dané z pfijmu
v podminkach konkurenc¢niho prostfedi dlouhodobé nestaci.

Na jedné strané pozitivni trend, ktery vede k pauSalizaci vydaju,
ke zjednoduS$eni evidence - pfevazné darnové, nenuti malé spolecnosti, které
mohou byt jak fyzické tak pravnické osoby, k propracované ucetni evidenci.
Ke zvySeni konkurenceschopnosti je potfeba mit dostatek informaci a to
i z u€etniho informacniho systému.

Literatura
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Information Function of Accounting in Accounting Entities
Keeping Accounts in a Simplified Form as a Significant
Factor of Their Competitiveness

~290 ~



> I..-. nan
* * .
evropsky b o i 3 i I kol

socialni i N R ) §KO i OP Vzdélavani
=4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Abstract

Small- scale enterprise concerns physical entities or legal entities. Under the
conditions of the Czech Republic, different rules of evidence and information
system solving apply to physical entities and legal entities. Physical entities
can use tax evidence, while accounting entities, legal entities, keep accounts
in a simplified form. In many respects, financial accounting is congruent with
tax accounting here. Such an approach leads to distorting the information
function of accounting which has a potential of wider use. Properly kept and
properly interpreted financial accounting, which can basically cover cost
accounting as well, is capable of providing significant information to
strengthen competitiveness of a given organization.

Key words

Accounting, information function, income tax, balance sheet, profit and loss
statement.
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Preneseni danové povinnosti DPH na
odbératele

Opekarova Ludmila

_ Mace Miroslav
VSTE Ceské Budéjovice

Abstrakt

Konkurenéni prostfedi privatniho sektoru je ovlivhéno novelou zakona
€.235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty. Hlavnim divodem novelizace
zékona o DPH je predevsim zévazek Ceské republiky transponovat
do pravniho fadu smérnice Rady. Jedna se o moZnost pouZiti reZzimu
prfeneseni dariové povinnosti na pfijemce plnéni. Dale pak se jedna
0 zavedeni rucéeni za darfi a moznost provedeni opravy vySe dané
u podnikatelli za dluzniky nachazejici se v upadku. Jedna se bezesporu
0 opatfeni, ktera budou mit pfiznivy vliv na podnikatelské subjekty. Na druhé
strané néktera opatfeni smérujici k zamezeni dariovych unika prfinasi pro
podnikatele zvySeni administrativy.

Kli¢ova slova.

Dari z pfidané hodnoty, tuzemsky reverse-charge, institut ruceni, oprava
vy$e dané, uctovani o DPH.

1. Uvod
Zmény v zakoné o dani z pfidané hodnoty

Jedna se o zavedeni rezimu, kdy povinnost priznat a zaplatit dan ma
platce, pro kterého je plnéni uskuteénéno. Platce (dodavatel), ktery
poskytuje zdanitelné plnéni, je povinen vystavit doklad, na ktery uvede, Ze
vySi dané je povinen doplnit a pfiznat platce (odbératel). Narok na odpocet
dané ma pfilemce pinéni (odbératel), a to v okamziku, kdy nastaly
skuteCnosti zakladajici povinnost pfiznat dan. Timto je zaveden institut
.fuéeni®, ktery slouzi spravci dané jako nastroj pro zamezeni darnovych
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unikd. Toto opatfeni spociva v uplatnéna odpoc¢tu dané prijemcem plinéni
s tim, ze platce, ktery napf. uskuteCnuje dodani zbozi, dan nezaplati. Institut
ruéeni bude fungovat nasledovné: ke vzniku rucitelského vztahu dochazi
okamzikem uskute¢néni zdanitelného pinéni v tuzemsku nebo poskytnuti
uplaty na takové plnéni, pokud je naplnéna néktera z dalSich podminek
(splnéni tzv. znalostniho testu, kritérium zjevné odchylky od obvyklé ceny).
Fakticky se rucitelsky zavazek projevi az v pfipadé, Ze dan z predmétu
zdanitelného pInéni uskuteCnéného v tuzemsku nebude zaplacena a jeji
vymahani zdanitelného plnéni se ukaze marnym.

Dalsi zménou je oprava vySe dané u pohledavek za dluzniky
v insolvenénim fizeni. Toto opatfeni, které umozni snizit zaklad dané
ve specifickych pfipadech, a to jesté za stanovenych podminek, zabrani
pfipadnému zneuzivani oprav. Platce (dodavatel), ktery mél povinnost
pfiznat dan z celé Castky za poskytnuté pinéni (véfitel) ma moznost opravit
(snizit) jiz pfiznanou dan. Toto feSeni bude mit za nasledek snizeni pFijmu
do statniho rozpoctu. Na druhé strané za sou€asné ekonomické situace toto
opatfeni fadé spole¢nosti pomUze od pfipadného bankrotu.

Nové se nastavuji pravidla pro uplatnéni dané na vstupu a na vystupu
u dlouhodobého majetku vytvoreného vlastni €¢innosti, ktery bude platce
dale pouzivat pro tzv. smiSené ucely, tj. CasteCné pro ucely s narokem
na odpoCet dané a C&asteCné pro ucely bez naroku na odpoCet dané.
Zahrnuje jak pfipady, kdy platce bude pouZzivat majetek z€asti také pro ucely
nesouvisejici s jeho ekonomickymi c&innostmi (napfiklad pro soukromé
ucely), tak pfipady, kdy platce bude pouzivat majetek vyhradné pro
uskutecnovani svych ekonomickych Cinnosti, ale v jejich ramci také zcasti
pro osvobozena plnéni bez naroku na odpolet dané. Princip nové
zavedeného opatfeni spociva vtom, Ze si platce v podstaté vytvoreny
dlouhodoby majetek po jeho aktivaci ,sam sobé& doda“. Tim se odstrani
negativni dopad ruznych vysi koeficientl v letech, kdy majetek vytvarel.

Posledni vyznamnou zménou je povinnost pfiznat dan v pfipadé
poskytovani sluzeb na dlouhodobé bazi, a to vzdy k poslednimu dni

v s

kazdého kalendainiho roku, kdy je sluzba poskytovana.
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2. Institut ruceni

DalSim nastrojem v boji proti dafiovym ucinkdm je institut ru€eni. Jedna se
o ruCeni odbératele (platce, pfijemce, zdanitelného plnéni) za dan
ze zdanitelného plnéni uskute¢néného v tuzemsku, ktera nebyla zamérné
odvedena jeho dodavatelem (platcem, poskytovatel zdanitelného pinéni).

Prakticky se rucCitelsky zavazek projevi az v pfipadé, ze dan z pfedmétného
zdanitelného pInéni uskute€néného v tuzemsku nebude zaplacena a jeji
vymahani na poskytovateli zdanitelného pInéni (dodavateli) se ukaze
marnym.

Podminkou je tzv. ,znalostni test* ohledné védomosti urlitych skutecnosti,
pficemz z hlediska zavinéni postacCuje tzv. nevédoma nedbalost odbératele
ohledné téchto skuteCnosti, tj. zavinéni je mozné ve formé umyslu, védomé
nedbalosti (v€dél) nebo nevédomé nedbalosti (védét mél a mohl).

DalSi podminkou, ktera nastava v okamZziku pfijeti zdanitelného plnéni, je
odchylka uplaty (ceny) za zdanitelné plnéni. Musi byt splnéno nejen
kritérium neobvykle nizSi ceny Ci vySSi ceny, ale také skuteCnost, Ze tato
odchylka nema ekonomické opodstatnéni. Tato podminka také znamena
vznik rucitelského zavazku.

Pfijemce zdanitelného plnéni (odbératel) vtuzemsku muze dobrovolné
zaplatit za poskytovatele zdanitelného pInéni dan pfimo spravci dané.
Motivaci tohoto chovani by méla byt zejména snaha predejit eventualnim
dopadum rucitelského zavazku podle §109. Pokud by nastala situace, ze
pfedepsana dan je jiz uhrazena, vznikly prebytek se pouzije na uhradu
dalSich nedoplatki na osobnim danovém uctu poskytovatele zdanitelného
plnéni.

3. Tuzemsky reverse-charge

Vzniku rucitelského zavazku Ize pfedchazet zavedenim reZimu, kdy
povinnost pfiznat a zaplatit daf ma platce, pro kterého je plnéni uskute¢néno
tzv. tuzemsky reverse-charge. Opét jde o pfeneseni darnové povinnosti
na odbératele.

Platce, ktery poskytuje zdanitelné plnéni, je povinen vystavit dafovy doklad
podle §26 zakona s tim, Ze na néj uvede, ze vySi dané je povinen doplnit
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a pfiznat platce, ktery je odbératelem. Odbératel je povinen pfiznat dar
z poskytnutého piInéni ke dni jeho uskute¢néni. Odbératel je povinen
na dafiovem dokladu doplnit vysi dané. Odbérateli tak vznika podle §72
narok na odpolet dané okamzikem, kdy nastaly skuteCnosti zakladajici
povinnost tuto dah pfiznat. Odbératel tak neni opravnén uplatnit narok
na odpocet dané, pokud dan nepfiznal.

Dodavatel i odbératel jsou povinni vést evidenci. Platce je povinen tuto
zaznamni povinnost predkladat finanénimu ufadu ve Ihaté po podani
danoveého pfiznani.

4. Uplatnéni dané

Narok na odpocéet dané vznikd dnem uskute¢néni plnéni. Pro uplatnéni
naroku na odpocet dané musi platce dle §73 mit darfiovy doklad. Aby spinil
tuto povinnost, musi uplatnit odpoCet dané pozdéji nez je datum
zdanitelného pinéni DZP. Timto pozdé&jSim datem je datum uplatnéni dané
DUD. Timto posuvem se mulze stat, ze uplatnéni odpoétu dané spadne
do nasledujiciho obdobi pro pfiznani dané. Zmirnéni tohoto rozdilu mezi
dani na vystupu a dani na vstupu (odpoctu dané) pfispél navrh senatu.“Pro
uplatnéni naroku na odpoc€et dané podle odstavce 1 za zdanovaci obdobi,
ve kterém se zdanitelné plnéni uskutecnilo, postaci, aby platce mél darnovy
doklad ve lhGté pro podani dafiového pfiznani za toto zdanovaci obdobi.”

Dosavadni datum zdanitelného pInéni DZP je i nadale dullezitou informaci,
nikoli vSak pro vyhodnoceni obdobi fadného pfiznani k DPH, do kterého ma
byt zafazen. Novela DPH tak zménila pravidla pro uplatnéni odpoctu dané
u danovych dokladu tak, Ze odpocet muze byt realizovan az pokud ucetni
jednotka ma doklad v drzeni nebo v pfipadé, Ze se rozhodla odpocet
v nékterém z nasledujicich zdanovacich obdobi (az 3 roky).

Darové doklady na vystupu (vystavené) budou mit i nadale DZP = DUD, tj.
shodny datum. Doklad tak musi byt vzdy promitnut do obdobi zdanéni podle
data zdaniteIného pInéni. V pfipadé, Ze je u doslého dariového dokladu
nutné vzajmu dodrzeni ustanoveni zakona odlozit uplatnéni dané
na vstupu, pak hodnota DUD bude obsahovat datum odlisny od DZP,
prakticky je vy$8i nez je datum DZP. Tato skuteCnost se neblaze promita
do uctovani o DPH.

~ 295~



socialni . MINISTER o §KO i OP Vzdélavani
=4 fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

L i ey
* * °
evropsky b o Wy !

5. Uétovani DPH

Zaklad dané pro uskute€néni zdanitelného plnéni (dan na vystupu)

Uget MD DAL
6XX zaklad
343 Dani
311 pohledavka

Pfijaty danovy doklad pfi plném naroku na odpocet (dan na vstupu)

Ucet MD DAL
5xx Zaklad

343 Dan

321 zavazek

Ugtovani dodani zboZi nebo poskytnuti sluzby v zakladni sazb& s mistem
plnéni v tuzemsku zlstava stejné pro platce, ktery nepfevedl povinnost
pfiznat a zaplatit dan na platce pro kterého je plnéni uskute¢néno:
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Uget MD DAL
6XXx 610
343 122
311 732

Pfi pfevzeti danove povinnosti, pfijemcem zdanitelného plnéni, poskytovatel
sluzby uctuje bez DPH

Uget MD DAL
B6XX 610
311 610

PFijemce, ktery pfijima povinnost pfiznat a zaplatit dan, s narokem na piny
odpocet uctuje nasledovné:

Uget MD DAL
5xx 610
321 610
343 122
343 122

PFijemce, ktery pfijima povinnost pfiznat a zaplatit dafi a nema narok na piny
odpocet, uctuje prostfednictvim dohadného uctu aktivniho napf. pfi 50%
odpodtu nasledovné:
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Uget MD DAL
5xx 610
321 610
388 61
343 61

Neuplatnénou c¢ast odpoctu na konci zdanovaciho obdobi pfeuctovava

do finanéniho nakladu.

Uget MD DAL
388 61
568 61

Prijemce, ktery pfijima povinnost pfiznat a zaplatit dafi a nema zadny narok

na odpocet, uctuje nasledovné:

Uget MD DAL
5xx 732
321 732
Poznamka:
5xx  ucet nakladu
6xx  Ucet vynosu
343  dan z pfidané hodnoty
311 odbératelé
321 dodavatelé
388 dohadné ucty aktivni
568 ostatni finanéni naklady
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6. Zaveér

Zmény v disledku novely DPH pfinaseji pro podnikatele na jedné strané
nastaveni nastroji, které zamezi dafiovym anikim, na druhé strané
spravedlivé dafiové podminky a v neposledni fadé i ekonomickou pomoc pfi
moznosti odepsat dan u uvedenych pohledavek v dobé globalniho
ekonomického oslabeni a krize eurozény. Spravci dané tak ziskavaji nastroj
k omezeni darnovych uc€inkG a k vymahani nezaplacené dané, napfiklad
u uplatiovani naroku na odpocet dané pfi tuzemském reverse-charge a pfi
zavedeni ru€eni za dan. U kone¢ného spotiebitele nema vétSina zmén
bezprostifedni vliv na ceny zboZi a sluzeb.

Literatura

Novela zakona 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty; snémovni tisk 129/0
¢ast ¢.1/4.

Dan z pfidané hodnoty 2010, UZ &islo 766, Sagit 2010.
Vzorovy uctovy rozvrh, UZ €islo 817, Sagit 2010.

Abstract

The competitive background of private sector is affected by the amendment
of law. Number ¢.235/2004 Sb., to the value of added tax. The main reason
for the amendment of the VAT is an engagement of the Czech Republic to
transpose into law council directive. There is a possibility of using regime to
transfer taxes obligation for recipient. You should guarantee for tax and
possibility to provide a revision of tax rate by business people from debtors
who are situated in a decline. That is an acquisition, which has a positive
influence for business subjects. On the other hand some acquisition aiming
to aversion of tax evasion means a higher rate of administration for
businessmen.

Key words

VAT, reverse- charge, institute guarantee, revision of tax rate accounts of
VAT.
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